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FORORD

Civil Rights Defenders &r en manniskorattsorganisation,
som inom ramen for arbetet i Sverige bevakar att
manskliga rattigheter respekteras pa landets lasta
institutioner. Att kartlédgga rattslaget och den praktiska
implementeringen av brottsofferdirektiven vad géller
frihetsberévade brottsoffer utgor en del av det tredriga
projektet Tvangsvardad men inte utan rattigheter.
Projektet finansieras av Allménna arvsfonden och
genomfors i ndra samarbete med Nationell Samverkan
for Psykisk Hélsa, Riksférbundet for Social och

Mental Hélsa, Attention, Shedo, Funktionsratt Sverige,
Skyddsvérnet, Riksfoérbundet frivilliga samhéllsarbetare
och Autism- och Aspergerférbundet.

Denna rapport fokuserar pa hanteringen av brott mot
frihetsberévade under tiden for tvangsvarden, oavsett
om det misstankta brottet har begatts av anstélld
eller avannan intagen. Huvudsyftet ar att utreda hur
EU:s brottsofferdirektiv har implementerats i svensk
tvangsvard och om intagna brottsoffer har tillgang till
sina rattigheter enligt direktiven i praktiken.

LASHANVISNINGAR

Tvangsvard aktualiserar flera fundamentala rattigheter,
varav en ar ratten till basta uppnaeliga halsa. Samtidigt
innefattar tvangsvard inskrankningar av grundlaggande
fri- och rattigheter. Att vara inldst pa en institution och
den livsférandrade paverkan detta kan ha innebéar en
sarskild utsatthet. Férutom att brottsoffren inte fritt kan
sbka information om sina réattigheter eller beséka och
kommunicera med myndigheter och stédorganisationer,
riskerar de dessutom att vara frihetsberévade
tillsammans med férdvaren.

Med utgangspunkt i de rattigheter som kommer till
uttryck i EU:s brottsofferdirektiv har Civil Rights
Defenders granskat relevanta regelverk och riktlinjer som
omgardar tvangsvarden samt genomfért djupintervjuer
med anstéllda och enskilda med erfarenhet av
tvangsvard. Civil Rights Defenders vill tacka alla som
bidragit med erfarenheter, kunskap och material till
underlag for rapporten.

Kartlaggningen omfattar dels EU:s brottsofferdirektiv och bestdmmelser i svensk ratt som
avhandlar brottsofferrattigheter, dels fyra av Sveriges tvangsvardsformer. Det innebar att
rapporten ar relevant fér en rad olika aktdrer och professioner, med olika férkunskaper

inom olika rattsomraden. Det innebér ocksa att samtliga kapitel inte direkt berér samtliga
verksamheter. Civil Rights Defenders har darfor valt att anvanda sig av rubriksattningen pa

ett satt som ska underlétta for l&saren att hitta till de kapitel som &r relevanta fér den egna
verksamheten. For lasaren med god forforstaelse for regelverken gar det ocksa latt att hitta till
avsnitten som innehaller Civil Rights Defenders analyser. Kapitel 3 innehaller avgransningar och
utgangspunkter som kan vara viktiga for den vidare lasningen av rapporten.
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FORKORTNINGAR

BO — Barnombudsmannen

Brottsofferdirektiven — Ersattningsdirektivet samt
minimidirektivet

BrB — Brottsbalk (1962:700)
BRIS — Barnens ratt i samhallet
Bra — Brottsférebyggande radet

Ersattningsdirektivet — Radets direktiv 2004/80/EG av
den 29 april 2004 om erséattning till brottsoffer

Europakonventionen — Europeiska konventionen
om skydd fér de manskliga rattigheterna och de

grundlaggande friheterna

Frihetsberévandelagen — Lag (1998:714) om ersattning
vid frinetsberévanden och andra tvangsatgarder

FUK — Férundersoékningskungérelse (1947:948)
FB — Féraldrabalk (1949:381)

HSAN — Halso- och sjukvardens ansvarsndmnd
HR — Personalavdelning

HSL - Halso- och sjukvardslag (2017:30)

IVO — Inspektionen f6r vard och omsorg

JO - Justitieombudsmannen

KFM - Kronofogdemyndigheten

LOA - Lag (1994:260) om offentlig anstéallning

LPT - Lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard
LRV - Lag (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard
LVM — Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

LVU - Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om
vard av unga

Lof — Regionernas 6msesidiga forsékringsbolag
Minimidirektivet — Europaparlamentets och radets
direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012 om
faststéllande av miniminormer fér brottsoffers
rattigheter

OSL - Offentlighets- och sekretesslag (2009:500)
Patientskadelagen - Patientskadelag (1996:799)
PL — Patientlag (2014:821)

PSL - Patientsakerhetslag (2010:659)

RB — Rattegangsbalk (1942:740)

SiS — Statens institutionsstyrelse

SkL — Skadestandslag (1972:207)

SKR - Sveriges Kommuner och Regioner

SoF — Socialtjanstférordning (2001:937)

SoL - Socialtjanstlag (2001:453)
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SAMMANFATTNING

| Sverige finns idag fem former av sluten tvangsvard.
Dessa ar psykiatrisk tvangsvard, rattspsykiatrisk
tvangsvard, ungdomsvard, missbruksvard och
smittskyddsvard.

En stat som beslutar om att frihetsberéva méanniskor

ar ansvarig for dessa personers sakerhet och har en
skyldighet att skydda deras fysiska och psykiska hélsa.
Sverige omfattas ocksé av EU:s brottsofferdirektiv,

som ger brottsoffer ratt till stéd, information och

skydd samt madjlighet till ekonomisk kompensation.

Det 6vergripande syftet med direktiven ar att den som
utsatts for brott ockséa ska ges férutsattningar att
medverka i rattsprocessen. Aven om det stérsta ansvaret
for att tillhandahalla brottsofferrattigheterna ligger pa de
rattsvardande myndigheterna, sa finns det ocksa andra
aktérer som alaggs ett ansvar enligt direktiven. Bland
dessa kan hélso- och sjukvarden och socialnamnden
namnas. | rapporten forklarar Civil Rights Defenders
varfor dven Statens institutionsstyrelse (SiS) bor
omfattas av direktiven (se avsnitt 6).

| rapporten kartlaggs dels hur EU:s brottsofferdirektiv
har genomférts i forhallande till svensk tvangsvard,
dels underséks om enskilda som utsatts fér brott under
tiden for tvangsvarden far tillgang till sina rattigheter
enligt brottsofferdirektiven i praktiken — oavsett om den
missténkte &r en medintagen eller personal. D& Civil
Rights Defenders har fatt indikationer pa att langt ifran
alla fall av misstankta valdshandlingar och évergrepp
inom tvangsvarden nar sa langt som till polisanmalan
—och &nnu mer séllan till rattslig prévning i domstol —
laggs tyngdpunkten pa hur tvangsvardsinrattningarna pa
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ett tidigt stadium hanterar fall av missténkta brott mot
enskilda. Verksamheternas formaga att i ett tidigt skede
tillhandahalla stéd, information och skydd kan namligen
antas vara avgdrande for brottsutsattas mojlighet att
polisanmala och medverka i utredningen (se avsnitt 3.2.4
och avsnitt 5).

| kartldggningen konstateras flera brister i
genomférandet av brottsofferdirektiven i férhallande till
svensk tvangsvard (se bland annat avsnitt 6.4 och 7.2.4).

Frihetsberdvade brottsoffer omfattas av de generella
bestdmmelserna om brottsoffers rattigheter.

Dessa finns i rattegadngsbalken (1942:740) (RB) och
forunders6kningskungorelsen (1947:948) (FUK).
Detsamma galler for 5 kap. 11 § socialtjanstlagen
(2001:453) (SoL) som alagger socialnamnden en
skyldighet att ge stdd och hjalp till brottsoffer.

Nagon lagstiftning som direkt och specifikt reglerar
tvangsvardade brottsoffers rattigheter finns dock
inte i Sverige. De bestammelser som alagger

halso- och sjukvarden ett ansvar i forhallande till
brottsoffer ar dartill s& pass snéva att frihetsberévade
brottsoffer inte omfattas (se avsnitt 7.2.1). 1 5 kap.

7 § héalso- och sjukvardslagen (HSL) och 6 kap. 5

§ patientsakerhetslagen (2010:659) (PSL) anges
exempelvis att sjukvarden ska beakta barns behov
av information, rad och stéd om barnet har utsatts
for vald eller andra Gvergrepp, men enbart om barnet
utsatts av sin foralder eller ndgon annan vuxen som
barnet varaktigt bor med. | férhallande till SiS saknas
bestammelser helt (se avsnitt 7.2.2).



Det finns inte heller nagra myndighetsforeskrifter som
direkt eller specifikt reglerar tvangsvardade brottsoffers
rattigheter. De enda foreskrifterna som har utfardats

pa brottsofferomradet ar s& snava att den som utsétts
for brott under tiden for tvangsvarden inte omfattas (se
avsnitt 7.2).

Kartlaggningen visar ocksa att de regelverk som

handlar om sékerhet och trygghet i tvangsvarden, och
som indirekt kan komma att berdra brottsutsatthet,

inte &r tillrackliga for att brottsoffer i tvangsvarden

ska garanteras sina rattigheter (se analys i avsnitt
7.3.1.4,7.3.2.3 och 7.3.3.3). Dartill saknar flera av
tvangsvardsinrattningarna skriftliga riktlinjer vid brott
mot enskilda, &ven om det ocksa finns goda exempel som
bér spridas (se avsnitt 7.4).

Mot bakgrund av att frihetsberévade brottsoffer

ar sarskilt sarbara (avsnitt 5) kan bristerna i
genomférandet av brottsofferdirektiven i férhallande
till tvdngsvarden anses vara sarskilt allvarliga.
Frihetsberévade brottsoffer kan namligen inte fritt
s6ka information om sina rattigheter eller besdka och
kommunicera med rattsvasende eller civilsamhalle,
som i praktiken tillhandahaller mycket av det st6d
som samhallet erbjuder brottsutsatta. De ar beroende
av tvangsvardsinstitutionen fér sin vard och omsorg.
Dessutom riskerar de att vara inlasta tillsammans med
forévaren.

| rapporten lyfts ocksa de risker Civil Rights Defenders
ser med ett otillrackligt regelverk (se framst 7.4.2.22 och
7.4.2.1).

| kartlaggningen konstateras att nagon statistik dver
brottsutsatthet i tvdngsvarden inte finns i Sverige
(avsnitt 10). Tidigare rapporter visar dock att det
forekommer olika former av vald och 6vergrepp mot
enskilda i svensk tvadngsvard, ndgot som bekraftas av de
intervjuer som Civil Rights Defenders genomfért inom
ramen for kartlaggningen (se avsnitt 12.1). Av intervjuerna
blir det ocksa tydligt att den som utsatts for brott under
tiden for tvangsvarden har svart att fa tillgang till sina
brottsofferrattigheter i praktiken, vilket bland annat
tycks bero pa bristande regelverk och kunskap

(avsnitt 12.2).

Kartlaggningen omfattar dven brottsoffers ratt till
information i kontakt med polisen, i vilket ingéar en

ratt att forsta och att bli férstadd. En av de brister

som konstateras ar att det idag saknas en metod

for att identifiera om den som anmaéler ett brott har

en funktionsnedsattning och darfér kan behéva
anpassningar av information och kommunikation i
rattsprocessen. Dartill instdmmer Civil Rights Defenders
i Riksrevisionens slutsats att polisen maste inféra tydliga
rutiner med ansvarsférdelning som sékerstaller att
brottsutsatta far den information de behéver under

hela drendets gang (se avsnitt 8).
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2.1 TIDIGARE KABTLAGGNING oM
FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFER

Civil Rights Defenders har tidigare, inom ramen for det
EU-finansierade forskningsprojektet Access to Justice
for Victims of Violent Crime Suffered in Detention,
undersokt implementeringen av brottsofferdirektiven

i forhallande till Kriminalvardens hakten och
Migrationsverkets forvar. | kartlaggningen identifierades
ett flertal utvecklingsomraden. Bland annat kunde

det konstateras att brottsutsatta som befinner sig i
hakte eller férvar mycket séllan ses som brottsoffer,
eftersom gérningen istallet behandlas som en konflikt
mellan tva interner eller mellan en intern och personal.
Detta medfor att brottsoffret séllan far komma i
kontakt med rattsvardande myndigheter for att fa sina
rattigheter tillgodosedda. Andra slutsatser som drogs
var att brottsoffer i hakte och forvar inte far tillgang till
information om sina rattigheter eller tolk i tillracklig
utstrackning, samt att det inom Kriminalvarden rader
oklarhet kring vem som har det rattsliga ansvaret att
dokumentera skador pé enskilda.'

Inom ramen for arbetet med hékte och férvar fick Civil
Rights Defenders indikationer pa att &ven personer
som befinner sig i tvdngsvard har svart att fa stod
eller upprattelse om de utsatts foér brott under tiden
for frinetsberévandet. Mot den bakgrunden har Civil
Rights Defenders beslutat att fortsatta arbetet med
frihetsberévade brottsoffers rattigheter, men nu med
fokus pa forhallandena i tvangsvarden.

2.2 EN FRAGA OM MANSKLIGA RATTIGHETER

Tvangsvard aktualiserar flera fundamentala rattigheter
som relaterar till olika delar av varden, varav en &r ratten
till basta uppnaeliga halsa. Det &r en vardform som kan
vara absolut nédvandig. Samtidigt innebar tvangsvard
en inskréankning av den enskildes ménskliga rattigheter
och &r en av de mest ingripande atgarder som en stat

kan vidta mot en individ. Den enskilde satts i en utsatt
position. Sveriges ansvar fér personer inom tvangsvarden
grundar sig i stor utstrackning pa internationella
6verenskommelser om manskliga rattigheter.

Under de senaste decennierna har brottsofferfragorna
blivit alltmer prioriterade inom saval den svenska
kriminalpolitiken som inom de internationella
manniskorattsinstrumenten. Aven Sveriges &taganden
gentemot brottsutsatta grundar sig delvis pa
internationella 6verenskommelser om ménskliga
rattigheter. Det forsta internationella avtalet som
syftade till att tillvarata brottsutsattas intressen var
FN:s deklaration om grundlaggande rattsprinciper for
offer fér brott och maktmissbruk.2 Aven den europeiska
konventionen om skydd fér de méanskliga rattigheterna
och de grundlaggande friheterna (Europakonventionen),
som inférts som svensk lag, innehaller flera rattigheter
som &r relevanta for brottsutsatta.®

EU har i sin tur antagit ett antal instrument i syfte

att stérka brottsoffers rattigheter, daribland de
brottsofferdirektiv som kommer att avhandlas i denna
rapport. Radets direktiv 2004/80/EG av den 29 april 2004
om ersattning till brottsoffer (ersattningsdirektivet)
implementerades i Sverige ar 2006 och stéller krav

pa att det i nationell lagstiftning finns en ordning

som garanterar att offer fér uppsatliga valdsbrott far
rattvis och lamplig ersattning.* Europaparlamentets

och radets direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012
om faststéllande av miniminormer for brottsoffers
rattigheter (minimidirektivet) implementerades i Sverige
ar 2015 och har som 6vergripande syfte att sakerstalla
att brottsoffer kan medverka i det straffrattsliga
forfarandet och far information, stéd och skydd.5 Nyligen
antogs aven en strategi for brottsoffers rattigheter,

som bland annat lyfter behovet av att ytterligare stérka
brottsutsatta och att uppméarksamma vissa sarskilt
sarbara grupper av brottsoffer.® Frihetsberévade
brottsoffer lyfts sarskilt.

1 Civil Rights Defenders, Country Study Sweden, Access to Justice for Victims of Violent Crime Suffered in Detention (2020), https://crd.org/sv/2020/02/28/

frihetsberovade-brottsoffers-tillgang-till-rattvisa/

o OB WwN

FN, Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power, Adopted by General Assembly resolution 40/34 of 29 November 1985.
Exempelvis kan ratten till frihet och personlig sakerhet medféra att stater behover vidta séarskilda atgarder i relation till personer som utsatts for brott.

Se prop. 2005/06:26, lagradsremissen Europeisk brottsskadeersdttning, Stockholm den 22 september 2005, samt artikel 12.2 i ersattningsdirektivet.

Se Ds 2014:14, prop. 2014/15:77, lagradsremissen Genomférande av brottsofferdirektivet, den 5 september 2015, samt artikel 1 i minimidirektivet.
Europeiska kommissionen, KOM (2020) 258, EU-strategi f6r brottsoffers rittigheter 2020-2025, https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-

rights/criminal-justice/protecting-victims-rights/eu-strategy-victims-rights-2020-2025_en#:~:text=The%20European%20Commission%20adopted %20
0n%2024%20June%202020,took%20place%2C%20can%20fully%20rely%200n%20their%20rights.
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https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/criminal-justice/protecting-victims-rights/eu-strategy-victims-rights-2020-2025_en#:~:text=The%20European%20Commission%20adopted%20on%2024%20June%202020,took%20place%2C%20can%20fully%20rely%20on%20their%20rights
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/criminal-justice/protecting-victims-rights/eu-strategy-victims-rights-2020-2025_en#:~:text=The%20European%20Commission%20adopted%20on%2024%20June%202020,took%20place%2C%20can%20fully%20rely%20on%20their%20rights

12

2.3 RAPPORTER OM UTSATTHET | TVANGSVARDEN
SAMT AKTUELLA UTREDNINGAR OCH
REGERINGSUPPDRAG

Nagon statistik 6ver intagnas brottsutsatthet under tiden
for tvangsvarden finns inte. | SiS drssammanstallning for
lex Sarah 2020 konstateras dock att det finns ett fortsatt
hégt antal hot- och valdssituationer mellan placerade
ungdomar och att det kommit in flera indikationer

pa att ungdomar har utsatts fér vald fran personal.’

| Barnombudsmannens (BO) rapport om den sociala
barnavarden fran 2019 konstateras att upplevelser

av vald, krankningar och sexuella trakasserier inom
samhallsvarden fortfarande &r en realitet.® Skyddsvéarnet
publicerade under 2020 en rapport om sexuella
Gvergrepp och trakasserier pa statliga ungdomshem.®
Samma ar stangde ett statligt ungdomshem ner efter

ett uppmarksammat reportage fran Uppdrag granskning
dar flickor berattade om vald och krénkningar fran
personalen.'® Regeringen har darefter, pa begéran av
riksdagen, presenterat en skrivelse som redogdr for vilka
atgarder som bedéms nédvéandiga for att ungdomsvarden
vid SiS ska vara saker." | oktober 2021 fick en utredare i
uppdrag att se 6ver och foresla atgarder fér hur barn och
unga som placeras utanfor det egna hemmet alltid ska
garanteras trygghet, sékerhet och en i 6vrigt god vard.'?
Statskontoret ska i mars 2022 redovisa sin analys av

SiS férutsattningar att bedriva &ndamalsenlig vard av
unga enligt lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser
om vard av unga (LVU), med sérskild fokus pa flickor."®

Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) har dven i uppdrag

att forstarka tillsynen av socialtjansten, i syfte till att
starka tryggheten fér placerade barn.'*

Aven fran den psykiatriska och rattspsykiatriska
tvangsvarden kommer rapporter om évergrepp och
vald.”® Regeringen gav i maj 2021 en utredare i uppdrag
att genomfdra en Gversyn av vissa fragor gallande
psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

Den del av uppdraget som avser insatser for en trygg
och saker vard avgrénsar sig dock till att bedéma om
bestammelserna i lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk
vard (LRV) ska skarpas for att férhindra att otillatna
foremal fors in pa vardinrattningarna, i syfte att
forhindra att patienter utfor straffbelagda handlingar
mot medpatienter eller personal.’® Regeringen har

aven givit Socialstyrelsen i uppdrag att genomféra

en kartlaggning av den psykiatriska tvangsvarden
respektive den rattspsykiatriska tvangsvarden.
Socialstyrelsen ska bland annat lamna férslag pa
atgarder som myndigheten kan vidta for att skapa
forutsattningar for att personer som vardas enligt LRV
och LPT ska erbjudas en jamlik, trygg och séker vard

av god kvalitet.”” Socialstyrelsen har ocksa ett flerarigt
uppdrag rérande den barn- och ungdomspsykiatriska
tvangsvarden, som bland annat ska bidra till att ge
yrkesverksamma goda forutsattningar att ge barnen ett
gott bemétande samt till att varden &r av god kvalitet
och utgar fran barnets behov och rattigheter.'® Dartill har
IVO fatt i uppdrag att forstarka och utveckla tillsynen
och uppféljningen av varden enligt LPT och LRV."®

7 SiS,Arssammanstillning fér lex Sarah 2020, den 19 april 2021, Dnr 1.1.3-2242-2021.
8  Barnombudsmannen, Vem bryr sig — ndr samhdllet blir férédlder, Barns réster om att vixa upp i den sociala barnavdrden (2019), s. 60 ff., https:/www.
barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/vem-bryr-sig-ar19-las.pdf

9  Skyddsvarnet, "Istdllet for att fd hjdlp blev jag utsatt for sexuella Gvergrepp’; En rapport om ungdomars berdttelser om sexuella 6vergrepp och trakasserier pd
statliga ungdomshem (2020), https://www.skyddsvarnet.se/wp-content/uploads/2020/06/Ul-rapport_2_2020.pdf

10 Uppdrag granskning den 27 januari 2021, De som kallades monster, https:/www.svtplay.se/video/29914614/uppdrag-granskning/uppdrag-granskning-de-som-

kallades-monster

11 Regeringen, Skrivelse 2020/21:215, Vdrd av unga vid Statens institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem, https://data.riksdagen.se/fil/2E7E01A1-771C-447C-
9838-0165EEF92E90. Skrivelsen har darefter beretts i riksdagen, se Socialutskottet, Betdnkande 2021/22:SoU6, Vard av unga vid Statens institutionsstyrelses
sérskilda ungdomshem, https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/vard-av-unga-vid-statens-institutionsstyrelses_H901SoU6

12  Dir. 2021:84, Barn och unga i samhdllets vdrd.

13 Regeringsbeslut den 18 mars 2021, S2021/02644 (delvis), Uppdrag att analysera férutsdttningarna for Statens institutionsstyrelse att bedriva dndamdlsenlig
vdrd med sdrskilt fokus pd vdrd av flickor, https:/www.regeringen.se/494e57/contentassets/4a36035ba80242aeb9b62fff0b7bf256/uppdrag-att-analysera-
forutsattningarna-for-statens-institutionsstyrelse-att-bedriva-andamalsenlig-vard-med-sarskilt-fokus-pa-vard-av-flickor.pdf

14 Regeringsbeslut den 26 november 2020, $2020/08835 (delvis), Uppdrag om férstdrkt tillsyn av socialtjdnstens handldggning av drenden som rér barn och unga,
https://www.regeringen.se/4adc98/contentassets/1b5b144156614ab0938ca8d3b2a803d7/uppdrag-om-forstarkt-tillsyn-av-socialtjanstens-handlaggning-av-

arenden-som-ror-barn-och-unga.pdf

15 Se exempelvis Aftonbladet, Vdldtiktsanklagad psykvdrdare fick jobba kvar — véldtog annan patient, den 4 november 2021, https:/www.aftonbladet.se/
nyheter/a/z7xJzb/valdtaktsanklagad-psykvardare-fick-jobba-kvar--valdtog-annan-patient

16 Dir.2021:36, Oversyn av vissa fragor géllande den psykiatriska tvdngsvdrden och den réttspsykiatriska vérden. 17

Regeringsbeslut den 18 mars 2021,

$2021/02640 (delvis), Uppdrag att genomféra en kartliggning av den psykiatriska respektive rdttspsykiatriska varden, https:/www.regeringen.se/49501c/conten
tassets/32941898ec6b403192f322b9d4941aab/uppdrag-att-genomfora-en-kartlaggning-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-respektive-den-rattspsykiatriska-

varden.pdf

18 Regeringsbeslut den 28 mars 2019, 52019/01522/FS (delvis), Uppdrag rérande den barn- och ungdomspsykiatriska heldygnsvdrden inklusive den
psykiatriska tvdngsvdrden, https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e4s0acOcald34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-

ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf

19 Regeringsbeslut den 10 juni 2021, 52021/04972 (delvis), Uppdrag att férstdrka och utveckla tillsynen och uppféliningen av den psykiatriska tvdngsvdrden och
den rdttspsykiatriska vdrden, https:/www.regeringen.se/49d5da/contentassets/81578085fd024ed1adb8e524c5c0fdf6/uppdrag-att-forstarka-och-utveckla-
tillsynen-och-uppfoljningen-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-och-den-rattspsykiatriska-varden.pdf
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https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/vem-bryr-sig-ar19-las.pdf
https://www.skyddsvarnet.se/wp-content/uploads/2020/06/UI-rapport_2_2020.pdf
https://www.svtplay.se/video/29914614/uppdrag-granskning/uppdrag-granskning-de-som-kallades-monster
https://www.svtplay.se/video/29914614/uppdrag-granskning/uppdrag-granskning-de-som-kallades-monster
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https://data.riksdagen.se/fil/2E7E01A1-771C-447C-9838-0165EEF92E90
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/vard-av-unga-vid-statens-institutionsstyrelses_H901SoU6
https://www.regeringen.se/494e57/contentassets/4a36035ba80242aeb9b62fff0b7bf256/uppdrag-att-analysera-forutsattningarna-for-statens-institutionsstyrelse-att-bedriva-andamalsenlig-vard-med-sarskilt-fokus-pa-vard-av-flickor.pdf
https://www.regeringen.se/494e57/contentassets/4a36035ba80242aeb9b62fff0b7bf256/uppdrag-att-analysera-forutsattningarna-for-statens-institutionsstyrelse-att-bedriva-andamalsenlig-vard-med-sarskilt-fokus-pa-vard-av-flickor.pdf
https://www.regeringen.se/4adc98/contentassets/1b5b144156614ab0938ca8d3b2a803d7/uppdrag-om-forstarkt-tillsyn-av-socialtjanstens-handlaggning-av-arenden-som-ror-barn-och-unga.pdf
https://www.regeringen.se/4adc98/contentassets/1b5b144156614ab0938ca8d3b2a803d7/uppdrag-om-forstarkt-tillsyn-av-socialtjanstens-handlaggning-av-arenden-som-ror-barn-och-unga.pdf
https://www.aftonbladet.se/nyheter/a/z7xJzb/valdtaktsanklagad-psykvardare-fick-jobba-kvar--valdtog-annan-patient
https://www.aftonbladet.se/nyheter/a/z7xJzb/valdtaktsanklagad-psykvardare-fick-jobba-kvar--valdtog-annan-patient
https://www.regeringen.se/49501c/contentassets/32941898ec6b403192f322b9d4941aab/uppdrag-att-genomfora-en-kartlaggning-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-respektive-den-rattspsykiatriska-varden.pdf
https://www.regeringen.se/49501c/contentassets/32941898ec6b403192f322b9d4941aab/uppdrag-att-genomfora-en-kartlaggning-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-respektive-den-rattspsykiatriska-varden.pdf
https://www.regeringen.se/49501c/contentassets/32941898ec6b403192f322b9d4941aab/uppdrag-att-genomfora-en-kartlaggning-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-respektive-den-rattspsykiatriska-varden.pdf
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf
https://www.regeringen.se/49d5da/contentassets/81578085fd024ed1adb8e524c5c0fdf6/uppdrag-att-forstarka-och-utveckla-tillsynen-och-uppfoljningen-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-och-den-rattspsykiatriska-varden.pdf
https://www.regeringen.se/49d5da/contentassets/81578085fd024ed1adb8e524c5c0fdf6/uppdrag-att-forstarka-och-utveckla-tillsynen-och-uppfoljningen-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-och-den-rattspsykiatriska-varden.pdf

Det var en atmosfdr av sexuella trakasserier fran
mdn till kvinnor.. [...] De hér sexuella trakasserierna
fanns i luften pd ndgot sdtt, hos mdanga andra. Det
kunde vara att de pratade sexuellt, vinde sig med
ord sexuellt till en och sa oldmpliga saker. Skojade
bort. Férsékte i ett samtal géra ndgot, géra en sexuell
manifestation som de sedan férklarade bort som
att det tillhér samtalet eller sd. Sa det hdr fanns
ju hela tiden runt en pd alla sdtt, de hdr sexuella
trakasserierna.

— Patient inom rattspsykiatrin

Det finns hur mdnga exempel som helst.
Mordbrand. Sjélvskada. Valdssituationer fran
personal som inte alls hade behévt dga rum, det ér
vanligast. | jéttemdnga fall har man stdtt bredvid och
tankt: det ddar hade inte behévt ske. Vissa dr for sjuka
for att vara inne pa SiS egentligen, dédr polisen fatt
komma och ldgga ner ungdomarna.

— Anstélld inom ungdomsvarden
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SYFTE, AVGRANSNING,
METOD OCH DISPOSITION
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3.1 SYFTE

Syftet med rapporten ar dels att kartlagga hur EU:s
brottsofferdirektiv har implementerats i forhallande
till svensk tvangsvard, dels att underséka om enskilda
som utsatts for missténkt brott under tiden for
tvangsvarden far tillgang till sina rattigheter enligt
brottsofferdirektiven i praktiken — oavsett om brottet
begatts av en medintagen eller av personal.

3.2 AVGRANSNINGAR OCH METOD
3.2.1 De tvangsvardsformer som granskas

De tvangsvardsformer som rapporten avhandlar ar vard
enligt LVU och LVM som bedrivs vid SiS-hem, samt sluten
vard enligt LPT och LRV.

Eftersom Civil Rights Defenders kartlaggning visar att
endast ca atta personer i landet har tvangsisolerats
enligt smittskyddslagstiftningen under de senaste
fem aren, kommer den vardformen inte att inkluderas
i granskningen. Detta for att vi inte kan garantera
intervjupersonernas anonymitet.

3.2.2 Fokus pa frihetsberdvade brottsoffer

Civil Rights Defenders &r medvetna om att &ven personal
inom tvangsvarden utséatts for vald och hot inom ramen
for sin yrkesutdvning. Den aktuella rapporten fokuserar
dock pa frihetsberdvade brottsoffers rattigheter och hur
tvangsvardsinstitutionerna hanterar misstankar om brott
mot enskilda. Med frihetsberévade brottsoffer menas héar
enskilda personer som utsatts for missténkt brott under
tiden for tvangsvarden, antingen av personal eller av en
annan intagen.

3.2.3 Inget straffrattsligt fokus

| rapporter om utsatthet under tvadngsvardstiden
framkommer berattelser om olika typer av vald i olika
sammanhang. En del avser fysiskt eller sexuellt vald fran
en annan intagen eller fran personal. | andra beskrivs
upplevelser av fysiskt Gvervald fran personal i samband
med tvangsatgarder. En del handlar om fysiskt vald i vad
som beskrivs som konfliktsituationer.?

Vilka géarningar som i juridisk mening utgér ett brott

kan vara mer eller mindre svart att bedéma, och ari
slutédndan upp till domstolarna att avgéra. Syftet med
den aktuella rapporten &r inte heller att ta stallning

i den fragan. Nagra rattsliga analyser av vad som

utgor ett brott eller inte, eller nar vald i samband med
tvangsatgéarder eller beropande av ansvarsfrihetsgrund
kan anses forsvarligt kontra oférsvarligt, kommer saledes
inte att géras.?' For att fa tillgang till de rattigheter

som fastslas i minimidirektivet krévs inte heller att en
forévare har identifierats, gripits, atalats eller démts, och
ratten till stod far inte goras beroende av att brottsoffret
har gjort en formell polisanmalan.?

3.2.4 De brottsofferrattigheter och krav pa
atgarder som granskas

3.2.4.1 Rdtten till stod och riitten till skydd

Rapportens huvudfokus ligger pa ratten till stod och
ratten till skydd, vilket &r brottsofferrattigheter som kan
aktualiseras redan innan polisanmalan sker. | ratten till
stod ingar ocksa viss ratt till information.

De rattigheter i minimidirektivet som enbart aktualiseras
i den senare delen av det straffrattsliga forfarandet —
exempelvis under domstolsférhandlingarna — behandlas
inte. Inte heller de delar av ratten till stéd som enbart
aktualiseras under den senare delen av férfarandet.

Skalet till avgransningen ar att Civil Rights Defenders

har fatt indikationer pa att langt ifran alla fall av
misstankta valdshandlingar och 6vergrepp inom
tvangsvarden nar sa langt som till polisanmaélan —

och &nnu mer sallan till rattslig prévning i domstol.

Hur tvangsvardsinrattningarna pa ett tidigt stadium
hanterar fall av misstankta brott mot frihetsberévade
blir darmed viktigt att underséka. Verksamheternas
formaga att i ett tidigt skede tillhandahalla stéd och
skydd ar av avgdrande betydelse for att frihetsberévade
brottsoffer 6verhuvudtaget ska ges méjligheten att
polisanmala och medverka i utredningen, och pa sa satt
fa tillgang till de rattigheter som aktualiseras senare i det
straffrattsliga férfarandet och som ska tillhandahallas av
rattsvasendets myndigheter.

20 Se exempelvis avsnitt 2.3 samt SiS rapport nr 6 2021, Att uppleva, motverka och hantera konflikter inom tvdngsvdrd och arbetet med Trygghetsplaner, som pa ett

évergripande plan beskriver vald och hot i termer av konflikt.

21 AvBarnréttsbyrans granskning av vald mot barn i samband med avskiljningar pa SiS framgar att det saknas samsyn kring det vald som faktiskt anvénds
mot barn pa SiS, liksom en rattslig analys 6ver nar valdet kan anses vara férsvarligt kontra oférsvarligt, se Barnrattsbyran, ”...och jag kunde inte andas” - En
granskning av vald mot barn pd de statliga ungdomshemmen (2021), https://barnrattsbyran.se/app/uploads/2021/10/SiS-rapport-uppslag-1.pdf

22 Minimidirektivet artikel 8.5 och skal 40.
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https://barnrattsbyran.se/app/uploads/2021/10/SiS-rapport-uppslag-1.pdf

Regelverk som direkt alagger halso- och sjukvarden, SiS
och socialndmnd ett ansvar att erbjuda frihetsberévade
brottsoffer stdd och skydd granskas och analyseras.

Darutdver analyseras aven regelverk som indirekt kan
vara av betydelse for ratten till stéd och skydd. Hit hor
regelverk som pa olika satt syftar till att garantera den
enskildes sékerhet och trygghet under tvangsvardstiden.

Med regelverk avses har lagstiftning och myndighets-
foreskrifter samt tillhérande handbdcker som utfardats
av Socialstyrelsen i egenskap av kunskapsmyndighet for
vard och socialtjanst. Har inkluderas &ven tillhérande
centrala rutiner som har utfardats av SiS.

| analysen av regelverk har Civil Rights Defenders valt att
titta ndrmare pa tillhandahallande av:

 Information om mdjligheten att géra en polisanmaélan
» Praktisk hjalp att géra en polisanmalan

« Information om brottsofferrattigheter

» Emotionellt eller psykologiskt stéd

» Kontaktuppgifter till brottsofferstédjande
verksamheter

» Skydd och atgarder for att undvika upprepad
brottsutsatthet

Darutover kartlaggs och analyseras riktlinjer som ar
relevanta for brottsoffers ratt till stéd och skydd och som
har utfardats av varden eller SiS.

I analysen av riktlinjer har Civil Rights Defenders tittat

narmare pa:

» Perspektiven att den missténkte kan vara en annan
intagen eller en anstalld.

» En definition eller beskrivning av vad som kan utgéra
brott/vald/6vergrepp.

« En beskrivning av hur verksamheten arbetar med att
forebygga brott/vald/6vergrepp.

« En beskrivning av dtgarder som ska vidtas eller
dvervéagas nar misstanke om att en enskild har utsatts
for brott/vald/6vergrepp uppkommer, och vem som béar
ansvaret for att ta stéllning till samt genomféra dessa
atgarder. Atgarderna inkluderar bland annat

- Information om mdéjligheten att géra en polisanmalan
- Erbjudande av praktisk hjalp att géra polisanmalan

- Information om brottsofferrattigheter (inklusive
mojligheten till kompensation)

- Tillhandahallande av emotionellt eller psykologiskt
stdd samt kontaktuppgifter till brottsofferstédjande
verksamheter
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- Stallningstagande i fragan om polisanmalan ska
goras fran verksamhetens sida (vilket bor inkludera
en beskrivning av de sekretessregler verksamheten
har att férhalla sig till)

- Dokumentation av skador eller andra atgarder for att
undvika att bevisning forstors

- Skydd och férhindrande av fortsatt brottsutsatthet

Betraffande kartlaggningen av skriftliga riktlinjer pa
sjukvardsinrattningar som bedriver vard enligt LPT och
LRV (se avsnitt 7.4.1) har Civil Rights Defenders begért
ut riktlinjer vid brott, vald eller 6vergrepp mot patienter
i tvangsvarden fran landets 21 regioner. Dartill har en
enkat skickats ut till de ca 100 slutenvardsavdelningar
som finns registrerade i IVO:s sékerhetsregister. Tva
telefonuppféljningar har skett for att komplettera
svaren. Sammantaget har svar i nagon form erhallits
fran samtliga regioner. | férhallande till antalet
slutenvardsavdelningar i landet far svarsfrekvensen dock
betraktas som relativt lag, vilket kan vara av betydelse
for de slutsatser som dras i rapporten.

En utmaning med att sammanstélla resultaten har varit
att vardgivarna har tolkat “riktlinjer vid brott, vald eller
dvergrepp mot patient” pd mycket olika satt. Nagra

har skickat in riktlinjer for nar personal utséatts for

vald i tjansten, andra har skickat in rutiner for allman
avvikelsehantering inom tvangsvarden dar brott inte
omnamns och ytterligare andra har skickat in riktlinjer
for vardens ansvar vid vald i néra relationer. Déartill kan
riktlinjer finnas pé olika nivaer: regionévergripande,
verksamhetsspecifika och avdelningsspecifika. Civil
Rights Defenders har darfor beslutat att betrakta

de erhallna skriftliga riktlinjerna som stickprov fran
vardgivarna, och att lagga tyngdpunkten i rapporten pa
att granska riktlinjernas innehéll enligt ovan.

Slutligen har Civil Rights Defenders i samarbete

med Brottsofferjouren Sverige genomfért en enkéat-
undersdkning bland landets 71 lokala brottsofferjourer,
for att undersdka hur vanligt det ar att dessa kommer i
kontakt med frihetsberdvade brottsoffer (se avsnitt 7.5.1).

3.2.4.2 Rétten till information

Kartlaggningen omfattar dven rétten till information
fran Polismyndigheten, som i minimidirektivet alaggs ett
langtgdende ansvar att tillhandahalla information redan
vid den férsta kontakten med brottsoffret.



3.2.4.3 Rdtten till kompensation

Med utgangspunkt i ersattningsdirektivets artikel 12.2
kartlaggs frihetsberévade brottsoffers méjligheter till
rattvis och lamplig kompensation. Nagon avgransning
till uppsétliga valdsbrott gérs dock inte. Ovriga artiklar
i ersattningsdirektivet, som fokuserar pa europeisk
brottsskadeersattning, kommer inte att behandlas.

Relevanta skadetyper och erséttningssystemet for
brottsoffer generellt kommer Gversiktligt att gés igenom.
Mot bakgrund av rapportens fokus pa tvangsvard och
vardgivarens lagstadgade informationsplikt i vissa fall
kommer ocksa méjligheten till patientskadeersattning
att granskas. Aven ersattning enligt lagen (1998:714)

om ersattning vid frihetsberévanden och andra
tvangséatgarder (frihetsberévandelagen) berors.

3.2.4.4 Utbildningsatgdrder fér personal i tvangsvarden
Minimidirektivet staller krav pa att tjansteman som
kommer i kontakt med brottsoffer ges utbildning for att
kunna identifiera brottsoffer och deras behov. Av samma
skal som angivits under avsnitt 3.2.4.1 har Civil Rights
Defenders avgransat kartlaggningen till personal inom
tvangsvarden.

3.2.4.5Tillhandahdllande av statistik

Enligt artikel 28 i minimidirektivet ska medlemsstaterna
vart tredje ar 6verldmna tillganglig statistik och
information som visar hur brottsoffer har anvéant

de rattigheter som faststélls i direktivet. Eftersom
nagon sadan statistik inte har kunnat hittas avseende
frihetsberdvade brottsoffer har Civil Rights Defenders
istéllet valt att unders6ka om det finns nagon statistik
Gver brottsutsatthet i tvdngsvarden éverhuvudtaget.?

3.2.5 Djupintervjuerna med personal och enskilda

For att fa en forstaelse for hur brottsofferrattigheterna
tillhandahalls i praktiken har Civil Rights Defenders
genomfort tolv intervjuer med anstéllda inom
tvangsvarden och sex intervjuer med enskilda med
erfarenhet av tvangsvard. Intervjuerna ger ocksé en
forstaelse for hur enskildas utsatthet for olika typer av
vald kan se ut i tvangsvarden.

Majoriteten av intervjuerna har skett dver videoléank
eller telefon. Fér genomférandet av intervjuerna med
enskilda har Civil Rights Defenders anlitat tva konsulter
med stor erfarenhet av att genomféra intervjuer

om valdsutsatthet. Intervjuerna med personal har
genomfoérts av medarbetare pa Civil Rights Defenders.

Respondenterna har kontaktat Civil Rights Defenders
efter att ha tagit del av organisationens intervjuannonser.
Av texten har det framgatt att temat for intervjun ar
utsatthet for vald, hot eller Gvergrepp inom tvangsvarden,
vilket kan paverka vilka som besvarat annonsen.
Annonsen riktad till enskilda har delats i Civil Rights
Defenders digitala kanaler och spridits av projektets
expertorganisationer. Dartill har Civil Rights Defenders
kontaktat en rad organisationer som kan férvéntas
komma i kontakt med personer som har erfarenhet

av tvangsvard och bett dem sprida annonsen i sina
natverk. Annonsen riktad till personal har spridits i Civil
Rights Defenders digitala kanaler samt med hjélp av
Riksférbundet for psykiatrisjukskéterskor och SiS.

For att kunna garantera respondenterna anonymitet
samt for att inte riskera att intervjua personer som
befinner sig i pagdende trauma har Civil Rights Defenders
valt att rikta intervjuannonserna till personer som nyligen
varit intagna i tvangsvard och som ar 18 ar eller aldre.

For genomforandet av intervjuerna har tva intervjuguider
tagits fram. Fragorna som riktats till enskilda har
fokuserat pa olika typer av brottsutsatthet och — for det
fall att den enskilda berattar om en sddan handelse —
vad som hénde efterat. Fragorna som riktats till personal
har fokuserat pa olika typer av brottsutsatthet, hur detta
— i férekommande fall — hanterats av verksamheterna
samt forekomst av rutiner och riktlinjer.

Trots stora anstrangningar har Civil Rights Defenders inte
lyckats na enskilda med erfarenhet av missbruks- eller
ungdomsvard vid SiS fér intervju, vilket saklart utgdr

en brist i rapporten. Samtliga intervjuer med enskilda
avser sdledes vardformerna LPT och LRV. Civil Rights
Defenders menar dock att denna brist delvis laks genom
de beréattelser om enskildas utsatthet fér vald och
6vergrepp som framkommit i intervjuerna med personal
inom LVU och LVM. Intervjuerna med personal &r jamnt
fordelade mellan de olika vardformerna, och omfattar
flera olika yrkesgrupper och befattningar.

Av anonymitetsskal har Civil Rights Defenders valt att
endast sparsamt skriva ut citat fran enskilda i rapporten.
Av samma skl har vissa berattelser om mycket

grovt vald som innehéller igenkénningsbara detaljer
uteldmnats ur redogdrelserna av intervjuerna med
enskilda och personal.

23 Sebland annat avsnitt 7.2.3
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3.3 DISPOSITION

Kapitel 4 gar 6versiktligt igenom de rattsliga ramarna for
tvangsvardsformerna som behandlas i kartlaggningen.

| kapitel 5 ges en teoretisk bakgrund till brottsoffers
behov. Begreppet sarskilt sarbara brottsoffer férklaras
och teorin om det ideala brottsoffret presenteras. |
kapitel 6 beskrivs ramarna for brottsofferdirektivens
implementering i Sverige. Har beskrivs vilka aktérer som
omfattas av direktiven och nér brottsofferréttigheterna
blir tilldmpliga. Kapitlet avslutas med Civil Rights
Defenders analys om direktivens tillamplighet i
forhallande till svensk tvangsvard.

Darefter 6vergar rapporten till att behandla de
specifika rattigheterna i brottsofferdirektiven. Kapitel
7 handlar om ratten till stéd och ratten till skydd.

Efter att ha beskrivit minimidirektivets artiklar

pa omradet kartlaggs regelverk och riktlinjer som

kan vara relevanta for tillhandahallandet av dessa
rattigheter i tvdngsvarden. Regelverk av saval direkt
som indirekt betydelse for halso- och sjukvarden, SiS
och socialndmnden gas igenom. Darefter foljer en
kartlaggning av verksamheternas skriftliga riktlinjer

pé omradet och resultaten fran Civil Rights Defenders
enkat till brottsofferjourer presenteras. Utdver att Civil
Rights Defenders analys presenteras l6pande under
respektive underavsnitt sa avslutas kapitlet med négra
sammanfattande slutsatser om ratten till stéd och ratten
till skydd.

| kapitel 8 beskrivs ratten till information och polisens
informationsgivning till brottsutsatta. Det konstateras att
det finns brister i polisens rutiner fér informationsgivning
och att det saknas en metod for atti ett inledande skede
identifiera en omstandighet hos en individ som gér att
hen kan behéva kommunikationsméssiga anpassningar i
rattsprocessen.
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Kapitel 9 handlar om ratten till kompensation. Relevanta
skadetyper och ersattningssystemet for brottsoffer
generellt gas 6versiktligt igenom. Dartill berérs andra
ersattningsformer fér frihetsberdvade brottsoffer.

| kapitel 10 underséks om det finns nagon statistik
gallande brottsutsatthet i tvangsvarden, medan
kapitel 11 handlar om atgarder for att personal inom
tvangsvarden ska fa utbildning om brottsoffers behov.

| kapitel 12 sammanfattas intervjuerna som Civil Rights
Defenders har genomfért med personal och enskilda
med erfarenhet av tvdngsvard. Enskildas utsatthet

for olika typer av vald och Gvergrepp beskrivs av savél
personal som enskilda. Darutéver sammanstalls
intervjupersonernas svar i férhallande till hur brottsoffer-
rattigheter tillhandahélls av verksamheterna i praktiken.

| kapitel 13 sammanfattas de brister som Civil
Rights Defenders har identifierat inom ramen fér
kartlaggningen.

Den 31 mars 2022 arrangerade Civil Rights Defenders

ett rundabordssamtal for att — med utgangspunkt

i kartlaggningen — diskutera brottsutsatthet och
tillhandahallande av brottsofferrattigheter i den svenska
tvangsvarden. Myndigheter, utredare, vardgivare och
civilsamhallesorganisationer deltog. Syftet med samtalet
var att deltagarnas olika ansvarsomraden, perspektiv
och erfarenheter skulle bidra till att identifiera
forbattringsatgarder som ar bade genomférbara och
som har férutsattningar att fa effekt i praktiken. Med
utgangspunkt i kartlaggningens slutsatser och vad som
framkom under samtalen har Civil Rights Defenders
tagit fram en lista 6ver rekommenderade atgérder, som
beskrivs i kapitel 14.
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4.1 DE OLIKA TVANGSVARDSFORMERNA

4.1.1 Sluten psykiatrisk tvangsvard och sluten
rattspsykiatrisk vard

Psykiatrisk tvdngsvard far endast ges den som drabbats
av en "allvarlig psykisk stérning” och som pa grund av
sitt psykiska tillstdnd och sina personliga férhallanden

i vrigt har ett nédvandigt behov av psykiatrisk vard
som inte kan tillgodoses pa frivillig vag. Tvangsvarden
forutsatter alltsa att patienten motsatter sig vard eller
att det pa grund av dennes psykiska tillstand finns
grundad anledning att anta att varden inte kan ges med
samtycke. Vid beddmning av vardbehovet ska det ocksa
vagas in om personen till foljd av sin psykiska stdérning ar
farlig fér annans personliga sékerhet eller fysiska eller
psykiska halsa.?

Personer som har begatt brott och som har en "allvarlig
psykisk stérning” kan under vissa férutsattningar
Gverlamnas till rattspsykiatrisk vard. Varden kan sedan
férenas med sérskild utskrivningsprévning i de fall det
bedéms finnas risk for aterfall i brottslighet av allvarligt
slag.®

Vard enligt LPT och LRV ges pa en sjukvardsinrattning
som drivs av en region. Under 2019 vardades ca

12 300 personer i sluten psykiatrisk tvangsvard enligt
LPT. Kénsférdelningen bland dessa var jadmn och 342
patienter var barn. Under samma ar vardades knappt 1
900 i sluten vard enligt LRV. Av dessa var 85 procent mén,
och 0 procent barn.?

De allménna bestammelserna om den psykiatriska
vardens innehall och utférande finns i HSL, PSL och
patientlagen (2014:821) (PL). HSL &r en malinriktad
ramlag som innehaller bestammelser och hur halso- och
sjukvardsverksamhet ska organiseras och bedrivas. PL
finns till fér att inom héalso- och sjukvardsverksamhet
starka och tydliggéra patienternas stéallning och for att
framja deras sjalvbestdmmande och delaktighet, medan
PSL syftar till att framja hog patientsakerhet.

Malet med hélso- och sjukvarden ska vara en god halsa
och en vard pa lika villkor fér hela befolkningen. Varden
ska ges med respekt fér alla manniskors lika varde och
for den enskilda ménniskans vardighet.?” Patienten ska
fa sakkunnig och omsorgsfull halso- och sjukvéard som
ar av god kvalitet och som stér i Gverensstammelse
med vetenskap och beprdvad erfarenhet. Kvaliteten

i verksamheten ska systematiskt och fortlépande
utvecklas och sékras.?® Nar hélso- och sjukvard ges till
barn ska dessutom barnets basta sarskilt beaktas.?
Sjukvarden har ocksa ett ansvar att samverka med andra
myndigheter och samhallsaktérer i fragor som rér barn
som farilla.*®

All halso- och sjukvard ska enligt 5 kap. 1 § HSL bedrivas
sa att kraven pa god vard uppfylls, vilket bland annat
innebar att varden sarskilt ska tillgodose patienters
behov av trygghet och sékerhet. Till trygghet hér bland
annat fradgor om skydd fér inneliggande patienter mot
aggressiva medpatienter.3' Unikt for vard enligt LPT och
LRV &r att det dessutom finns ett sarskilt krav pa god
sakerhet i verksamheten.??

Det yttersta ansvaret for att verksamheten ar

av god kvalitet vilar pa verksamhetschefen. Till
verksamhetschefens uppgifter hor bland annat att
sakerstalla att det finns rutiner for ett systematiskt
kvalitetsarbete i verksamheten. Inom psykiatrisk
tvangsvard finns dven chefslakare med ledningsansvar.
Darutéver har all halso- och sjukvardspersonal ett ansvar
for atgarder som de vidtar i varden och att dessa atgéarder
tillgodoser kravet pa god kvalitet.®

Tvangsvardslagstiftningen LPT och LRV ger sérskilda
befogenheter att under vissa férhallanden anvanda
tvangséatgarder. Det kan bland annat réra sig om
fastspénning i balte, avskiljande, omhéndertagande

av mobiltelefoner och bestksforbud. Tvang far endast
anvandas om det star i rimlig proportion till syftet med
atgarden och ska ske s skonsamt som méjligt och med

24 3§LPT.
25 31kap.3§BrB.

26 Socialstyrelsen, Statistikdatabasen om psykiatrisk tvdngsvdrd och réttspsykiatrisk vdrd, https:/sdb.socialstyrelsen.se/if_tvangsvard/val.aspx

27 3kap.HSLoch 1kap.6§PL.

28 1kap.7 § PLrespektive 5 kap. 3 § HSL.
29 b5kap.6§HSLoch 1kap.8§PL.

30 5kap.8§HSLoch6kap.5§PSL.

31 Johnsson, Halso- och sjukvardslagen (20 augusti 2021, Version 11,JUNO), kommentaren till 5 kap. 1 §.

32 15a§LPToch 6 § andra stycket LRV.
33 Prop.2005/06:63 s. 23.
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storsta mojliga hansyn till patienten. Detta innebér
att mindre ingripande atgarder ska anvandas om de
ar tillrackliga och att alla former av onédigt tvang eller
Gvervald &r otillatet.

Det grundlaggande syftet med den psykiatriska
tvangsvarden &r att den intagne ska bli i stand att
frivilligt medverka till den vard och det stéd hen
behover.® Ett annat &ndamal med lagstiftningen ar
samhéllsskyddet, det vill sdga behovet av skydd for
personer i omgivningen.®

4.1.2 LVU-vard vid SiS-hem

Véard enligt LVU kan ges personer under 21 ar om tre
forutsattningar ar uppfyllda. For det forsta maste det
foreligga ett missférhallande som har anknytning

till den unges hemmamilj6 (milj6fallen, 2 § LVU) och/
eller till den unges eget beteende (beteendefallen, 3

§ LVU). Milj6fallen tar sikte pa misshandel, otillborligt
utnyttjande och omsorgsbrister medan beteendefallen
avser missbruk, brottslig verksamhet eller annat
socialt nedbrytande beteende. Fér det andra méaste
missférhallandet medféra att det finns en pataglig risk
for att den unges hélsa eller utveckling skadas. For det
tredje ska behdvlig vard inte kunna ges pa frivillig vag.®
Nagon nedre aldersgrans for vard enligt LVU finns inte.

Vard av unga som omhéndertagits enligt LVU kan ske pa
olika satt. Fér unga som pa grund av sitt eget beteende
behéver sarskilt noggrann tillsyn ska det finnas sérskilda
ungdomshem som drivs av SiS.% SiS har 21 sarskilda
ungdomshem med plats for ca 700 ungdomar. Antalet
intagningar enligt LVU uppgick ar 2020 till 1 303, varav
cirka 63 procent var pojkar.® Aven barn som beretts

vard av miljoskal eller som vardas enligt SoL kan vara
inskrivna pa SiS-hem, men da far enbart de sarskilda
befogenheter som omnamns i 18 § LVU anvandas. En del
av SiS-hemmen tar &ven emot barn och unga som ska
genomga sluten ungdomsvard enligt lagen (1998:603)
om verkstallighet av sluten ungdomsvard. Aktuell
kartlaggning ar avgransad till vard enligt LVU som ges vid
SiS-hem (se avsnitt 3.2.1).

For vardens innehall och utformning galler
bestémmelserna i SoL och socialtjanstférordningen
(2001:937) (SoF) samt foreskrifterna i 11-20 §§ LVU.%

Socialndmnden bestdmmer hur varden av den unge

ska ordnas och var hen ska vistas under vardtiden.
Socialndmnden &r ocksa ansvarig for att den unge far en
god vard, vilket inkluderar att varden ska vara trygg och
séker.** Namnden har under vardtiden samma ansvar
som vardnadshavaren for att den unges grundlaggande
rattigheter enligt 6 kap. 1 § foraldrabalken (1949:381)
(FB) tillgodoses. Detta inkluderar en rétt till omvardnad,
trygghet och en god fostran samt en ratt att behandlas
med aktning fér sin person och egenart och attinte
utséttas for kroppslig bestraffning eller annan krédnkande
behandling.* Namnden &r ocksa skyldig att noga

folja varden av den unge, vilket framst ska ske genom
regelbundna personliga besték i det hem dar den unge
vistas och genom enskilda samtal med den unge,
hemmet dar den unge placerats och vardnadshavarna.
Den unge ska ha en sarskilt utsedd socialsekreterare. |
uppféljningen av varden ska den unges hélsa, utveckling,
sociala beteende, skolgédng samt relationer till anhériga
och andra narstaende séarskilt uppméarksammas.*? Det
ar ocksa namnden eller den &t vilken namnden har
uppdragit varden — har SiS — som ska ha uppsikt 6ver
den unge och, i den utstrackning det behdvs for att
genomféra varden, bestimma om den unges personliga
forhallanden. Férestadndarna pa SiS bar det direkta
behandlingsansvaret fér ungdomarna.

LVU ger SiS sarskilda befogenheter att under

vissa forhallanden anvanda tvangsatgéarder. Det

kan bland annat réra sig om avskiljande, vard i
enskildhet, férbud mot anvandande av elektroniska
kommunikationstjanster och besdksférbud. De sarskilda
befogenheterna far endast anvdandas om de star i rimlig
proportion till syftet med atgarden, och &r mindre
ingripande atgéarder tillrackliga ska de anvandas.* Det
innebar att alla former av onédigt tvang eller 6vervald

ar otillatet. Vilka beslut om tvangsatgarder som far
dverklagas framgar av 42 § LVU. Ar den unge som ska
overklaga ett sddant beslut under 15 ar ska ett offentligt
bitrade forordnas, om det inte méste antas att behov av
bitrade saknas.*

F6r halso- och sjukvardspersonal pa SiS-hem som vardar
unga enligt LVU géller halso- och sjukvardslagstiftningen.
Darutover ar skollagen och skolférordningen tillamplig pa
den skolverksamhet som bedrivs vid hemmen.

34 2 §andrastycket LPToch2b § LRV.
35 Prop.2005/06:63s. 16 f.
36 1-3§§LVU.

37 12§ LVUoch 6 kap. 3 § SoL. Statliga hem som enligt 12 § LVU har inréttats for vard av unga &r definitionsméassigt hem fér vard eller boende (HVB) enligt 6 kap. 1 §
SoL, se Lundgren och Sunesson, Socialtjanstlagen (15 januari 2021, Version 34,JUNO), kommentaren till 6 kap. 1 §.

38 SiS, SiSi korthet 2020, en samling statistiska uppgifter om SiS, https://www.stat-inst.se/globalassets/arlig-statistik/sis-i-korthet-2020.pdf

39 10 § andra stycket LVU. Idag finns det bestammelser i SoL som riktar sig till socialndmnd, socialtjénst och SiS. Utredningen Framtidens socialtjénst har nyligen
lagt fram ett forslag om att SiS verksamhet ska ha samma definition som socialtjansten i SoL (SOU 2020:47), vilket SiS har stallt sig positiva till i sitt remissvar.
Foretradare for SiS har latit meddela att de redan idag agerar utifran att samtliga bestdmmelser i SoL som riktar sig till socialtjansten &r tillampliga pa SiS

verksamhet, &ven om de inte avser vardens innehall och utformning.
40 6kap.1§SolL.
41 11 §forsta, fjarde och femte stycket LVU.
42 6 kap.7 cforsta stycket SoL samt 13 a § LVU.
43 20a§LVuU.
44 39 §fjarde stycket LVU.
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4.1.3 LVM-vard vid SiS-hem

For att personer med missbruk ska beredas vard enligt
LVM maéste tre forutsattningar vara uppfyllda. For det
forsta maste det foreligga ett fortgdende missbruk.
For det andra méste personen till f6ljd av missbruket
antingen utsétta sin egen fysiska eller psykiska héalsa
for allvarlig fara, lopa uppenbar risk for att forstora sitt
liv eller befaras komma att allvarligt skada sig sjalv
eller ndgon narstaende. For det tredje ska vardbehovet
inte kunna tillgodoses genom SolL eller pa annat satt,
till exempel genom véard enligt LVU. Aven om det varken
finns en undre eller 6vre aldersgréans for nar vard enligt
LVM kan komma ifraga, ar det darfér ovanligt att barn
eller unga vardas enligt LVM.

Vard av personer med missbruk enligt LVM ska ske pa
hem som &r sarskilt avsedda att lAmna vard enligt LVM.*
For personer med missbruk som behéver sta under
sarskilt noggrann tillsyn ska det finnas sérskilda LVM-
hem som &ar anpassade foér sadan tillsyn och som drivs av
SiS.*6 Aktuell rapport ar avgransad till LVM-vard som ges
vid SiS-hem (se avsnitt 3.2.1). SiS har 11 missbrukshem
med plats for ca 400 personer. Antalet inskrivningar
enligt LVM uppgick ar 2020 till 934. Ca 65 procent av
klienterna var man, och inga var barn under 18 ar.’

For vardens innehall och utformning géller
bestdmmelserna i SolL, SoF och LVM.*® Under LVM-
varden ska behdvliga insatser ges den enskilde

for att motivera till fortsatt behandling och st6d.“
Socialnamnden har det dvergripande vardansvaret

for den enskilde under vardtiden. | detta ingar bland
annat att planera och noga f6lja varden, och en central
uppgift for socialtjansten ar att halla kontakt med

den enskilde. LVM-hemmet har dock det omedelbara
behandlingsansvaret.®® Samrad med namnden ska ske
i alla viktigare fragor, och SiS ska l6pande informera
namnden om hur det gar med varden."'

Vard enligt LVM inleds ofta pa sjukhus och behov av
sjukvard kan uppsta senare under vardtiden.52 Den
enskilde ska da ges tillfalle till sddan vard.5® Det &r
regionen och inte LVM-hemmen som ansvarar for
halso- och sjukhusvard under LVM-tiden. Det finns
dven ett riksavtal for utomlansvard som anger att
personer som vardas enligt LVM ska erbjudas saval
omedelbar som icke omedelbar halso- och sjukvard i
den regionen dar personen vistas enligt LVM. LVM-hem
b6r dock ha tillgang till lakare med sarskilda kunskaper
som ar lampade for verksamheten samt psykologisk
expertis.%* SiS bedriver darmed viss héalso- och
sjukvardsverksamhet och &r vardgivare, vilket innebéar
att de ska folja halso-och sjukvardslagstiftningen. Den
vard som bedrivs vid LVM-hemmen &r att betrakta som
oppenvard och &r frivillig fér den enskilde.*®

LVM ger sérskilda befogenheter att under vissa
forutsattningar anvanda tvangsatgarder. Det

kan bland annat réra sig om avskiljande, vard i
enskildhet, forbud mot anvandande av elektroniska
kommunikationstjanster och beséksférbud. De sarskilda
befogenheterna far endast anvandas om de stér i rimlig
proportion till syftet med atgarden, och ar mindre
ingripande atgarder tillrackliga ska de anvandas.® Det
innebar att alla former av onddigt tvang eller dvervald
ar otillatet. Vilka beslut om tvangsatgarder som far
overklagas framgar av 44 § LVM.

Syftet med varden &r att motivera den enskilde att
frivilligt medverka till fortsatt behandling och stéd fér
att komma ifrdn sitt missbruk.%®

I LVM finns aven en sarskild bestémmelse om
atalsprévning. Den innebér att dklagaren ska prova

om atal lampligen bor ske, om ndgon som beretts

vard enligt LVM &r misstankt for brott, for vilket inte
foreskrivs strangare straff an fangelse i ett &r och som
h6r under allmant atal, och brottet begatts innan varden
paborjades eller under vardtiden.*

45 22 §LVM. Se dock 27 § om vard i annan form.
46 23 §LVMoch 6 kap 3 § SoL. SiS far.

47 SiS, SiS i korthet 2020, en samling statistiska uppgifter om SiS, https://www.stat-inst.se/globalassets/arlig-statistik/sis-i-korthet-2020.pdf, s. 12 f.

48 2 §andra stycket LVM. Idag finns det bestdmmelser i SoL som riktar sig till socialndmnd, socialtjanst och SiS. Utredningen Framtidens socialtjéinst har nyligen
lagt fram ett forslag om att SiS verksamhet ska ha samma definition som socialtjansten i SoL (SOU 2020:47), vilket SiS har stallt sig positiva till i sitt remissvar.
Foretradare for SiS har latit meddela att de redan idag agerar utifran att samtliga bestdimmelser i SoL som riktar sig till socialtjansten ar tillampliga pa SiS

verksamhet, dven om de inte avser vardens innehall och utformning.
49 3§LVM.

50 Socialstyrelsen, LVM, Handbok fér socialtjénsten (2021), s. 86 med hanvisningar, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2021-6-7446.pdf
51 26§ LVM.
52 24§LVM.
53 24 §andra stycket LVM.
54 Se 3 kap. 6 § andra och tredje stycket SoF.

55 Se 2 kap. 3 § HSL och SiS, Hdlso- och sjukvdrd, https:/www.stat-inst.se/var-verksamhet/halso-och-sjukvard/

56 2 kap.4och5§§ HSL och SOU 2015:71 del b s. 757.
57 36a§LVM.

58 3§LVM.

59 46 §LVM.

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER

23


https://www.stat-inst.se/globalassets/arlig-statistik/sis-i-korthet-2020.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-6-7446.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-6-7446.pdf
https://www.stat-inst.se/var-verksamhet/halso-och-sjukvard/

BROTTSUTSATTHET

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER



5.1 BROTTSOFFERS BEHOV

Forskning om brottsoffer och deras utsatthet visar att de
generellt sett har olika behov. Det kan exempelvis handla
om att fa ett respektfullt bemétande, att kdnna sig trodd
och att fa information om hur det rattsliga férfarandet
gar till och om réatten till ersattning. Beroende pa
situation kan det ocksa handla om att f& omedelbar hjalp
att komma ifran brottsplatsen. | forskning finns ocksa
ett tydligt stod for att manga av de behov brottsoffer

har kan tillgodoses genom gottgérelse eller uppréttelse,
vilket handlar om det som samhéllet, rattsvasendet eller
forévaren kan gora for att reparera de skador som den
utsatta lidit pa grund av brottet. Att f& sin sak prévad

i domstol, eller att fa pengar fran garningspersonen

eller staten for en krdnkning, anses kunna leda till
upprattelse. Att brottet far konsekvenser for férévaren,

i form av exempelvis ett straff eller skyldighet att
genomga rehabilitering, kan ocksa utgéra en del av
upprattelsen.®

Huruvida en person som utsatts for brott valjer att
medverka i rattsprocessen paverkas av flera faktorer.
Relationen till gdrningspersonen och rédsla fér
repressalier ar tva aspekter som har stor inverkan.
Medverkan kan ocksa underlattas genom att géra
processen férutsdgbar med hjalp av information och
st6d.8" Att den brottsutsatta medverkar i rattsprocessen
forbattrar utredningen och har ocksa visat sig 6ka
sannolikheten for att en férundersékning inleds och att
en anmalan resulterar i ett uppklarat brott.5?

De senaste decenniernas 6kade fokus pa brottsoffer-
fragor i juridiska sammanhang l6per parallellt med en
6kad kunskap om vilka negativa konsekvenser som
brottsutsatthet ger upphov till och om brottsoffers
behov. Flera av dessa behov har man férsékt tillgodose
genom rattslig reglering. | och med att sarbara grupper
av brottsoffer sallan polisanmaler brott ar det viktigt
att samhallet har strukturer fér att fanga upp dessa
gruppers brottsutsatthet pa andra satt. Motiven for att

gora detta ar flera. Samtidigt som det férbattrar och
utjamnar livsvillkor ar det ocksa ett satt att férebygga
framtida brott och rikta arbetet mot riskgrupper och
riskindivider.s®

5.2 SARSKILT SARBARA BROTTSOFFER

Mycket av den forskning som finns om brottsoffer utgar
fran att det finns grupper av sarskilt sarbara brottsoffer.
| dessa sammanhang avses inte enbart, och kanske

inte heller framst, de grupper som ar mest utsatta

for brott. Begreppet syftar istallet pa de grupper vars
brottsutsatthet far stora negativa konsekvenser och de
som, nar de utsétts for brott, har svarare att tillvarata
sina intressen och rattigheter.®

Det finns en rad faktorer som kan bidra till den
brottsutsattas sarbarhet. Ett exempel &r om den utsatta
ar beroende av den person som utévar valdet, vilket kan
gbra det svarare att s6ka stod och skydd. Grupper som
av olika anledningar ar beroende av andra fér omvardnad
ar ofta ocksa beroende av andra for att synliggéra sin
utsatthet. | och med att det inte séllan ar personer i
dessa méanniskors nérhet som &ar de som utséatter dem for
brott blir utsattheten och sarbarheten sarskilt pataglig.
Det finns ocksa grupper som &r séarskilt sarbara pa
grund av att de saknar sociala, ekonomiska och politiska
resurser for att géra sin rést hord och férédndra sin
situation. Barn och unga ar sarskilt sarbara, vilket bland
annat beror pa att deras alder gor att konsekvenserna av
utsattheten far sarskilt allvarliga foljder och att de i stor
utstrackning ar beroende av vuxna for att tillvarata sina
rattigheter och for att fa tillgang till stéd och skydd.®

5.2.1 Det ideala brottsoffret

I mitten av 1980-talet introducerades en teori som an

idag har stor betydelse fér diskussionen om vilka som
har latt att fa samhallets sympatier och bli betraktade
som brottsoffer nar de utsétts for brott. Teorin om det
ideala brottsoffret gar ut pa att en rad forutsattningar

60 Granstrdm & Mannelqvist (red), Brottsoffer — rdttsliga perspektiv, s. 22 ff.
61 SOU 2021:85s.230f.

62 SOU 2021:85 s. 230 med dari angivna hénvisningar.

63 SOU 2021:85s.232.

64 Lindgren, Petterson och Hagglund (red.), Utsatta och sdrbara brottsoffer samt SOU 2021:85 s. 232.
65 Lindgren, Petterson och Hagglund (red.), Utsatta och sdrbara brottsoffer samt SOU 2021:85 s. 232 f.
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ska vara uppfyllda for att den som utsétts for ett brott
ska ha som bast méjligheter att fa sina behov och
rattigheter i egenskap av brottsoffer tillgodosedda.

Ett idealt brottsoffer &r ndgon som inte kan anklagas
for att pa ndgot satt vara delaktig i sin egen utsatthet,
som &r en allmant valanpassad individ och som varken
kan misstéankas for att ha gjort nagot som avviker

frédn normalt beteende eller for att provocera fram

ett avvikande beteende fran ndgon annan. P4 samma
satt som narvaron av respektabilitet hos offret kan
inverka positivt pd méjligheterna att fa sina rattigheter
tillgodosedda sa kan avsaknaden av respektabilitet pa
férdvarens sida verka i samma riktning.®

Det finns flera studier som visar hur brottsofferskapet
och samhéllets sympatier manga ganger ar villkorat
och att brottsoffer forvantas vara och bete sig pa ett
visst satt for att fa stod. Sannolikheten for att atal
vacks har exempelvis visat sig paverkas av huruvida
den brottsutsatta ses som endast ett brottsoffer, eller
som part i en konflikt eller medskyldig. Aven stéd fran
ideella organisationer har visat sig paverkas av liknande
faktorer.5”

Detta far som konsekvens att de mest utsatta
brottsoffren inte sjalvklart 4r de som far mest stéd av
samhallet. Sarskilt sarbara brottsoffer som inte uppfyller
kriterierna for det ideala brottsoffret kan ha svarare att
identifieras som legitima och foértjanta av samhallets
stodinsatser. Det géller exempelvis fér kvinnor i missbruk
som utsatts fér vald av en partner. Aven pojkar och

méan som utsatts for brott erbjuds — och séker — stéd

i mindre utstréckning, vilket kan bero pa att de inte
betraktas som brottsoffer av andra och aven sjalva har
svart att identifiera sig med den rollen. Uppfattningar

om en grupp, eller om en individs beteende, kan saledes
paverka kvaliteten pa det stéd som samhaéllet erbjuder
vid brottsutsatthet.5®

5.3 TVANGSVARDEN OCH DEN SARSKILDA
SARBARHETEN

Tvangsvard innefattar per definition en inskrénkning
av grundlaggande fri- och rattigheter. Vardformen ska
samtidigt fungera som ett skydd fér personer som far
illa eller riskerar att allvarligt skada sig sjalva eller
andra, och det har ansetts félja av grundlaggande
medmansklighet att behalla méjligheten till tvangsvard
for att hjalpa ménniskor i svart utsatta situationer.®®
Men att befinna sig i tvangsvard innebér ocksa en
sarskild utsatthet.

Personer som utsatts for brott under tiden for
tvangsvarden uppfyller ofta flera av de kriterier for
sarbarhet som beskrivits i avsnitt 5.2. De kan inte fritt
sOka information om sina rattigheter eller besdka och
kommunicera med rattsvasende eller civilsamhélle,
som i praktiken tillhandahaller mycket av det stéd som
samhallet erbjuder brottsutsatta. De ar beroende av
institutionen fér sin vard och omsorg. Dessutom riskerar
de att vara inlasta tillsammans med férévaren. Brottet
kan ha begatts av en medintagen som man dagligen
maste traffa i tranga lokaler eller av ndgon i personalen.
| de senare fallet har férovaren ett direkt inflytande éver
den enskildes framtida vard och vistelse pa institutionen,
och under vissa omsténdigheter en laglig ratt att vidta
tvangsatgarder mot den intagne. Barns sarbarhet
accentueras av att de inte har samma autonomi som
vuxna. Dartill innebar férekomst av psykisk ohélsa och
funktionsnedsattningar ytterligare en sarbarhet, som
ocksa staller hogre krav pa ett anpassat bemétande fran
de vardande och rattsvardande myndigheterna.

Samtidigt som personer som utséatts for brott under
tiden for tvangsvérden utgor en sarskilt sarbar grupp,
uppfyller de sallan kriterierna for det ideala brottsoffret.
Patienter i den rattspsykiatriska varden har sjalva begatt
och démts for brott. Sjukdomen hos patienter i den
psykiatriska tvangsvarden kan bidra till ett utatagerande
beteende, svarighet att félja sociala konventioner och
samre impulskontroll. Klienter inom SiS har ett allvarligt
missbruk, inte séllan i kombination med psykisk ohalsa
och sociala problem. Barn och ungdomar som placeras
pa SiS har ofta omhandertagits pa grund av missbruk,
brottslig verksamhet eller annat socialt nedbrytande
beteende. | de fall fordvaren ar personal stalls den
brottsutsattas "klandervéardhet” dessutom mot
forévarens respektabilitet i egenskap av representant
for det allmanna.

Att dessa “dubbla identiteter” gor det svarare att
identifiera valdshandlingar som brott och den utsatta

i tvdngsvarden som brottsoffer framgar tydligt i de
intervjuer med personal som Civil Rights Defenders har
genomfort (se avsnitt 12).

Se dven avsnitt 2.3 om rapporter om utsatthet i
tvangsvarden.

66 Granstrom & Mannelqvist (red), Brottsoffer — rdttsliga perspektiv, upplaga 2:1,s. 17 ff.

67 Se SOU 2021:85 s. 234 med hanvisningar.
68 Se SOU 2021:85 s. 234 med hanvisningar.
69 Prop.1990/91:58 s. 65.
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Det krdvs en etisk kompass och en
forstaelse for att det inte dr tillatet att
behandla ndgon illa bara fér att den
personen ocksd dr en férévare. F6r man
kan vara bdde férévare och brottsoffer.

— Anstalld inom rattspsykiatrin
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6.1 KRAVVID IMPLEMENTERING AV DIREKTIV

Nar ett EU-direktiv genomférs nationellt ska varje
medlemsstat besluta de lagar och andra férfattningar
som garanterar att direktivet tilldmpas fullt ut. Det
rattsldge som foljer av bestdmmelserna ska vara
tillrackligt klart och precist angivet. De personer som
berérs ska ges majlighet att fa full kdnnedom om sina
rattigheter och, i forekommande fall, ha méjligheten att
gora rattigheterna gallande vid nationell domstol.”® Ett
land behdver inte vidta ndgon atgéard for genomférande
om dér redan géller en lagstiftning som fullt ut uppfyller
kravet i ett direktiv.”" Det &r inte tillrackligt att direktivets
krav enbart iakttas genom nationell administrativ praxis,
eftersom en sadan enkelt kan &ndras. Det godtas inte
heller att nationella bestdmmelser som inte dverens-
stammer med direktivet kvarstéar, &ven om de inte
tilldmpas i praktiken.”2

6.2 RAMARNAVID IMPLEMENTERINGEN AV
MINIMIDIREKTIVET | SVERIGE

Minimidirektivet kréaver att medlemsstaterna ska
tillhandahalla en viss minimistandard av brotts-
offerrattigheter, &ven om det &r fritt att inféra en

hogre skyddsniva &n vad direktivet kraver. Inte alla
brottofferrattigheter behdver faststéllas i nationell ratt,
sa lange staten kan garantera miniminivan i praktiken.”®

| Sverige resulterade implementeringen av minimi-
direktivet endast i tre mindre lagandringar. | RB
inférdes en ratt for malsaganden att underrattas om
tid och plats fér domstolsférhandlingar, att fa vissa
handlingar av vasentlig betydelse 6versatta och ratten
till tolk forstérktes.”* | 6vrigt genomférdes en rad
forordningsandringar i FUK, bland annat avseende

individuella skyddsbeddmningar och ratt till information.
Regeringens generella uppfattning i 6vrigt var att
Sverige redan levde upp till minimidirektivets krav, vilket
ifrdgasattes nar lagforslaget debatterades i riksdagen.’®
Aven civilsamhallesorganisationer kritiserade Sverige
for att lagga sig pa en miniminiva och betonade vikten av
utférligare kodifiering for att brottsoffer bade ska kunna
kénna till och havda sina rattigheter.”®

Lag- och férordningséndringarna med anledningen av
implementeringen tradde i kraft den 1 november 2015.
Nagra specifika regeringsuppdrag med anledningen
av direktivet utfardades inte till nAgon myndighet.
Daremot har Polismyndigheten ett generellt uppdrag
att se till att relevant EU-lagstiftning implementeras i
organisationen.”

6.2.1 Vilka aktorer ansags omfattas av direktivets
tillimpningsomrade?

| Sverige har flera myndigheter och aktérer ansvar

for att pa ett nationellt, regionalt och lokalt plan

kartldgga och utveckla arbetet med stéd och skydd till

brottsutsatta.”® | minimidirektivet anvands begreppen

behériga myndigheter som ér verksamma inom ramen

fér straffréttsliga forfaranden, stédverksamheter

fér brottsoffer, verksamheter for "reparativ réttvisa”

(medling) och andra berérda enheter for att peka ut de

aktorer som omfattas av direktivets bestammelser.

Vid implementeringen av minimidirektivet i svensk

rétt konstaterades behdériga myndigheter utgdras

av Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten och
domstolsvasendet, som ocksa fick ett stort ansvar

att tillhandahalla rattigheterna i direktivet. Det kan
exempelvis ndmnas att det ar de behériga myndigheterna

70 Se t.ex. mal C-144/99, kommissionen mot Nederlanderna, EU:C:2001:257.
71 Bernitz & Kjellgren, Europardttens grunder (2018, version 6,JUNO), s. 58 ff.

72 Sebl.a.C-259/01, kommissionen mot Frankrike, EU:C:2001:719 med hanvisningar.

73 De artiklar som stéller krav pa att regler faststalls i nationell ratt ar artikel 7.1 (om processréattsliga regler for att éverklaga beslut om tolkning/6versattning),
artikel 10.2 (om processrattsliga regler om hur brottsoffer kan horas), artikel 11.1-2 (om ratten tillomprévning av beslut att inte vacka &tal), artikel 13 (om
ratt till rattshjalp), artikel 14 (om rétt till kostnadsersattning), artikel 15 (om ratt att aterfa beslagtagen egendom) och artikel 24.1 (om processuella regler for

audiovisuell upptagning).
74 Seb5kap.6§,20kap 15a § och 33 kap.9 § RB.

75 Motion 2014/15:3063. Fér en fullstandig utvérdering avimplementeringen av minimidirektivets bestdmmelser i Sverige, se exempelvis VOICARE, National Report
Sweden, https://victim-support.eu/wp-content/uploads/2021/02/VOCIARE_National_Report_Sweden_interactive.pdf samt European Parliament, Directorate-
General for Parliamentary Research Services, Kiendl Kristo, I., Scherrer, A., The Victims’ Rights Directive 2012/29/EU, European Parliament, 2017, https://data.

europa.eu/doi/10.2861/921076

76 Se exempelvis Handikappférbundens (idag Funktionsratt Sveriges) remissvar, Yttrande éver Genomférande av brottsofferdirektivet (Ds 2014:14).
77 Regeringsbeslut den 22 december 2014, Regleringsbrev fér budgetdret 2015 avseende Polismyndigheten, https:/www.esv.se/statsliggaren/

regleringsbrev/?RBID=16508
78 Foren redogorelse, se SOU 2021:85 s. 226 ff.
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som bar ansvaret for att informationsrattigheterna i
direktivet efterlevs (se artikel 3-7).

Till stédverksamheter for brottsoffer, som omnamns i
artikel 8 och 9 om ratten till stod, raknades brottsoffer-
vardande verksamheter i saval offentlig som privat
regi, sdsom Brottsoffermyndigheten, kommunernas
socialtjanster och frivilligorganisationer.

Tillandra berérda enheter som kan komma i kontakt med
brottsoffer, och som enligt artikel 8.2 ska kunna hénvisa
brottsoffer till stodverksamheter, listades bland annat
vardinrattningar.’®

| den svenska Gversattningen av direktivet aterfinns
aven begreppen riéttstillimpare och tjéinstemén som kan
férvdntas komma i kontakt med brottsoffer i skal 61 och
artikel 25 om utbildning.

6.2.2 Nar ar rattigheternai direktivet tillampliga?

Vid implementeringen konstaterades det att direktivets
bestdmmelser i huvudsak &r tilldmpliga under det
straffrattsliga férfarandet, vilket bedémdes l6pa fran
det att polisanmalan gors eller polisen pé eget initiativ
inleder férundersokning till dess att forfarandena har
avslutats genom slutligt avgérande som vunnit laga
kraft eller genom att férundersékningen annars har
avslutats utan att atal har vackts.® De rattigheter som i
direktivet knyts till brottsoffrets roll inom det nationella
straffrattsliga systemet bedémdes vara av sddan natur
att de enbart tillkommer malsédganden som &r parter i
maélet eller ska hoéras i rattegangen.®’

Det noterades dock att ratten till hjalp fran
stodverksamheter tillférsakras brottsoffer redan innan
det straffrattsliga férfarandet har inletts och under

en lamplig tid efter att det har avslutats (artikel 8.1)
samt att medlemsstaterna ska underlatta for andra
berérda enheter att hanvisa brottsoffer till dessa
stddverksamheter (artikel 8.2).82 Tillgangen till stod

far enligt direktivet inte géras beroende av att en
polisanmalan skett (artikel 8.5), vilket delvis har att géra
med att verksamheternas arbete gar ut pa att underlatta
anmalan i syfte att minska antalet oanmalda brott. Vid
implementeringen av direktivet ansags Sverige leva

upp till dessa krav genom socialtjanstens, halso- och
sjukvardens och civilsamhallets arbete med brottsoffer.®

Ratten till skydd enligt artikel 18 ndmndes inte som en
sadan rattighet som ska tillférsédkras brottsoffer redan
innan det straffrattsliga férfarandet har inletts.®

6.3 RAMARNAVID IMPLEMENTERINGEN AV
ERSATTNINGSDIREKTIVET

Syftet med erséattningsdirektivet ar framst att inféra

ett system for europeisk brottsskadeersattning, men
ocksa att sékerstilla att det i nationell lagstiftning

finns en ordning som garanterar rattvis och lamplig
erséattning till offer for uppsatliga valdsbrott.® Av artikel
17 framgar att det ar ett minimidirektiv, vilket betyder att
medlemsstaterna kan inféra eller behalla bestammelser
som ar férmanligare for brottsoffer.

Vid implementeringen bedémdes Sverige uppfylla

de materiella krav som stélls i ersattningsdirektivet.
Endast ett fatal &ndringar i brottsskadelagen (2014:322)
genomfoérdes for att uppfylla direktivets bestdmmelser
om handlaggning vid gransoverskridande ersattningsfall.
Det konstaterades dven att Brottsoffermyndigheten

ar den myndighet som handlagger arenden om
brottsskadeersattning i Sverige.®

6.4 CIVILRIGHTS DEFENDERS ANALYS

Civil Rights Defenders kan konstatera att Sverige vid
implementeringsférfarandet inte uppméarksammat att
direktivets bestdmmelser om ratten till skydd enligt
artikel 18, inte ar begrénsade till att galla enbart under
det straffrattsliga forfarandet, det vill sdga fran det att
en polisanmalan goérs. Skydd fran fortsatt utsatthet
utgor inte séllan en férutsattning fér att brottsoffer ska
vaga anmala och ges férutsattningar att medverka i det
straffrattsliga forfarandet, vilket ar ett av direktivets
grundsyften. Civil Rights Defenders menar att tidiga
skyddsatgarder for att undvika upprepad viktimisering
och méjliggéra anmalan &r av stor vikt, sarskilt vad
géller frinetsberévade brottsoffer som kan vara inlasta
tillsammans med sina forévare.

79 Ds 2014:14 s. 44 (detta kommenterades inte i prop. 2014/15:77).
80 Ds2014:14 s.35 och 44 f. Se dven skél 22 i minimidirektivet.

81 Ds 2014:14s.35 och 42 f. Bestammelserna som innehéller denna begrénsning aterfinns i artikel 6 p. 2 (om rétt till information om slutliga domstolsavgéranden
och om hur det straffrattsliga forfarandet fortskrider) artikel 7 p. 1 och 3 (om rétt till tolkning och Gversattning), artikel 11 p. 1 (om ratt till omprévning av beslut
att vacka atal), artikel 14 (om ratt till kostnadsersattning) och artikel 24 p. 1b (om sarskild foretradare for barn).

82 Ds2014:14s.45.
83 Ds2014:14s.101 ff.

84 Trots det raknades ett antal skyddsatgarder som inte nédvandigtvis ar knutna till ett pagaende straffrattsligt férfarande senare upp, exempelvis skyddade
uppgifter i folkbokféringen och socialndmndens langtgaende ansvar att hjalpa brottsutsatta, se Ds 2014:14 s. 157 ff.

85 Artikel 12.2.
86 Prop. 2005/06:26.
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Civil Rights Defenders véander sig ocksa mot att
begreppet practitioners har dversatts till réttstilldmpare
i den svenska versionen av direktivet. Ordet
rattstillAmpare kan fora tankarna till réttsvasendets
aktorer, och har darigenom en smalare innebdrd an
practitioners som kan ges en vidare tolkning. Att det ar
den vidare innebérden som bor ges foretrade framgar
av direktivets skal 61, som i sin engelska version lyder:
"Training should be promoted for lawyers, prosecutors
and judges and for practitioners who provide victim
support or restorative justice services”. Civil Rights
Defenders menar att anvandningen av det smalare
begreppet rattstilldmpare ar en brist i 6versattningen

av direktivet, och att artikel 25.5 om utbildning dven
omfattar de som arbetar med att ge stéd och information
till brottsoffer i en vidare mening.

Civil Rights Defenders anser dven att det ar en brist att
implementeringen inte ledde till lagstiftning som alagger
halso- och sjukvarden eller SiS ett ansvar i férhéllande
till brottsoffer.

Gallande varden hanvisades det enbart till
férarbetsuttalanden, som dessutom inte géller
brottsoffer generellt utan som avgrénsar sig till att
handla om vald i nara relationer.?’

SiS berdrdes 6verhuvudtaget inte under
implementeringen av minimidirektivet. Mot bakgrund
av den kunskap som finns om att ungdomar och
klienter som kommer till SiS i stor utstréackning har
upplevt vald och évergrepp tidigare i livet, samt att
det kan férekomma valdsbrott &ven under vardtiden
ar det bekymmersamt att myndigheten inte raknas
upp bland de andra berérda enheter som kommer i
kontakt med brottsoffer och omfattas av direktivets
tilldmpningsomrade.®®

Mot bakgrund av samhéllets sarskilda ansvar att
tillgodose frihetsberévades rattigheter ar franvaron av
resonemang kring frihetsberévade brottsoffer en allvarlig
bristiimplementeringen.

| det kommande kapitlet kommer ratten till stéd och
ratten till skydd for brottsoffer i svensk tvangsvard att
analyseras narmre.

87 Se Ds 2014:14 s. 105 med hénvisning till prop. 1997/98:55 och prop. 2011/12:4.

88 Se exempelvis SiS, Ungdomar intagna pé SiS sérskilda ungdomshem under 2018, En tabellsammanstallning av ADAD inskrivningsintervju, https:/www.stat-
inst.se/contentassets/dc6eee52adbc435dbd53cdceb1211482/2-2019-ungdomar-intagna-pa-sis-sarskilda-ungdomshem-under-2018.pdf samt SiS, Personer
intagna pa SiS LVM-hem 2018, En tabellsammanstdlining av DOK inskrivningsintervju, https:/www.stat-inst.se/contentassets/1a55c8e233374ee49171500a754

8e1c0/4-2019-personer-intagna-pa-sis-lvm-hem-2018.pdf
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71 MINIMIDIREKTIVETS KRAV OCH
IMPLEMENTERINGEN | SVERIGE

7.1.2 Ratten till stod

Réatten till stod fran stédverksamheter framgar av
artikel 8 i minimidirektivet. Medlemsstaterna alaggs
dar en skyldighet att sdkerstélla att brottsoffer

kan fa kostnadsfritt och konfidentiell hjalp fran
stodverksamheter fore, under och en lamplig tid efter
det straffrattsliga forfarandet. Atgarder ska vidtas

for att inratta specialiserade stddverksamheter for
brottsoffer med sérskilda behov. Medlemsstaterna ska
ocksa underlatta for polisen och andra berérda enheter
att hanvisa brottsoffer till stddverksamheter. Dartill
ska medlemsstaten sakerstalla att moéjligheten att fa
tillgang till stédverksamheter inte ar beroende av att den
brottsutsatta har anmélt brottet.

Vilket st6d som verksamheterna ska tillhandahalla
framgar av artikel 9 i minimidirektivet, som stadgar att
information, rddgivning och stéd som &r relevant for
brottsoffers rattigheter ska erbjudas. Stédverksam-
heterna fyller séledes en viktig funktion nar det kommer
till att ge information om brottsofferrattigheter, &ven om
artikel 3—7 enbart riktar sig till behdriga myndigheter.
Artikel 4 kan fungera som vagledning for vilken informa-
tion som &r relevant. Darutdver ska stddverksamheterna
erbjuda emotionellt stdd och radgivning i ekonomiska
och praktiska fragor till f6ljd av brottet.

Tillgdngen till stod far inte géras beroende av att en
polisanmalan skett (artikel 8.5). Av minimidirektivet
framgar att palitliga stédverksamheter ar av véasentlig
betydelse for att uppmuntra till och underlatta anmalan
av brott, och att antalet oanmalda brott pa s vis kan
minskas (skéal 63). Vidare anges att brottsoffren bor fa
hjalp med att sdka upp och kontakta rattsvasendets
myndigheter (skal 62). Att brottsoffer erhaller lampligt
stod blir pa sé satt en viktig del i att garantera brottsoffer
tillgang till rattslig provning (skal 9).

l ingressen till minimidirektivet beskrivs atgarder som
kan underlatta och uppmuntra polisanmalan, i syfte att
hjalpa brottsoffer att ta sig ur en ond cirkel av upprepad
viktimisering och minska antalet oanmalda brott. Det
anges ocksd att medlemsstaterna bor vidta atgarder for
att tredje part ska ges méjlighet att géra polisanmalan,

inbegripet det civila samhéllets organisationer. Slutligen
uttrycks att offentliga verksamheter bor arbeta pa ett
samordnat satt, och att brottsoffer bor fa hjalp med att
s6ka upp och kontakta behdériga myndigheter for att
undvika upprepade hanvisningar.8®

Vid implementeringen av direktivet ansags Sverige
leva upp till dessa krav genom socialtjéanstens, hlso-
och sjukvardens och civilsamhallets arbete med
brottsofferstdd.*®

7.1.3 Ratten till skydd

Bestdmmelserna om ratt till skydd fér brottsoffer och
erkédnnande av brottsoffer med specifika skyddsbehov
finns i artikel 18—24 i minimidirektivet. Flera av artiklarna
aktualiseras forst efter det att ett straffrattsligt
forfarande har inletts, men artikel 18 stadgar en generell
skyldighet for medlemsstaterna att sdkerstélla att
atgarder finns tillgangliga for att skydda brottsoffer

fran sekundar och upprepad viktimisering, hot och
vedergéllning. Det tydliggors ocksé att detta inbegriper
risken for att brottsoffer drabbas av psykisk eller
emotionell skada.

Mot bakgrund av att frihetsberévade brottsoffer ar
inldsta pd institutioner som ansvarar for deras trygghet
och sakerhet menar Civil Rights Defenders att ansvaret
enligt artikel 18, i praktiken, vilar pa verksamheterna
—och i féorekommande fall &ven pa socialnamnden.

7.2 REGELVERK AV DIREKT BETYDELSE

| detta avsnitt kartléggs och analyseras regelverk
som direkt alagger halso- och sjukvarden, SiS samt
socialtjansten ett ansvar att erbjuda frihetsberévade
brottsoffer stdd och skydd.

7.2.1 Halso- och sjukvarden

Vardgivaren har en skyldighet att bedriva ett
systematiskt patientsékerhetsarbete, men det saknas
lagstiftning om sjukvardens ansvar att ge stéd och
skydd till personer som utsatts for brott under tiden for
tvangsvarden, eller till brottsoffer generellt.

Visserligen har bestémmelsernai 5 kap.7 § HSL och 6
kap. 5 § PSL, som anger att sjukvarden ska samverka

89 Skél 9,62 och 63 i minimidirektivet.
90 Ds2014:14s.101 ff.
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med andra samhallsaktdrer i fragor som rér barn som
farilla, nyligen utvidgats. Sedan den 1 augusti 2021
galler att sjukvarden séarskilt ska beakta ett barns behov
av information, rad och st6d om barnet utsatts for vald
eller andra 6vergrepp, men enbart om det dr barnets
fordlder eller ndgon annan vuxen som barnet varaktigt bor
tillsammans med som dr férévaren. Informationen, raden
och stédet maste anpassas efter barnets alder, mognad
och andra individuella férutsattningar och principen om
barnets basta ska beaktas.®'

Paragrafen ar enligt regeringen avsedd att traffa
situationer da den vuxna har den faktiska vardnaden

om barnet, till exempel foraldrar, familjehemsféraldrar
eller styvforaldrar.®2 Om informations- och stédplikten
aven galler i de fall barnet placerats pa SiS sarskilda
ungdomshem enligt LVU och dar utsatts fér brott av
anstalld berdrs inte i forarbetena, men till skillnad fran
familjehems- och styvféraldersexemplen i férarbetena
sd bor dessa barn inte tillsammans med personalen. Det
grundlaggande syftet med bestdmmelsen ar dock att
férebygga uppkomst och befastande av psykisk ohélsa
bland sarskilt sarbara grupper, och att se till att barn
som inte varaktigt bor med ndgon vuxen som kan erbjuda
information, r&d och stéd far det behovet beaktat via
halso- och sjukvarden istallet.*

Det saknas dven myndighetsforeskrifter som reglerar
halso- och sjukvardens brottsofferarbete, savél generellt
som i forhallande till personer som utsatts under tiden
for tvangsvarden. Socialstyrelsen har enbart meddelat
foreskrifter och allménna rad om vald i nara relationer.®

7.2.2 SiS

Det saknas lagstiftning om SiS ansvar att ge stéd och
skydd till brottsoffer, oavsett om de utsatts innan

eller under tiden for tvdngsvarden. Det har inte heller
utfardats nagra myndighetsforeskrifter som alagger SiS
ett ansvar att ge stdd och skydd till brottsoffer.

7.2.3 Socialtjansten

Av 5 kap. 11 § SoL framgar att socialndmnden ska verka
for att den som utsatts for brott ska fa stéd och hjalp.
Lagtexten uppmarksammar séarskilt kvinnor som utsatts
fér vald i nara relation, barn som utséatts fér brott samt
barn som bevittnat vald mot narstaende.

| praktiken innebar bestdmmelsen att kommunens
socialtjanster ska bedriva ett brottsofferstédjande
arbete. St6d och hjalp till brottsoffer kan ges som
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller som service enligt 3
kap. 1§ Sol.

En unders6kning fran brottsférebyggande radet (Bra)
visar dock att endast 3,3 procent av de som utsatts for
brott mot person far stéd och hjalp av socialtjansten,

och négra uppgifter om socialtjansten kommer i kontakt
med brottsoffer i tvAngsvarden har inte kunnat hittas.%

I en rapport fran 2020 konstaterar Socialstyrelsen att
socialtjansternas brottsofferarbete till stor del ar inriktat
pavald i nara relationer, och att det darutéver saknas en
grundlaggande bild av vilka brottsoffer socialtjansten
kommer i kontakt med for att erbjuda stéd och hjalp.®®

Nagra myndighetsforeskrifter som reglerar
socialtjansternas brottsofferarbete generellt finns inte.
Socialstyrelsen har enbart meddelat féreskrifter och
allmanna rad om vald i nara relationer.®’

Socialstyrelsen har dock tagit fram en handbok for
socialtjansternas brottsofferarbete generellt. Dar

anges att socialtjanstens brottsofferstod kan besta i att
informera om vilka méjligheter till stéd och hjalp som
finns, om hur man gor en polisanmalan, om férsakrings-
och rattsprocessen, om ratten till malsdgandebitrade i
vissa fall och om andra organisationers verksamhet for
brottsutsatta. Det noteras att informationen behéver
vara tillganglig fér personer med funktionsnedsattningar
och foér personer som inte talar svenska. Dartill anges

att den brottsutsatta kan behdva socialtjanstens hjalp
vid kontakt med andra myndigheter och varden, och att
socialtjansten kan hjalpa till med att formedla kontakt
med frivilligorganisationer. Utéver det uppges att insatser
som kontaktperson, boende och ekonomiskt bistand kan
bli aktuella.®®

Aven i handboken konstateras att socialtjanstens
insatser i stor utstrackning har koncentrerats pa
valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald, och att
det finns behov av insatser dven fér andra som utsatts
for brott.® Olika grupper av sarskilt sarbara brottsoffer
listas. Bland annat omnéamns barn, personer med fysiska
eller psykiska funktionsnedsattningar, manniskor som
redan befinner sigi socialt utsatta situationer sdsom

91 5kap.6 § HSL samt prop. 2020/2021:163 s. 25 f. Ett meddelandeblad om vardens ansvar fér information, rad och st6d till vissa barn har tagits fram av
Socialstyrelsen, men det var innan bestammelserna utvidgades till att aven galla vissa fall d& barn utsatts fér brott, se Socialstyrelsen, Meddelandeblad Nr
4/2010 (2010), Hdlso- och sjukvdrdens ansvar fér information, rdd och stéd till vissa barn under 18 @r, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2010-7-4.pdf

92 Prop.2020/2021:163 s. 27 med hénvisning till prop. 2008/09:193 s. 12 och 29.

93 Prop. 2008/09:193 s. 10 ff.

94 SOSFS 2014:4, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om véld i ndra relationer.
95 Andelen var betydligt hogre vid polisanmaélda brott &n oanmaélda brott (6,2 jamfort med 2,3 procent), se Bra, Kortanalys 7/2018, Stéd till brottsoffer, En analys
utifrén Nationella trygghetsundersékningen 2006-2017, s. 10 fotnot 15, https:/bra.se/download/18.62c6cfa2166eca5d70eecf/1615394728165/2018_Stod_till_

brottsoffer.pdf

96 Socialstyrelsen, Férslag pd mdtt om socialtjdnstens brottsofferstéd (2020), s. 15 och 25, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/ovrigt/2020-12-7006.pdf

97 SOSFS 2014:4, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om véld i ndra relationer.
98 Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende, Socialtjanstens ansvar for att ge stéd och hjdlp (2012), s. 22 ff.
99 Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende, SocialtjGnstens ansvar fér att ge stéd och hjdlp (2012), s. 27.
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hemlésa och missbrukare samt personer som pa grund
av spraksvarigheter eller funktionsnedsattningar har
svart att tillgodogoéra sig information.'®

Handboken berdr ocksa de sekretessbrytande
bestdmmelser som géller fér socialnédmnden vid
misstankar om brott. Socialndmnden far namligen ldmna
uppgifter till aklagare och polis om misstanken angar
brott for vilket det inte ar foreskrivet lindrigare straff an
fangelse i ett ar (eller tva ar vid forsok).’” Om det finns
misstanke om att ett barn har utsatts for brott enligt 3,

4 eller 6 kap foreligger ratt att bryta sekretessen oavsett
foreskriven strafflangd.’®? | handboken konstateras att
reglerna inte innebar en skyldighet fér socialnamnden att
anméla brott, men att det finns en skyldighet att ldmna
ut sddana uppgifter om polis eller dklagare begéar det.'®

Ett kapitel i vagledningen behandlar socialtjanstens
arbete med brottsutsatta i behov av skydd. Dér
podngteras att riskbeddmningar kan behdva goras for
personer som riskerar att utséttas for nya brott, vilket
exempelvis kan vara personer som utsatts for vald av
narstdende, malsdganden och vittnen som utsatts

for hot infor rattegang eller personer som lamnar
destruktiva grupperingar. Utéver en helhetsbedémning
av riskfaktorer anges att en strukturerad riskbedémning
kan beho6va goras, antingen av socialtjanst eller polis,
och hanvisning sker till handbok om vald i néra relationer.
Det beskrivs att socialtjinstens insatser for skydd
bland annat kan besta av bistand till annat boende.®*
Att socialnd@mnden enligt 6 kap. 1 § SoL har ett sarskilt
ansvar for tryggheten och sékerheten fér de som har
placerats pa hem vid SiS namns dock inte. Inte heller
namns att detta ansvar inbegriper att bevaka placerade
barns ratt att inte utséttas for kroppslig bestraffning
eller annan krankande behandling, vilket ocksa
inkluderar brott.'%

| handboken poéngteras vikten av samverkan i det
brottsofferstédjande arbetet inom den egna kommunen,
med héalso- och sjukvarden eller med andra myndigheter
och organisationer.® Vilket st6d brottsoffer kan fa fran
andra aktérer, s som polisen, mélsagandebitradet, och
hélso- och sjukvarden, beskrivs ocksa i vagledningen.'%’
Det anges vidare att personer med psykiska
funktionsnedsattningar och samtidigt missbruk samt
valdsutsatta barn och unga ar grupper som sérskilt ar
beroende av en val fungerande myndighetssamverkan,
med etablerade kontaktvéagar och rutiner bade i akuta

lagen och for langsiktigt st6d.'®® SiS omnamns dock
inte som en av de myndigheter som socialtjansten kan
behdva samverka med i det brottsofferstédjande arbetet.

7.2.4 Civil Rights Defenders analys

Civil Rights Defenders kan konstatera att det varken
finns bestdmmelser i lag eller myndighetsféreskrifter
som direkt och specifikt reglerar ratten till stéd och
skydd for personer som utsatts for brott under tiden for
tvangsvarden. Samtidigt skulle hélso- och sjukvarden
och SiS, i praktiken, kunna spela en mycket viktig roll

i tillhandahallandet av stéd, information och skydd till
frihetsberdvade brottsoffer — vilket i férlangningen &r
forutsattningar for att den brottsutsatta ska kunna
medverka i det straffrattsliga forfarandet och fa adekvat
tillgang till rattslig provning. Civil Rights Defenders
menar att avsaknaden av reglering &r en brist som
riskerar att leda till att frihetsberévade brottsoffer inte
erbjuds stéd och skydd i den utstrackning de har ratt till.

Civil Rights Defenders kan konstatera att det till och

med saknas bestdmmelser och myndighetsféreskrifter
som alagger halso- och sjukvarden och SiS ett generellt
ansvar att tillhandahélla st6d och skydd till brottsoffer
de kommer i kontakt med i sin verksamhet. Det ansvar
som alaggs sjukvarden &r inriktat pa specifika grupper
och omfattar inte frihetsberévade brottsoffer. Att hdlso-
och sjukvarden nyligen alagts en skyldighet att i vissa
fall beakta brottsutsatta barns behov av information,

rad och st6d ar valkommet. Har bor dock framhallas

att &ven barn som utsétts for brott i tvangsvarden &r en
sarskilt sarbar grupp, dar majligheten till kontakt med
utomstaende vuxna ar begransad samtidigt som barnet
kan vara inlast med sin férévare. De nya bestimmelserna
i HSL och PSL kan darmed anses omotiverat sndva till sin
utformning, och sett till &Andamalet borde dven barn som
utsatts for brott av en anstélld i tvangsvarden omfattas.

Till skillnad fran sjukvarden har socialtjansten

en lagstadgad skyldighet att ge stdd och hjalp till
brottsoffer generellt.'”® En handbok som innehaller flera
viktiga skrivningar om stéd, information och skydd har
ocksa tagits fram till stod for socialtjanstens generella
brottsofferarbete (se avsnitt 7.2.3). Socialstyrelsen kan
dock konstatera att arbetet i praktiken, dven hér, har
kommit att avgransas till specifika brottsoffergrupper
som inte omfattar frihetsberévade personer. Dartill
menar myndigheten att handboken skulle behéva

100 Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende, Socialtjdnstens ansvar for att ge stéd och hjdlp (2012),s.11f.
101 10 kap. 23 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Se &dven 12 kap. 10 § SoL.

102 10 kap. 21 § OSL.

103 6 kap. 5 § OSL, Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras nédrstdende, Socialtjinstens ansvar fér att ge stéd och hjdlp (2012), s. 28 ff.
104 Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende, Socialtjdnstens ansvar fér att ge stéd och hjdlp (2012), s. 42 ff.

105 11 § forsta, fjarde och femte stycket LVU.

106 Socialnamnden har en samverkansskyldighet i den upps6kande verksamhet (3 kap. 4 § SolL), i individarenden (3 kap. 5 § SoL) samt pa ett Gvergripande plan i

fragor som rér barn som farilla (5 kap. 1 a § SolL).

107 Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende, Socialtjdnstens ansvar fér att ge stéd och hjdlp (2012), s. 35 ff.
108 Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende, Socialtjdnstens ansvar fér att ge stéd och hjdlp (2012), s. 32.

109 5kap.11§SoL.
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uppdateras for att ge tillracklig vagledning om hur
brottsofferstédet ska ges med ratt kvalitét."° Civil Rights
Defenders instimmer i Socialstyrelsens bedémning

och noterar att handboken — som &r fran 2012 -
publicerades innan minimidirektivet med sitt fokus pa
brottsofferrattigheter implementerades i Sverige.

Vid en genomlésning av handboken kan det dven
konstateras att den inte sarskilt berér atgarder for

att tillhandahélla st6d och skydd till frihetsberévade
brottsoffer. Redan med hansyn till den kunskap som
finns om att ungdomar och klienter som kommer till

SiS i stor utstrackning har upplevt vald och Gvergrepp
tidigare i livet skulle detta kunna anses utgéra en brist.""
Mot bakgrund av bestdmmelsen i 5 kap. 11 § SoL och
socialndmndens séarskilda ansvar for sakerheten och
tryggheten for placerade personer — vilket inbegriper

att bevaka placerade barns ratt att inte utsattas for
kroppslig bestraffning eller annan krankande behandling
— menar Civil Rights Defenders att det finns ett sarskilt
ansvar att tillhandahalla st6d och skydd till placerade
ungdomar och klienter som utsatts for brott."? Det b6r
aterspeglas i handboken, som ocksa uttryckligen bor
namna SiS som en samverkansmyndighet.'®

Sammanfattningsvis menar Civil Rights Defenders att
det finns stora brister i implementeringen av ratten
till stéd och skydd for brottsoffer i allménhet — och for
tvangsvardade brottsoffer i synnerhet.

7.3 REGELVERK AV INDIREKT BETYDELSE

Det dr som att myndigheter star éver
lagen. Alla blir Gklagare och poliser, och
man gor interna utredningar som kanske

leder till att ndgon stdngs av eller sparkas,
istdllet fér att limna 6ver drendet till
polisen.

— Anstalld inom ungdomsvarden

| detta avsnitt kartlédggs och analyseras regelverk

som kan vara av indirekt betydelse for hélso- och
sjukvardens, SiS samt socialtjanstens ansvar att erbjuda
frihetsberdvade brottsoffer stdd och skydd.

Halso- och sjukvarden, SiS och socialndmnden ansvarar
namligen for de enskildas sakerhet och trygghet under

tiden for tvangsvarden. Tvdngsvarden omgérdas ocksa
av en rad regelverk som syftar till att framja sakerhet
och trygghet, och som indirekt kan komma att beréra
brottsutsatthet under tiden for tvangsvarden.

Sjukvardsinrattningar som bedriver vard enligt LPT

och LRV ska exempelvis bedriva ett systematiskt
patientsdkerhetsarbete och ett systematiskt
sédkerhetsarbete. Vardgivaren ska anméla legitimerad
sjukvardspersonal som &r en fara for patientsakerheten
till IVO, dar den yttersta konsekvensen kan bli att

fa yrkeslegitimationen aterkallad. Vardskador och
sdkerhetsskador ska rapporteras och utredas

och ivissa fall anmalas till IVO. IVO och halso- och
sjukvardens ansvarsndmnd (HSAN) ska i sin tur géra

en anmalan till &tal om héalso- och sjukvéardspersonal
skaligen kan misstankas for att i yrkesutdévningen ha
begatt ett brott for vilket fangelse kan utdémas.!"

SiS och socialndmnden har 4 sin sida en skyldighet

att rapportera, utreda och i vissa fall anmaéla
missforhallanden till IVO. Nagon motsvarande skyldighet
for IVO att géra en anmaélan till atal om personal inom SiS
misstéanks for brott finns dock inte.

Pa dessa omraden finns lagstiftning, myndighets-
foreskrifter och handbdcker till stéd for verksamheternas
arbete. Dari stalls det ocksa krav pa att de enskilda
verksamheterna ska ta fram lokala riktlinjer pa vissa
omraden.

Regelverken utgoér en del av det systematiska kvalitets-
och patientsdkerhetsarbete som verksamheterna ska
bedriva. De har — av naturliga skal — helt andra syften
an vad en brottmalsprocess har. Samtidigt star det klart
att brottsutsatthet dven kan falla under kategorierna
vardskada, sakerhetsskada och missférhallande.

Darutéver finns bestdmmelser i lagen (1994:260) om
offentlig anstallning (LOA) som alagger SiS en plikt att
anmala vissa misstankar om brott begdngna av personal
till atal. Anstallda inom tvadngsvarden har i sin tur en
skyldighet att géra en orosanmaélan till socialnémnden
om de missténker att ett barn far illa, exempelvis genom
att det utséatts for brott.

| det féljande kommer det undersékas om dessa
regelverk kan sakerstalla frihetsberévade brottsoffers
ratt till stéd och skydd.

110 Socialstyrelsen, Férslag pd mdtt om socialtjdnstens brottsofferstéd (2020), s. 26, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/ovrigt/2020-12-7006.pdf

111 SiS, Ungdomar intagna pd SiS sdrskilda ungdomshem under 2018, En tabellsammanstdllning av ADAD inskrivningsintervju, https:/www.stat-inst.se/
contentassets/dc6eee52adbc435dbd53cdceb1211482/2-2019-ungdomar-intagna-pa-sis-sarskilda-ungdomshem-under-2018.pdf samt SiS, Personer intagna
pa SiS LVM-hem 2018, En tabellsammanstéllning av DOK inskrivningsintervju, https:/www.stat-inst.se/contentassets/1a55c8e233374ee49171500a7548e

1c0/4-2019-personer-intagna-pa-sis-lvm-hem-2018.pdf

112 Se6kap.1§SoL, 26 § LVM samt 11 § forsta, fjdrde och femte stycket LVU med hanvisning till 6 kap. 1 § FB.
113 | sammanhanget kan namnas att samradsskyldigheten enligt SiS inbegriper att informera placerande socialndmnd nar en ungdom eller klient har utsatts for
brott av personal, se SiS, Riktlinjer/juridik, Om en anstdlld vid SiS missténks fér brott eller annat oldmpligt beteende mot en ungdom eller klient, juridikenheten

2016-11-01,s.5.
114 Skaligen ar en lag misstankegrad.
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7.3.1 Hélso- och sjukvarden

7.3.1.1 Vardskador, lex Maria-anmédilan och det
systematiska patientsdkerhetsarbetet

Ledningen har varit vdldigt
drivande i lex Maria-anmdélningar och
internutredningar. Sen dr de som blir
féremal fér internutredningar kanske
inte sd glada 6ver det. Men saker

kommer fram inom rdttspsykiatrin, det

dr inte en sd stor organisation och en sa
personaltdt verksamhet. Och vad jag vet sd
polisanmadls det.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Bestdmmelser om det systematiska patientsakerhets-
arbetet finns i 3 kap. PSL. Socialstyrelsen har utfardat
foreskrifter och allménna rad pa omradet och IVO:s
féreskrifter reglerar lex Maria-anmalningsférfarandet
vid allvarlig vardskada.'"® Dartill finns en handbok om
vardens systematiska patientsékerhetsarbete.''®

Av 3 kap. 1 § PSL framgar att vardgivaren ska utforma
verksamheten pa ett satt som leder till att kravet pa god
vard uppratthalls. Med god vard avses bland annat att
patientens behov av trygghet och sékerhet tillgodoses."”
Hit hor bland exempelvis fragan om inneliggande
patienters skydd mot aggressiva medpatienter."®

Med vardskada avses lidande, kroppslig eller psykisk
skada eller sjukdom samt dédsfall som hade kunnat
undvikas om adekvata atgarder hade vidtagits vid
patientens kontakt med héalso- och sjukvarden. Det
uppstélls inte nagot krav pé att personalen ska ha agerat
oaktsamt eller med uppsat. Vardskador kan vidare
orsakas av savél handling som underlatenhet.""®

Med allvarlig vardskada avses vardskada som &r
bestdende och inte ringa, eller som har lett till att

patienten har fatt ett vasentligt 6kat vardbehov eller
avlidit.'® Det ar alltsa vardskadans effekt som avgor
om den &r att betrakta som allvarlig.'?' Alla vardskador
ska utredas, men det &r enbart allvarliga vardskador
ska anmalas till IVO.'22 VO ska i sin tur géra en anmalan
till atal om halso- och sjukvardspersonal skéligen kan
misstankas for att i yrkesut6évningen ha begatt ett brott
for vilket fangelse ar foreskrivet.'®

| férarbetena till PSL anges att det inte anses utgéra en
vardskada om en patient skadas av en annan patient,
men att en sddan incident inom tvangsvéarden ddremot
kan utgora en sdkerhetsskada (se avsnitt 7.3.1.2).%
Liknande skrivningar aterfinns i Socialstyrelsens
handbok, som uttrycker att det &nda ar viktigt att
vardgivaren Gvervager om det finns anledning att se éver
vad som hant och om rutiner har brustit eller behdver
forbattras. Av férarbetena till PSL framgar vidare att

det kan utgdra en vardskada om en patient utsatts for
misstankt brott av personal.’?® Detta omnadmns dock inte
i Socialstyrelsens handbok.

Syftet med utredningen av vardskador ar att kartldgga
handelseforloppet och vilka faktorer som paverkat

det. Underlag for beslut om atgéarder som ska hindra

att liknande handelser intraffar pa nytt, eller begrénsa
effekterna av handelser som inte helt gar att férhindra,
ska dokumenteras.'® Det centrala ar att ta reda pa vad
som kan goras for att det intraffade inte ska handa igen,
inte att ta reda pa om det &r nagon viss individ som har
gjort fel.'” Patientens beskrivning och upplevelse av
handelsen ska enligt féreskrifterna enbart dokumenteras
i utredningar av handelser som medfért en allvarlig
vardskada.'?®

Trots att vardskadebegreppet kan omfatta héandelser
som utgor brott finns ingen hanvisning till halso- och
sjukvardens ansvar i férhallande till brottsoffer. Nagra
konkreta exempel pa att atgéarder ska vidtas for att
garantera den drabbade patienten stdd och skydd i
det fall handelsen kan utgéra ett brott namns varken i
foreskrifter eller handbok.

115 HSLF-FS 2017:40, Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om vdrdgivares systematiska patientsikerhetsarbete samt HSLF-FS 2017:41, Inspektionen for
vdrd och omsorgs féreskrifter om anmdlan av hindelser som medfért eller hade kunnat medféra en allvarlig vérdskada (lex Maria).

116 Socialstyrelsen, Vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete, Handbok vid tillimpningen av Socialstyrelsens féreskrifter och allménna réd (HSLF-FS
2017:40) om vérdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete (2019), https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/

handbocker/2019-6-5360.pdf
117 5kap.1§HSL.

118 Johansson, Halso- och sjukvardslagen (20 augusti 2021, Version 11,JUNO), kommentaren till 5 kap. 1 §.

119 Prop. 2009/10:210s. 190 f.
120 1kap.5§ PSL.

121 Socialstyrelsen, Vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete, Handbok vid tillimpningen av Socialstyrelsens féreskrifter och allménna réd (HSLF-FS

2017:40) om vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete (2019).
122 3 kap.3och5§§ PSL.
123 7 kap. 29 § andra stycket PSL.
124 Prop.2009/10:210s.191.
125 Prop.2009/10:210s. 90.
126 3kap.3§ PSL.

127

128

Prop.2009/10:210 s. 88 samt Socialstyrelsen, Vardgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete, Handbok vid tillimpningen av Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna réd (HSLF-FS 2017:40) om vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete (2019), s. 36, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2019-6-5360.pdf. Se dven 3 kap. 4—6 §§ HSLF-FS 2017:40, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om vdrdgivares
systematiska patientsdkerhetsarbete, dar det blir tydligt att syftet med utredningen &r framatsyftande.

3 kap.5 § p. 1 HSLF-FS 2017:40, Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rdd om vdrdgivares systematiska patientsikerhetsarbete.
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Enligt 3 kap. 8 § PSL har vardgivaren dock en viss
informationsskyldighet gentemot patienter som
drabbats av vardskador. Patienten ska bland annat

fa information om vilka atgarder vardgivaren avser
vidta for att en liknande handelse inte ska intréaffa

igen, vardgivarens skyldighet att hantera klagomal

och synpunkter, patientndmndernas arbete med att
hjalpa patienter att framféra klagomal, méjligheten

att anmala klagomal till IVO samt mojligheten att
begéra patientskadeersattning. Nagon skyldighet att i
féorekommande fall informera patienten om méjligheten
att gora en polisanmaélan finns daremot inte, och trots att
handboken innehaller ett kapitel om sekretess redogérs
inte for de sekretessbrytande bestdmmelser som kan
aktualiseras i forhallande till polis och aklagare vid
misstankar om brott. | handboken anges endast kort att
det kan vara aktuellt med polisanmalan nér en patient
har skadat en annan patient.'®®

Jag har inte varit med om mdnga
hdndelser som lett till polisanmdlan. Man
skulle nog ha kunnat polisanmdla fler
hdndelser. Det finns en instdllning att

patienten redan har rattspsykiatrisk vard
och att det bara skulle leda till att de dé6ms
till samma pdafélid igen.

— Anstalld rattspsykiatrin

7.3.1.2 Sdikerhetsskador och det systematiska
séikerhetsarbetet

Sjdlva miljén bidrar till detta. Det dr
en liten yta man bor pd, man dr instdngd,
sysslolés, vardtiderna dr ldnga och det

finns forvéntningar ndr man ser att andra
patienter far dka hem, far permissioner
eller har mer att sdga till om.

—Anstalld inom rattspsykiatrin

Sedan 2006 finns sarskilda bestdmmelser som anger
att vard enligt LPT och LRV ska bedrivas pa ett satt

sa kravet pa god sékerhet i verksamheten uppfylls.'®
Personal, lokaler och utrustning som behdvs for detta
ska finnas. En sékerhetsansvarig ska utses och se till
att sdkerheten systematiskt och fortlépande utvecklas
och uppréatthalls. P4 motsvarande satt som att en
utredningsskyldighet foreligger for vardskador har
vardgivaren en utredningsskyldighet géllande allvarliga
sékerhetsskador, som ocksa ska anmalas till IVO."?

IVO ska i sin tur géra en anmalan till &tal om halso- och
sjukvardspersonal skaligen kan misstankas for att i
yrkesutdvningen ha begatt ett brott for vilket fangelse
kan félja.’®

Med begreppet god sékerhet avses dels samhallets
skydd mot patienterna, dels behovet av sakerhet for
patienterna och personalen pa vardinrattningarna.'® Vid
inforandet av bestimmelserna poangterade regeringen
att regleringen av sdkerhetsfragorna inte syftade till

en 6kad inldsning av patienterna, utan till ett mer
dynamiskt sékerhetstankande dar vardkvalité och
kompetensutveckling hos personal ar av betydelse.'®

Socialstyrelsen har utfardat féreskrifter och allménna
rad om det systematiska sakerhetsarbetet (SOSFS
2006:9)."® Dartill har en handbok tagits fram till stod for
verksamheterna.'®®

Féreskrifterna behandlar bland annat sakerhets-
klassificering av avdelningar, riskbeddmningar infoér
placering av patienter och fragor som rér sakerheten pa
avdelningen. Vardgivaren ska sékerstalla att det finns
skriftliga rutiner pa en rad omraden. Det ska bland annat
finnas rutiner fér regelbunden sékerhetsutbildning och
sakerhetskontroller for personal, vilket enligt handboken
kan inbegripa utdrag ur belastningsregister och saval
praktisk som teoretisk utbildning i konflikthantering och
samtalsmetodik.”®” Darutdver ska det finnas skriftliga
rutiner for vilka atgarder personal ska vidta om en
patient avviker.®® Nagot krav pa skriftliga rutiner for vilka
atgarder personalen ska vidta vid misstankar om brott
mot en patient uppstalls dock inte.

129 Socialstyrelsen, Vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete, Handbok vid tillimpningen av Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd (HSLF-FS
2017:40) om vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete (2019), https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/

handbocker/2019-6-5360.pdf
130 15a§LPToch 6 § andra stycket LRV.
131 3 kap. 3 § andra stycket samt 3 kap. 6 § PSL.
132 7 kap. 29 § andra stycket PSL.
133 Prop.2005/06:63 s. 24 samt 2 kap. 1 § SOSFS 2006:9.
134 Prop.2005/06:63 s. 24.

135
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138

FRI

SOSFS 2006:9, Socialstyrelsens féreskrifter om sékerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvdngsvdrd och rdttspsykiatrisk vard samt vid enheter for
rdttspsykiatrisk undersékning.

Socialstyrelsen, Sdkerhet vid psykiatrisk tvdngsvdrd, rittspsykiatrisk vdar och rattspsykiatrisk undersékningsverksamhet, Handbok med information och
vagledning for tillimpningen av Socialstyrelsens foreskrifter om sdkerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvdngsvdrd och rattspsykiatrisk vard
samt vid enheter for rattspsykiatrisk undersékningsverksamhet (SOSFS 2006:9) (2007), https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/
artikelkatalog/handbocker/2007-101-4_rev.pdf

3 kap. 4 § SOSFS 2006:9, Socialstyrelsens foreskrifter om sdkerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvdngsvdrd och rdttspsykiatrisk vard samt vid
enheter for rdttspsykiatrisk undersékning. Att vardgivaren har rétt att fa uppgifter ur belastningsregistret om brott som lett till annan p&féljd &n penningbdoter
vid anstallning framgar av 11 § p. 5 i férordningen (1999:1134) om belastningsregister.

3 kap. 6 § SOSFS 2009:6, Socialstyrelsens foreskrifter om sdkerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvdngsvdrd och réttspsykiatrisk vard samt vid
enheter for rdttspsykiatrisk undersékning.
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Foreskrifternas 7 kapitel reglerar férfarandet vid
allvarliga sédkerhetsskador som ska anmaélas till IVO.

Till skillnad fran vad som galler vid intraffad vardskada
(se avsnitt 7.3.1.1) finns ingen lagstadgad skyldighet for
varden att ge patienten information om var patienten kan
vénda sig med klagomal pa varden i samband med en
sékerhetsskada.'® Inte heller finns det nagon féreskrift
som anger att patientens beskrivning och upplevelse av
handelsen ska dokumenteras.' | féreskrifterna anges
enbart att patienten som huvudregel ska underrattas
om en sékerhetsrelaterad handelse som rér denne om
handelsen har foranlett en anmalan till IVO, samt att
nara anhdrig annars kan underréattas om sekretess

inte utgor ett hinder*! Trots att en sdkerhetsskada kan
utgoras av ett misstankt brott lyfter varken foreskrifterna
eller handboken frdgan om sjukvardens ansvar i
forhallande till brottsoffer. Inte heller behandlas fragan
om att patienten kan vara i behov av stdd eller skydd
efter en allvarlig sdkerhetsskada, eller att det i vissa
fall kan finnas skal att ge information om mdjligheten
att gora en polisanmalan. Att vardgivaren kan behdva
ta stéllning till om polisanmélan ska goras, och de
sekretessbestammelser som da aktualiseras, beskrivs
inte heller.

7.3.1.3 Socialstyrelsens informationsmaterial om
barns réttigheter

Socialstyrelsen har tagit fram ett informationsmaterial
som beskriver barns rattigheter nar de vardas enligt
LPT. Dér beskrivs att barnet har ratt till en trygg och
saker vard. Det namns att varden ar skyldig att géra en
orosanmadlan till socialnémnden om de missténker att
barnet far illa, exempelvis genom att ha utsatts for vald.
Materialet innehaller ocksa kontaktuppgifter till IVO:s
barn- och ungdomslinje. Andra aktdérer som barnet kan
vanda sig till for klagomal eller anmalan ndmns dock
inte. Materialet innehaller inte heller nagon information
om vilka rattigheter barn och unga har om de skulle
utséttas for brott, och det sker inte ndgon hanvisning till
brottsofferstédjande verksamheter.'+?

7.3.1.4 Civil Rights Defenders analys

| motsats till vad som anges i Socialstyrelsens handbok
vill Civil Rights Defenders framhalla att handelser dar en
patient skadar en annan patient i tvdngsvarden kan falla
in under legaldefinitionen av vardskada, om handelsen

kunnat intraffa pa grund av att varden brustit i rutiner.
Sadana handelser tycks ocksd i praktiken hanteras
enligt vardskaderegelverket.!* Detta bor tydliggéras i
Socialstyrelsens handbok. Det bér dven anges att det
kan utgdra en vardskada om en patient, som upplever
att hen utsatts for brott, inte far st6d av vardgivaren for
att kunna kanna sig trygg och séker och darfér drabbas
av lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom
som hade kunnat undvikas om adekvata atgarder hade
vidtagits."*

Som framgar av ordalydelsen syftar de aktuella
regelverken till att fa vardgivarna att bedriva ett
systematiskt patientsdkerhets- och sdkerhetsarbete.
For att detta ska vara moéjligt ar det viktigt att personal
rapporterar vardskador och sdkerhetsskador de far
k&nnedom om. Rapporteringsbenédgenheten torde
férsamras om en anstalld eller kollega riskerar att
drabbas av konsekvenser nar fel och brister patalas. |
férarbetena anges ocksa att det centrala &r att ta reda
pa vad som kan goras for att det intréffade inte ska
hénda igen, inte att ta reda pa om det &r nagon viss
individ som har gjort fel.'*> Regelverkens framatsyftande
funktion blir ocksa mycket tydlig nér lagstiftning,
myndighetsforeskrifter och handbdcker gas igenom.

Redan har kan delvis motstaende intressen i regelverken
pa sékerhets- och trygghetsomradet identifieras. Om
den enskilde patienten har utsatts fér vad som kan
missténkas vara en brottslig garning kan patienten ha
ett intresse av att fa upprattelse. For att kunna kanna
sig fortsatt trygg och saker under vardtiden kan det
ocksa vara av vikt att verksamheten identifierar att

det kan vara ett brott som patienten har utsatts for,
och hanterar handelsen déarefter. Det vill sdga erbjuder
patienten relevant stdd, information och skydd och
hjalper patienten i kontakten med for brottsmisstankar
relevanta instanser.

Enligt Civil Rights Defenders blir det sarskilt uppenbart
att patientens intressen i dessa hanseenden har fatt
sta tillbaka — eller glémts bort — i utformandet av
regelverken om sakerhetsbrister i verksamheten. Trots
att det uttryckligen konstaterats att regelverket kan
aktualiseras néar en patient utsatts for brott, s& rader

en total avsaknad av brottsofferperspektivet i saval
foreskrifter som handbok. Sarskilt kritisk staller sig Civil

139 Jmf. 3 kap. 8 § PSL.

140 Jmf. 3 kap. 6 § HSLF-FS 2017:40, Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna réd om vdrdgivares systematiska patientsdkerhetsarbete.
141 7 kap. 4 § SOSFS 2006:9, Socialstyrelsens féreskrifter om sdkerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvdngsvdrd och rdttspsykiatrisk vard samt vid

enheter for rdttspsykiatrisk undersékning.

142 Socialstyrelsen, Dina rdttigheter i tvdngsvdrden, Information fér dig som dér under 18 dr och behéver psykiatrisk tvdngsvdrd, https:/www.socialstyrelsen.se/

globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-7-6854.pdf

143 Se exempelvis Region Vasternorrland, Lex Maria — Misstdnkt sexuellt vergrepp, dnr: 19HSN 1684, https:/www.rvn.se/sv/v1/Arkiv/Nyhetsarkiv/lex-maria--
misstankt-sexuellt-overgrepp-efter-brist-i-farlighetsbedomning-dnr-19hsn1684/ och avsnitt 7.4.1.

144 Prop.2009/10:210 s. 90.

145

Prop. 2009/10:210 s. 88 samt Socialstyrelsen, Vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete, Handbok vid tillimpningen av Socialstyrelsens féreskrifter och
allmédnna raéd (HSLF-FS 2017:40) om vdrdgivarens systematiska patientsdkerhetsarbete (2019), s. 36, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2019-6-5360.pdf. Se dven 3 kap. 4—6 §§ HSLF-FS 2017:40, Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vérdgivares
systematiska patientsékerhetsarbete, dar det blir tydligt att syftet med utredningen ar framéatsyftande.
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Rights Defenders till att det i foreskrifterna inte uppstalls
nagot krav pa att vardgivaren ska sakerstalla att det
finns skriftliga riktlinjer for vilka atgérder personalen

ska vidta nér det kan misstankas att en patient som
befinner sig i tvdngsvard har utsatts for brott. Det vittnar
om en — i Civil Rights Defenders mening — omotiverat
snav tolkning av begreppet sdkerhet. Handboken bor

i sin tur kompletteras med tydliga beskrivningar om
vardens ansvar att erbjuda relevant stéd, information
och skydd nar en patient inom tvangsvarden har utsatts
for misstankt brott, samt att verksamheten i dessa fall
kan behdva 6vervaga polisanmalan. Sddana skrivningar

i sakerhetshandboken skulle i sin tur kunna frémja
likvardiga lokala riktlinjer hos vardgivarna. Atminstone
en hanvisning till hanteringen av misstankta brott bor
inforas i lex Maria-handboken, tillsammans med ett
tydliggérande att dven brottsutsatthet kan falla under
legaldefinitionen av vardskada i fall den &r orsakad av att
vardgivaren inte vidtagit adekvata atgarder.

Civil Rights Defenders har aven noterat att det finns
skillnader i informationsplikten vid vardskada respektive
sakerhetsskada. Som konstaterats ovan finns det - till
skillnad fran vad som géller vid intraffad vardskada —
ingen lagstadgad skyldighet fér varden att ge patienten
information om var patienten kan vénda sig med
klagomal pa varden i samband med en sékerhetsskada.
Civil Rights Defenders menar att det dven vid
sakerhetsskador kan finnas anledning for patienten

att vilja framféra klagomal eller ska ersattning genom
landstingens 6msesidiga férsakringsbolag (L6f),

som utéver patientskadeersattning ocksa hanterar
vissa ersattningsansprak gentemot vardgivaren

pé skadestandsrattslig grund (se avsnitt 9.4.2).
Darutover finns skél att 6vervdga om det i anslutning
till informationsplikten ska erinras om ansvaret

att informera patienten om méjligheten att géra en
polisanmalan.

Aven betraffande dokumentationsplikten skiljer sig
regelverken at pa sé satt att det enbart &r vid allvarlig
vardskada som patientens beskrivning och upplevelse

av handelsen ska dokumenteras i utredningen. Civil
Rights Defenders menar att det kan finnas skél att
Gvervaga om patientens berattelse inte ocksa kan behéva
dokumenteras i utredningen av sakerhetsskada, som
uttryckligen omfattar handelser dar en patient skadar en
annan patient.

Det dr ett systemfel i sig tycker jag. Att vi
som sitter med férstahandsinformationen
har i uppdrag att leta systembrister, men
att det ér brottsoffer vi har att géra med....
Det saknas liksom néagot i ekvationen
och rollférdelningen. Man sitter pd flera

ansvar samtidigt, vilket inte alltid gynnar
den enskilde patienten. Men det dr ganska
tafatt att manga regelsystem framst syftar
till att dtgdrda systemiska brister, och inte
syftar till upprdttelse eller kompensation
fér den enskilde.”

— Anstalld inom psykiatrin

7.3.2 SiS
7.3.2.1 Missférhéllanden och lex Sarah-anmdlningar

Jag fdr ofta héra frén ungdomar som
kommer frdn andra institutioner att fysiskt
vald fran personal dr betydligt vanligare
ddr. PG min arbetsplats dr vi véldigt strikta
med den typen av bemétande, och jag Gr
otroligt stolt 6ver min arbetsplats. Alla
avdelningsférestdndare har en konsensus
i att vivill undvika avskiljningar. Det gér
att den auktoritdra personalen — de som

tycker att det suger om de inte far bryta
och bdnda som de vill — inte fdr samma
utrymme att géra det. Men de kan sdklart
provocera fram konflikter Gndad. Det ér
ett stdndigt samtal, och cheferna far
konstant samtala med sina anstdllda om

bemétande och om att vi jobbar med barn
och inte vuxna.
— Anstalld inom ungdomsvarden

SiS har enligt bestdmmelser i 14 kap. SoL en skyldighet
att rapportera missforhallanden internt och anmala
allvarliga missférhallanden till IVO."*6 Rapportering enligt
bestdmmelserna om lex Sarah ersétter dock inte en
orosanmalan till socialndmnden enligt 14 kap. 1 § SoL.'+’

146 14 kap.3 och7 §§ SoL.

147 Lundgren & Sunesson, Socialtjanstlagen (12 januari 2022, version 35, JUNO), kommentaren till 14 kap. 3 §.
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Syftet med lex Sarah-bestdmmelserna, och
kvalitetsarbetet som de &r en del av, ar att bidra till att
den enskilde far insatser av god kvalitet och skyddas fran
missférhallanden.® Aven om regelverket fyller en helt
annan funktion &n en brottmalsprocess, sé kan flera av
de missforhallanden som ska hanteras enligt lex Sara
samtidigt utgdra brott.

Utdver bestdmmelserna i 14 kap. SoL har Socialstyrelsen
utfardat foreskrifter och allméanna rad om lex

Sarah (SOSFS 2011:5). Dartill finns en handbok fér
tilldmpningen av bestdmmelserna om lex Sarah, som ska
utgdra ett stod for verksamheterna.

Enligt 14 kap. 3 § SoL ska all personal vid SiS genast
rapportera till ledningen om de uppméarksammar
eller far kdnnedom om ett missférhallande som ror
négon ungdom eller klient."*® Handelsen maste ha
nagon form av koppling till SiS verksamhet, men
rapporteringsskyldighet omfattar &ven uppgifter som
personal fatt kdnnedom om nér de inte varit i tjanst.'®
Rapporteringsskyldigheten fullgérs till ledningen.”™
Personer som inte omfattas av rapporterings-
skyldigheten, som ungdomar eller klienter och deras
anhoriga, kan inte lamna nagon lex Sarah-rapport.

SiS ska faststalla rutiner for hur skyldigheten

att rapportera, utreda, avhjalpa och undanréja
missférhallanden och risker for missférhallanden

ska fullf6ljas.’®? Rutiner ska aven faststallas for hur
skyldigheten att anméla allvarliga missférhallanden till
IVO ska fullgdras. Vad rutinerna ska innehalla beskrivs
narmare i 7 kap. SOSFS 2011:5. Det ar ledningen

som ansvarar for att informera personalen om deras
skyldighet att rapportera missforhallanden enligt
bestdmmelserna om lex Sarah.' Enligt féreskrifterna
ska informationen ges nar anstallning eller liknande
paborjas, och darefter &terkommande. Allmant rad &r att
informationen ska ges i bade muntlig och skriftlig form
minst en gang per ar.'*

7.3.2.1.1 Vad som utgér ett missférhdllande
Vad som kan utgéra missférhallanden exemplifieras
i Socialstyrelsens handbok. Dar beskrivs att

missforhallanden exempelvis kan vara fysiska Gvergrepp
(slag, nypningar och hardhént handlag), sexuella
overgrepp (fysiska Gvergrepp och sexuella anspelningar)
och psykiska 6vergrepp (hot, trakasserier, krankande
bemoétande, hot om bestraffning). Brister i bemétandet
kan omfattas om det klart avviker fran grundlaggande
krav i lagstiftningen, exempelvis kravet pa respekt for
sjalvbestdmmande, integritet, trygghet och vardighet.
Att inte folja bestémmelser som syftar till att sédkerstalla
rattssékerheten for den enskilda, sdsom tidsgranser

for tvangsvard, kan ocksa utgora ett missférhallande.
Likasa brister i insatser som kan utgora bestraffningar,
sasom att hindra en enskild att ha mobiltelefon eller
delta i aktiviteter. Aven brister i den fysiska miljén och
ekonomiska 6vergrepp kan utgéra missférhallanden.'s®
Missférhallanden kan besté av saval handling som
forsumlig underlatenhet."® Till skillnad fran vad som
galler vid vardskada uppstélls det inte ndgot krav pa att
héndelsen hade kunnat undvikas for att det ska rdknas
som ett missférhallande.

For att utgdra ett missférhallande maste handelsen
innebéra ett hot mot eller medféra konsekvenser fér
enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska
halsa.'®” Av Socialstyrelsens handbok framgar att hansyn
ska tas till vilken situation den enskilda befinner sig
i,iférhallande till verksamheten och verksamhetens
anstéllda, nar bedémningen ska goras. Det konstateras
att enskilda i regel befinner sig i ndgon form av
beroendestéllning i férhallande till anstallda, och att
radsla for repressalier kan medféra att en person inte
vagar séga ifran. | handboken beskrivs dven att det kan
uppfattas som mer krdnkande att bli illa behandlad

av den man ska fa stéd och hjalp av, jamfért med en
framling. En parallell gérs med hur man inom ramen for
paféljdsbestamningen i straffratten ser séarskilt allvarligt
pa brott mot en person som befinner sig i en skyddslds
stallning, om den atalade har utnyttjat sin stallning eller
i Ovrigt missbrukat ett sarskilt fortroende.’® Slutligen
paminns om bestdmmelsen att barnets basta ska vara
avgérande vid beslut eller atgarder enligt lex Sarah samt
att diskriminering ar férbjuden i fraga om verksamhet
inom SiS verksamhet.'®

148 Prop.2009/10:131 s. 21 ff. samt 5 kap. SOSFS 2011:9, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna réd om ledningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete.
149 Rapporteringsskyldigheten féreligger for alla som fullgdr uppgifter vid SiS, vilket inkluderar séval anstéllda som exempelvis praktikanter, uppdragstagare och
legitimerad halso- och sjukvardspersonal, se 2 kap. 1 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna réd om lex Sarah samt prop. 2009/10:131 s. 30.

150 Socialstyrelsen, Handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 34 och 47, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf samt prop. 2009/10:131 s. 36.

15

ey

14 kap. 3 § andra stycket p. 2 SoL samt Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 35, https:/www.socialstyrelsen.

se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf
152 7 kap. 1 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om lex Sarah.

153 14 kap.4 § SoL.

154 2 kap. 2 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allmdnna réd om lex Sarah.
155 Socialstyrelsen, Handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 51 ff., https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

156 2 kap.3 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om lex Sarah.
157 2 kap. 3 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rdd om lex Sarah.
158 Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 49, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

159 Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 50, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf samt prop. 2011/12:159 s. 51.
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7.3.2.1.2 Vad som utgor ett allvarligt missférhdllande

For att ett missforhallande ska klassas som allvarligt ska
det enligt Socialstyrelsens foreskrifter ha inneburit ett
allvarligt hot mot eller medfért allvarliga konsekvenser
for enskildas liv, sédkerhet eller fysiska eller psykiska
halsa.'® | Socialstyrelsens handbok ges exempel pa
faktorer som kan ha betydelse vid bedémningen av
hotets eller konsekvensernas allvarlighetsgrad:'®

» Dodsfall som inte beror pa naturlig dod

« Inlasning eller tvangsatgarder som sker utan lagstod
« Allvarliga fysiska skador

» Bestaende fysiska skador

« Allvarliga konsekvenser for psykiska hélsa i form av
betydande kansla av otrygghet, oro, nedstamdhet eller
meningsloshet

» Forlust av betydande rattigheter som den enskilde ska
vara tillférsakrad enligt lag, férordning eller féreskrifter
som exempelvis SoL, LVU, LVM och regeringsformen
(1974:152)

» Hot eller konsekvenser som drabbar flera enskilda

 Hot eller konsekvenser som har pagatt under en
langre tid

» Sarbehandling som aven strider mot
diskrimineringslagen

7.3.2.1.3 Atgdrder som ska vidtas

Missforhallanden ska dokumenteras, utredas och
avhjalpas eller undanréjas utan dréjsmal.'®? Ledningen
ska informera placerande socialndmnd nar en rapport
kommer in, sdvida sekretess inte hindrar detta.'s®
Allvarliga missférhallanden ska dessutom snarast
anmalas till IVO, vilket géller &ven om det har avhjalpts
eller risken undanréjts.'® Vad som ska dokumenteras
framgar av 5 kap. i Socialstyrelsens foreskrifter om

lex Sarah (SOSFS 2011:5). Vad som hant, orsakerna till
missforhallandet och atgarder som vidtagits — s& som
polisanmélan eller arbetsrattsliga atgarder — &r exempel
pa saddant som ska antecknas. | handboken anges att
det ar av stor vikt att beskrivningen av det intraffade ar
sa konkret som majligt, liksom att omsténdigheter hos
den enskilde som kan ha bidragit till utsattheten ska
antecknas.'® Aven den enskildes syn pa handelsen kan
behdva dokumenteras.'®®

Utredningen ska lamnas 6ver till IVO s& fort den
fardigstallts, dock senast tvd manader efter det att
anmalan gjorts.'®” Med hanvisning till bestdmmelserna
om jav i férvaltningslagen bor det inte vara ndrmast
chef eller arbetsledare som utreder en rapport

om missférhallande, vilket bor tas hansyn till nar
verksamheten utformar sina rutiner.'s®

Ibland har avvikelserapporter skrivits
om av ledningen pd avdelningen. Dagen
efter stGmmer rapporten inte alls éverens
med vad som faktiskt hdnde. Det har
hént flera gdnger, s absolut att man
gor efterhandskonstruktioner. [...]. Det
sker bdde i beslut om avskiljningar och
i incidentrapporter. Typ att man inte tar
med vad personalen gjorde, dven om det
egentligen var den utlésande faktorn.
Eller om man gjort en nedléggning som
kanske inte borde ha skett — dd mdste
man skriva att situationen var mer
vdldsam dn vad som faktiskt var fallet.
[...] Det ér svdrt ocksd, att ta upp att en
kollega har agerat felaktigt. Sdrskilt ndr
man ser att det dokumenterats pd ett
sdtt som inte 6verensstdmmer med hur
man skdlv uppfattat situationen. Och
sd finns aspekten att man riskerar att
inte bli inringd for fler jobbpass om man
rapporterat en kollega.

— Anstalld inom ungdomsvéarden

7.3.2.1.4 Stéd och information

Den som mottar rapporten om missférhallandet ska
enligt féreskrifterna omedelbart vidta nédvéndiga
atgarder om situationen kraver det.'® Det kan enligt
handboken handla om att undanréja direkta hot mot
enskildas liv, sékerhet eller fysiska eller psykiska héalsa
eller att férhindra att sddana konsekvenser férvarras.

160 6 kap. 1 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna réd om lex Sarah.
161 Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 86 ff., https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf
162 14 kap.6 § Sol.

163 4 kap. 2 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna réd om lex Sarah.

164 14 kap.7 § SoL samt Lundgren & Sunesson, Socialtjanstlagen (12 januari 2022, version 35, JUNO), kommentaren till 14 kap. 7 §. Att socialndmnden &ven ska
underréttas nar en sddan anmaélan gjorts framgar av 14 kap. 7 § andra stycket SoL.

165 Socialstyrelsen, Handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 80, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf
16

[&2]

artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

Socialstyrelsen, Handbok fér tilldmpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 82, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

167 6 kap. 2 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om lex Sarah.
168 Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 101 f., https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

169 3 kap. 1 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om lex Sarah.
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Verksamheten kan ocksé behéva se till att den enskilde
far nédvandig vard och omsorg. Om uppgifterna tyder pa
att en enskild har utsatts for ett 6vergrepp eller allvarliga
brister i bemétande av en viss anstélld anges att det kan
vara viktigt for den enskilde att &tminstone i nartid slippa
ha kontakt med berdrd personal, &ven om utredningen
annu inte ar paborjad.'”° Detsamma beskrivs inte i
forhallande till andra intagna.

Enligt Socialstyrelsens allmanna rad bor den enskilde
som berors alltid underréttas nér en lex Sarah-anmaélan
har gjorts till IVO."”" Av verksamhetens rutiner bér dven
framga vem som ska ta stéllning om och hur den enskilde
ska ges stdd och information i samband med att ett
missférhallande har rapporterats enligt bestimmelserna
om lex Sarah."?| Socialstyrelsens handbok anges att
verksamheten bor fundera éver hur den ska informera
barn och deras vardnadshavare samt vuxna som inte
sjalva kan tillgodogora sig information.'”® Ledningen vid
SiS ska ocksa informera den ansvariga socialndmnden
om att anmalan till IVO har gjorts."”

7.3.2.1.5 Atgdrder vid sidan av lex Sarah

I handboken erinras om att polisanméalan och
arbetsrattsliga atgarder kan behdva vidtas vid sidan

av lex Sarah, samt att verksamheten i vissa fall kan bli
skadestandsskyldig gentemot en enskild.””® Det uppges
ocksa att det beroende pa omstandigheterna kan finnas
en skyldighet att géra en oros- eller lex Maria-anmalan."”®
Ett kapitel gar igenom den enskildes mojligheter att
ldmna klagomal och géra anmalningar till verksamheten,
IVO, JO och patientndmnden.'”’

Ett kapitel i handboken handlar om polisanmalan.”® Dar
anges att SiS och socialndmnden kan behdva ta stéllning
tillom héndelsen eller en anstélld ska polisanmaélas

om den enskilde har utsatts for ndgot som kan vara en
brottslig handling. Aktuella sekretessbestammelser
behandlas. | kapitlet beskrivs ocksa att det ar angeléget
att nAmnden ger nédvandigt stéd till den enskilde enligt
11 kap. 1 § SoL, samt att ett exempel pa sadant stéd kan
vara att hjalpa den enskilde att fa kontakt med polisen
om hen vill géra en anmalan. Nagon hanvisning till
brottsofferbestammelseni 5 kap. 11 § SoL - eller vilka

rattigheter brottsutsatta har — gérs dock inte. SiS ansvar
att erbjuda stdd och information som anpassats till att
missférhallandet kan utgora ett brott beskrivs inte heller
i kapitlet om polisanmalan.

7.3.2.1.5 Statens institutionsstyrelses centrala rutin

om lex Sarah

SiS har dven tagit fram en kortare central rutin fér
hanteringen av lex Sarah.””® Utéver att beskriva
processen for rapportering, utredning, anmalan och
skyldighet att underrétta socialndmnden etc. sa beskrivs
att rutinerna utgor en del av myndighetens systematiska
kvalitetsarbete och syftar till att 6ka kvaliteten och
sékerheten i verksamheten. Det anges att avsikten

med lex Sarah inte &r att peka ut en enskild anstélld
som syndabock utan att identifiera systemfel. Rutinen
forklarar att flera anstéllda kan gad samman om ex lex
Sarah-rapport, men att rapporteringsskyldigheten inte
ar uppfylld om den sker anonymt. | exemplifieringen

av vad som kan utgéra missforhallanden namns vald
mellan ungdomar eller klienter samt hot, bestraffningar,
trakasserier eller annat olamplig eller krénkande
beteende fran personal. Det beskrivs att den enskilde
som éar direkt berérd av missférhallandet ska fa
information och stéd samt att det &r institutionschefen
som beslutar om detta samt om vardnadshavarna

ska underrattas. Journalféring av det stéd och den
information som givits ska ske, och den enskildes
synpunkter ocksa ska framga av journalen. Rutinen
saknar dock hénvisning till att ett missforhallande kan
utgéra brott och eventuella riktlinjer 6ver atgéarder det
kan medfora. Det sker inte heller ndgon hanvisning till
Socialstyrelsens mer utférliga handbok.

7.3.2.2 Sdkerhetsforeskrifter saknas

Till skillnad fran vad som galler for rattspsykiatrisk och
psykiatrisk tvangsvard har Socialstyrelsen inte utfardat
nagra rena sékerhetsforeskrifter som galler for SiS, trots
att en mojlighet att anta sddana foreskrifter géllande
enskildas sékerhet finns i 8 kap. 2 § SoF. Daremot berors
en del sakerhetsfragor i Socialstyrelsens foreskrifter
och allmanna rdd om hem f6r vard och boende.'®® Dar
féreskrivs bland annat att personalen ska ha kompetens
som ger dem forutsattningar att sékerstélla en trygg och

17

o

artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 62 f., https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

171 AR under rubriken ”Information till den enskilde” i 6 kap. i SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om lex Sarah.
172 AR under rubriken ”Information till den enskilde” i 7 kap. i SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd om lex Sarah.
173 Socialstyrelsen, Handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 105, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

174 6 kap. 5 § SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna réd om lex Sarah.
175 Socialstyrelsen, Handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 117 och 128, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf
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dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 119 ff., https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

Socialstyrelsen, Handbok fér tillimpningen av bestimmelserna om lex Sarah (2014), s. 124 ff., https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

178 Socialstyrelsen, Handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), s. 128 ff., https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf

179 SiS, Beslut om rutin fér hantering av lex Sarah inom SiS, 2016-06-14, Dnr 1.4.2-2264-2016.
180 HSLF-FS 2016:55, Socialstyrelsens féreskrifter och allmdnna réd om hem fér vérd och boende.
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séker vard, och att personal bér ges kunskap om hur man
stddjer personer som varit med om krissituationer. Det
anges ocksa att bemanning och lokaler ska anpassas

sa att en trygg och saker vard mojliggors. Daremot stalls
inget krav pa att verksamheterna ska ha riktlinjer fér vad
personalen ska géra om en enskild missténks ha blivit
utsatt for brott.

SiS har dartill tagit fram vissa centrala riktlinjer som
beror fragor som regleras i SOSFS 2006:9. Ett exempel
ar riktlinjen for att bedéma anstallningssékandes
lamplighet, av vilken framgar bland annat att
registerkontroll ska utféras vid all anstallning av
personal.’®

7.3.2.2 Informationsmaterial om rdttigheter

IVO ska enligt 3 kap. 20 § SoF ta fram information som
riktar sig till barn och unga som vistas pa SiS séarskilda
hem. Materialet ska bland annat innehalla information
och barn och ungas rattigheter och férklara att barn och
unga kan kontakta tillsynsmyndigheten. | materialet
anges att barn och unga har ratt att inte utsattas for
bestraffning samt att kontakta de myndigheter det finns
behov av att ha kontakt med. Det beskrivs ocksa att
barn och unga kan ringa sin socialsekreterare eller IVO
om négot kanns fel eller fungerar daligt. Andra aktérer
som barnet eller den unge kan véanda sig till fér klagomal
eller anmalan ndmns dock inte. Materialet innehaller
inte heller nagon information om vilka réattigheter

barn och unga har om de skulle utsattas for misstankt
brott, och det sker inte heller ndgon hanvisning till
brottsofferstédjande verksamheter.'®?

SiS har ocksa tagit fram informationsmaterial till unga
och klienter. Dar hénvisas bland annat till méjligheten att
klaga pa varden, antingen direkt till verksamheten eller
till IVO och JO. Inte heller detta material innehaller ndgon
information om vilka rattigheter barn och unga har om de
skulle utséattas for brott, och det sker inte heller ndgon
hanvisning till brottsofferstédjande verksamheter.

7.3.2.3 Civil Rights Defenders analys
De delvis motstdende intressen i regelverken som
beskrivits i avsnitt 7.3.1.4 gor sig gallande dven har.

| likhet med vad som géller for rattspsykiatrisk och
psykiatrisk tvangsvard saknas foreskrifter som kraver
att SiS ska ha rutiner for vilka atgarder personal ska
vidta om det kan misstédnkas att en ungdom eller
klient har utsatts fér brott. Redan mot bakgrund

av att det i exemplifieringen av vad som kan utgéra
missforhallanden ndmns s& manga géarningar som kan
utgdra brott menar Civil Rights Defenders att det &r
anmarkningsvart.

Daremot &r det positivt att de allménna raden anger att
rutiner bér finnas for hur information och stéd ska ges
till den enskilde i samband med en lex Sarah-rapport.
Av foreskrifterna framgar ocksé att nédvandiga atgarder
ska vidtas om situationen kraver det. | handboken
konkretiseras detta genom att beskriva olika former av
stod, information och &tgarder f6r att skydda ungdomen
eller klienten. Det &r ocksa positivt att handboken
innehaller ett kapitel om polisanmalan och de
sekretessregler som aktualiseras nar verksamheten ska
ta stallning till om en sddan anmaélan ska goras. Kapitlet
skulle dock kunna kompletteras med en hénvisning

till 5 kap. 11 § SolL, ett tydliggérande av SiS ansvar

att tillhandahalla just brottsoffer relevant stéd och
information samt en beskrivning dver vilka rattigheter
brottsutsatta har.

| de centrala rutinerna fran SiS saknas helt perspektivet
att ett missférhallande ocksa kan utgéra ett misstankt
brott. Enligt Civil Rights Defenders skulle rutinen med
férdel kunna kompletteras med en hanvisning till
eventuella riktlinjer for atgarder som ska vidtas i sddana
situationer, liksom en hanvisning till Socialstyrelsens
mer utfdrliga handbok. Positivt &r daremot att rutinen
paminner om att den enskildes synpunkter ska
journalféras.

Civil Rights Defenders noterarar att det - till skillnad
fran vad som galler pa halso- och sjukvardsomradet

vid vardskada — inte finns nagon lagstadgad plikt att
informera ungdomen eller klienten om klagomekanismer
i samband med att ett missférhallande rapporterats.'®
Inte heller i féreskrifterna, i handbokens avsnitt om
information till den enskilde eller i den centrala rutinen
anges att sa bor ske. Civil Rights Defenders menar att
det utgodr en brist, eftersom ungdomar och klienter kan
ha intresse av att fa information om var de kan framféra
klagomél i samband med ett missférhéllande.

7.3.3 Socialtjansten

Lex Sarah-regelverket som beskrivits i avsnitt 7.3.2.1
géller aven for socialtjansten, om missférhallandet har
intraffat i den egna verksamheten.'® Socialndmndens
ansvar att erbjuda stdd och hjalp till brottsutsatta
beskrivs i avsnitt 7.2.3.

181 SiS, Riktlinjer/Juridik, Att underséka anstéllningssékandes ldmplighet, Juridikenheten 2016-06-17.
182 IVO, Vet du vilka rdttigheter du har? Sdrskilda ungdomshem (SiS), https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/informationsmaterial/barnunga/vet-

du-vilka-rattigheter-du-har---sarskilda-ungdomshem-sis.pdf

183 SiS, Till dig som vdrdas pd SiS LVM-hem med stéd av LVM, https://www.stat-inst.se/for-ungdomar-och-klienter/information-till-ungdomar-och-klienter/
till-dig-som-vardas-pa-sis-lvm-hem-med-stod-av-lvm/ samt Till dig som vardas pa SiS sérskilda ungdomshem med stdd av LVU, https:/www.stat-inst.se/for-
ungdomar-och-klienter/information-till-ungdomar-och-klienter/information-till-dig-som-vardas-pa-sis-sarskilda-ungdomshem-med-stod-av-lvu/

184 Jmf.3 kap. 8 § PSL.
185 14 kap. 3 § SoL.
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Socialnd@mnden har enligt 6 kap. 1 § SoL det yttersta
ansvaret for att den placerade far god vard, i vilket
ingar att forsakra sig om att varden ar trygg och séker.'®®
Om socialndmnden far kdnnedom om nagot som kan
innebéra att namnden behdver vidta en atgard ska
namnden inleda en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL.
Utredningsskyldigheten géller &ven under placering.
Nar en anmalan rér barn eller unga ska socialnémnden
genast gora en beddmning av om barnet eller den unge
ar i behov av omedelbart skydd. Som namnts i avsnitt
7.3.2.1 ska SiS informera namnden om rapporter och
anmaélningar om missférhallanden. Nar en atgérd ror
ett barn ska barnet fa relevant information och majlighet
att framféra sina egna asikter, enligt 11 kap. 10 SoL.

Vi informerar alltid socialsekreteraren
ndr det dr en hédndelse utéver det vanliga.

De brukar inte géra sG mycket mer dn att
ta emot informationen.
— Anstalld inom missbruksvarden

7.3.3.1 Placerade barn och unga

Ungdomarna far oftast inte tag pa sina

socialtjénsthandldggare.
— Anstalld inom ungdomsvarden

Under placeringen har socialnémnden samma ansvar
som vardnadshavaren for att den unges grundlédggande
rattigheter tillgodoses under vardtiden, vilket bland
annat inkluderar en ratt att inte utsattas for brottsliga
handlingar.'®’

Socialstyrelsen har antagit foreskrifter och allménna rad
om placerade barn och unga (SOSFS 2012:11), med en
tillhérande handbok fér socialtjansten.'®®

Socialndmnden har ett uppféljningsansvar i férhallande
till placerade barn och unga, med det priméara

syftet att se till att den unge har det bra.’®® Enligt de
allménna raden i foreskrifterna innefattar ansvaret att
genomfdra samtal med barnet eller den unge i syfte

att fa kdnnedom om hen upplever att relationen till

de som genomfor varden &r trygg och miljén saker® |
handboken beskrivs ocksé att det ar den unges séarskilt
utsedda socialsekreterare som har ansvar att agera

for att fordndra den unges situation i ndgot avseende
om det skulle finnas behov av det.”®" Att barnet eller
den unge ska fa information om sina rattigheter och
om hur man nar tillsynsmyndigheten framgar ocksa av
forskrifterna.’®?

I handboken understryks att en frdga som behéver dgnas
séarskild uppmarksamhet i socialndmndens syste-
matiska kvalitetsarbete &r risken fér missférhallanden
vid bland annat SiS sérskilda ungdomshem. 3 kap. 3 a

§ SoL staller krav pa att socialndmnden ska ha rutiner
for att férebygga, upptécka och atgarda risker och
missférhallanden inom socialtjanstens verksamhet
rérande barn och ungdom, och av férarbetsuttalanden
kan slutsatsen dras att bestdmmelsen framfér allt far
betydelse inom samhillsvarden.'®

Handboken innehaller ocksa ett kapitel om risker och
missforhallanden, vilket definieras som 6vergrepp

och allvarliga brister i omsorgen.'® Olika atgarder for
att forebygga och uppmarksamma missférhallanden
beskrivs kortfattat. Bland annat poéngteras att

det ar viktigt att inte bara ha fokus pa de vuxna

kring barnen utan ocksa uppmarksamma risker for
6vergrepp fran andra barns sida, vilket innebar att
gruppsammansattning pa boenden maste varderas

ur ett sékerhetsperspektiv. Det anges ocksa att det

ar viktigt att den unge tillférsakras ett eget personligt
natverk och att man bér undvika att hem och boenden
blir isolerade. Det beskrivs ocksa att det ar viktigt att
vara uppmarksam pa personalens férhallningsséatt och
attityder samt hur ledningen arbetar med dessa fragor.

186 6 kap. 1§ SoL. Se &ven Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér socialtjdnsten (2020), s. 50, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/
sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf samt exempelvis IVO, Falu kommun har brustit i ansvar for placerat barn pé HVB,
diarienummer 3.5.1-24751/2021-8, https:/www.ivo.se/publicerat-material/nyheter/2021/falu-kommun-har-brustit-i-ansvar-for-placerat-barn-pa-hvb/

187 11 § femte stycket LVU.

188 SOSFS 2012:11, Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna réd om socialnédmndens ansvar fér barn och unga i familjehem, jourhem, stédboende och hem fér
vdrd eller boende samt Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér socialtjdnsten (2020), https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf. Darutéver finns en LVU-handbok fér socialtjansten, men da den framst handlar om utredningen infor
beslut och inte socialndmndens ansvar under placeringen behandlas den inte hér.

189 13 a § LVU samt Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér socialtjdnsten (2020), s. 244, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf.

190 AR till Att félja varden enligt 6 kap. 7 b och 7c §§ SoL (HSLF-FS 2019:25) i SOSFS 2012:11, Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rdd om socialndmndens

ansvar fér barn och unga i familjehem, jourhem, stédboende och hem fér vdrd eller boende samt Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér

socialtjdnsten (2020), s. 252, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf.

Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok for socialtjinsten (2020), s. 249, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf.

192 7 kap. 1 § SOSFS 2012:11, Socialstyrelsens féreskrifter och allmdnna réd om socialnémndens ansvar fér barn och unga i familjehem, jourhem, stédboende och
hem fér vdrd eller boende.

193 Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér socialtjdnsten (2020), s. 44, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf.

Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér socialtjdnsten (2020), s. 270-280, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf.
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Dartill understryks att socialsekreterarens roll fér den
unges trygghet ar viktig dven i placering i professionella
verksamheter, och att socialtjansten behover vara
uppmarksam pa alla former av dysfunktionalitet inom ett
hem eller boende. Den unges ratt att framféra klagomal
till socialnamnden (exempelvis genom den séarskilt
utsedda socialsekreteraren), SiS, IVO och JO beskrivs. Det
anges att barn kan behéva stdd for att utdva sin ratt att
uttrycka sina asikter. Dartill hanvisas till Socialstyrelsens
handbok om lex Sarah.

Kapitlet innehaller dven ett avsnitt om atgérder vid
misstankta eller konstaterade missférhallanden, dar
vikten av att ha rutiner till stod fér hur situationen

ska hanteras understryks. Det pAminns om att
utredningsskyldigheten i 11 kap.1 § SoL géller &ven da
den unge ar placerad, och att socialndmnden enligt 11
kap. 1 § SoL genast ska goéra en beddmning av om barnet
eller den unge ar i behov av omedelbart skydd. Det anges
att barns och ungas beréattelser alltid maste tas pa allvar.
Om det &r barnet som ldmnat uppgifterna framhéavs
vikten av att barnet far information om nér och hur
institutionen kommer att underrattas om uppgifterna.
Det beskrivs ocksa att hemmet ska underrattas om
anmalan, om det inte finns misstanke om ett brott och
en polisanmalan évervags. Om barnet eller den unge

har en fortroendefull kontakt med socialsekreteraren
framhalls vikten av att hen kan finnas med som st6d

i utredningen om pastadda missférhallanden. Det
framgar ocksé att misstanke om brott mot barn enligt 3,
4 och 6 kap. brottsbalken (1962:700) (BrB) b6ér anmélas
skyndsamt om det beddms vara till barnets béasta,

samt att polis eller &klagare bor konsulteras om det

ar oklart om en polisanmélan ska géras. Det beskrivs

att vardnadshavare maste informeras, dven vid vaga
uppgifter om att barnet kan ha utsatts for dvergrepp
eller andra missférhallanden. Daremot erinras inte om
socialnamndens ansvar att tillhandahalla stéd och hjalp
till brottsoffer enligt 5 kap. 11 § SoL.

| kapitlet om omplacering anges slutligen att ett skal till
omplacering kan vara att hemmet anses vara olampligt
pa grund av uppdagade missférhallanden.'®

7.3.3.2 Placerade klienter

Nagra foreskrifter och allmanna rad gallande placerade
klienter finns inte, men Socialstyrelsen har tagit fram
en LVM-handbok fér socialtjansten.'®® Den innehaller
ett avsnitt om vald mot personer med missbruk, dar det
beskrivs hur personer i missbrukarmiljéer ofta befinner

sig i situationer dér de riskerar att exponeras for vald.
Det understryks att kvinnor med missbruk ar mer
valdsutsatta &n andra kvinnor, och att deras situation
ofta férvérras av att de hamnar i beroendestallning till
sin partner. Att fraga om vald uppges vara grundlaggande
for att upptécka att ndgon ar utsatt, och det hanvisas till
socialndmndens ansvar enligt 5 kap. 11 § SoL samt till
Socialstyrelsens foreskrifter och handbok om véld i néara
relationer?’

7.3.3.3 Civil Rights Defenders analys

Civil Rights Defenders kan konstatera att det finns

flera bestammelser i lag och foreskrifter som alagger
socialndmnden ett ansvar for placerade barn och ungas
sdkerhet och skydd och ratt till information. Det &r
positivt att Socialstyrelsens placeringshandbok utforligt
behandlar socialndmndens ansvar vid misstankar om
brott mot placerade barn och unga, samt att vikten av
att ha skriftliga riktlinjer for detta understryks. Det ar
aven positivt att det konstateras att den séarskilt utsedda
socialsekreteraren har ett ansvar att agera om nagot

i den placerades situation behdver férandras, och att
socialsekreteraren kan finnas med som stéd under
utredningen. Handboken skulle dock kunna kompletteras
med ett klargérande om socialndmndens ansvar enligt

5 kap. 11 § SoL och en hénvisning till Socialstyrelsens
material for brottsofferarbete som pa ett utférligare satt
beskriver brottsutsattas ratt till information och stdd.

Samtidigt visar IVO:s tillsyn att kommunerna inte foljer
upp sina placeringar i tillracklig stor utstrackning, och
att en tredjedel av barnen inte har haft enskilda samtal
med sin socialsekreterare.'® Av BO:s rapport framgar
att nastan alla barn pa sarskilda ungdomshem vill traffa
sin socialsekreterare oftare &n vad de nu gor, samt att
det finns ett starkt dmsesidigt samband mellan tillit
och hur latt barnen upplever att det ar att fa tag pa sin
socialsekreterare.'®®

Perspektivet att socialnd@mnden har ett ansvar om
klienter i missbruksvarden utséatts for vald och vergrepp
under placeringen lyser & sin sida med sin franvaro.
Nagon beskrivning av vilka atgérder socialndmnden
bo6r vidta om sddana misstankar uppstar finns inte

i handboken. Det framgar inte att socialndmndens
utredningsskyldighet i 11 kap.1 § SoL galler &ven nér
klienten &r placerad, eller om att socialndmnden aven i
dessa sammanhang har en skyldighet att erbjuda stéd
enligt 5 kap. 11 § SoL.? Det framgar att socialtjansten
har i uppgift att ge den enskilde rad och anvisningar

195 Socialstyrelsen, Placerade barn och unga, Handbok fér socialtjdnsten (2020), s. 282, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf.
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Socialstyrelsen, LVM, Handbok fér socialtjdnsten (2021), https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/

Socialstyrelsen, LVM, Handbok fér socialtjdnsten (2021), s. 18 ff., https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/

198 IVO, Vad har IVO sett 20177, s. 21, https:/www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2018/vad-har-ivo-sett-2017.pdf

199 Barnombudsmannen, Vem bryr sig — Ndar samhdllet blir férdlder, Barns réster om att vixa upp i den sociala barnavdrden (2019), s. 23, https:/www.
barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/vem-bryr-sig-ar19-las.pdf

200 En héanvisningtill 11 kap. 1 § SoL gors enbart i kapitlet om socialtjénstens ansvar fér barn som anhériga.
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och vid behov férmedla insatser fran andra organ,
men brottsofferstddjande verksamheter némns inte
som exempel.22" Aven om det rér sig om vuxna kan det
finnas en stor utsatthet hos individer, och nAmnden
har ett ansvar for placerade klienters vard. Civil Rights
Defenders anser darfor att detta utgor en brist.

7.4 VERKSAMHETERNAS SKRIFTLIGA RIKTLINJER

| detta avsnitt kartldggs och analyseras riktlinjer som
ar relevanta for ratten till stéd och skydd och som har
utfardats av varden och SiS.

7.4.1 Kartlaggning av hilso- och sjukvardens
skriftliga riktlinjer

Jag har aldrig stétt pd att det finns
ett strukturerat sdtt att ge patienten
information efter utsatthet, eller att det
skulle finnas ndgra riktlinjer fér det. [...]
Det dr lite mer stilen "okej att du har

blivit utsatt, men du vet vdl hur besvarlig
processen kommer att bli”. Den eviga
kunskapsbristen dr ett problem, att de
som arbetar ndrmast patienterna ér de
med ldgst kunskap.

— Anstalld inom rattspsykiatrin.

Hur kartlaggningen gatt till samt utmaningarna med att
sammanstalla resultaten har beskrivits i avsnitt 3.2.3.1.

Sammanfattningsvis har svar i nagon form erhallits

fran samtliga regioner, men endast nio regioner har
skickat in skriftliga riktlinjer som Civil Rights Defenders
beddmer som relevanta for kartldggningen. Dessa
kommer fran region Dalarna, region Jonkoping, region
Norrbotten, region Skane, region Stockholm, Vastra
Gotalandsregionen, region Vasternorrland, region
Vastmanland och region Orebro l&n. | de flesta fall géller
riktlinjerna enbart for ett specifikt verksamhetsomrade
eller sjukhus, vilket innebér att det inte finns riktlinjer
for hela den slutna tvangsvarden i regionerna. | vissa fall
avser riktlinjerna enbart hot/vald/6vergrepp som begas
av medintagen och i vissa fall enbart av personal.

Flera regioner och vardinrattningar har svarat att de
inte har nagra skriftliga riktlinjer om att férebygga

och hantera hot/vald/6vergrepp mot patienter under
vardtiden. En del vardinrattningar har uppgivit att de
arbetar med fradgan, andra hénvisar till allménna rutiner
om exempelvis avvikelserapportering och lex Maria.

Ett fatal har uppgivit att riktlinjer inte behévs eftersom
personer som tvangsvardas inte har annorlunda
rattigheter &n nagon annan.2?

De regioner som inte har skickat in nagra skriftliga
riktlinjer av relevans for kartlaggningen ar region
Blekinge, region Gotland, region Gavleborg, region
Halland, region Jamtland Harjedalen, region Kalmar,
region Kronoberg, Region Sérmland, region Varmland,
region Vasterbotten och region Ostergétland.

| det féljande kommer riktlinjernas innehall att
analyseras region for region. Huvudsyftet med
granskningen av riktlinjernas innehall &r att kunna lyfta
positiva exempel som andra vardgivare kan inspireras av,
men ocksa att identifiera eventuella utvecklingsomraden.

7.4.2.1 Region Blekinge

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhallits fran region
Blekinge. | enkéten svarar regionen att riskplacering
alltid gors och att patientsakerhetsarbetet géller &ven pa
detta omrade. Enligt mailsvar fran verksamhetschefen
for vuxenpsykiatri Ost Ronneby och Karlskrona saknas
dock specifika riktlinjer, ndgot som de gérna tar emot
exempel pa fran andra regioner.

7.4.2.2 Region Dalarna

I region Dalarna har den rattspsykiatriska kliniken i Sater
en allman riktlinje om vad om ska géras om en patient
utsatts for brott.2% Aktuella sekretessbestammelser
beskrivs. Det anges att processen for polisanmélan ska
beskrivas for den brottsutsatta, och att polisanmaélan
sallan genomférs utan den utsattes uttryckliga vilja. Om
héndelsen ar allvarlig kan dock chefsdverlékare eller
verksamhet bedéma att anmaélan ska géras &nda. Aven
avvikelserapport ska upprattas och den brottsutsatta
ska fa mojlighet att ge sin syn pa det intraffade.
Verksamhetschefen ska underrattas och initierar i
séarskilda fall en internutredning. Daremot innehaller
riktlinjen inte ndgon beskrivning av olika typer av vald,
forebyggande atgarder, att den utsatta ska erbjudas stod
och information, dokumentation och andra atgarder for
att inte forstora bevis, atgarder for att forhindra fortsatt
utsatthet och stdd i hur personalen bér beméta och
stalla fragor till den utsatta.

Civil Rights Defenders har i dvrigt mottagit ett
regionévergripande vardprogram for vald i nara relationer
och en lokal riktlinje om vald i néra relationer fran den
rattspsykiatriska kliniken i Sater. D4 dessa avser vald

i néara relation enligt sedvanlig definition, och saledes
inte omfattar brott mot patient under vardtiden dar den
missténkte ar en medpatient eller personal, har Civil
Rights Defenders bedomt att de inte ar av direkt relevans
for kartlaggningen.

201 Socialstyrelsen, LVM, Handbok fér socialtjdnsten (2021), s. 12, https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/

handbocker/2021-6-7446.pdf

202 Mailsvar till Civil Rights Defenders fran exempelvis region Sérmland och region Uppsala.
203 Region Dalarna, Rdttspsykiatriska kliniken sdter, Rutin, Polis — kontakt och anmdlan.
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7.4.2.3 Region Gotland

Civil Rights Defenders har mottagit en sdkerhetshandling
som omnamner vikten av adekvata lokaler och
bemanning, och anger att ett av syftena med sékerhets-
arbetet &r att forebygga valdsamt beteende. Aven om
dessa fragor ar mycket viktiga for att férebygga vald,

sa bedéms handlingen vara alltfor avgransad for att
utgora en relevant riktlinje i aktuell kartldggning. De
sarskilda atgarder som bor aktualiseras nar en patient
utsatts for vald/6vergrepp/brott omnamns namligen
inte. Civil Rights Defenders har darutéver mottagit en
lokal rutin for tillAmpning av LPT och en riktlinje fér om
Kriminalvarden s6ker akut med patient. Inte heller dessa
innehaller skrivningar som ar relevanta for den aktuella
kartlaggningen.

7.4.2.4 Region Gdévleborg

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhéllits fran region
Gavleborg. Psykosavdelningen vid Gavle sjukhus
vuxenpsykiatri har meddelat att de arbetar férebyggande
pa avdelningen genom personalnéarvaro. Det finns inga
nedtecknade riktlinjer for om en patient utsatts, men
daremot ett vedertaget arbetssatt som inbegriper

att sékra den utsatta patienten, att hjalpa till med en
eventuell polisanmélan och att avvikelserapportera.

7.4.2.5 Region Halland

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhéllits fran region
Halland. Enligt avdelningschef fér rattspsykiatrin finns
inte heller nagra skriftliga riktlinjer, men daremot ett
inarbetat arbetssatt. Vid intréaffad hédndelse ska bland
annat polisanmalan ske och avvikelserapport skrivas. Lex
Maria-anmélan ska dvervagas. Som férebyggande atgard
namns exempelvis forstarkt bemanning och att patienter
inte far vistas i varandras rum. Avdelningschefen uppger
aven att de har forsokt fa kontakt med RFSU for att fa
stdd i hur man arbetar med genusfragor.

7.4.2.6 Region Jimtland Hérjedalen

Civil Rights Defenders har mottagit en riktlinje avseende
patientsakerhet och avvikelsehantering, vilket saklart
ocksa aktualiseras vid brott eller 6vergrepp mot patient.
Den beddms dock vara alltfér avgransad och kortfattad
for att utgéra en relevant riktlinje i aktuell kartlaggning.
De sarskilda atgarder som bor aktualiseras nar
handelsen utgor ett brott beskrivs ndmligen inte.

Darutdver har Civil Rights Defenders mottagit en
arbetsmilj6relaterad riktlinje om hot och vald mot
personal samt en riktlinje om vald i néra relation.
Dessa beddms inte vara av direkt relevans for aktuell
kartlaggning.

7.4.2.7 Region J6nképing
| region J6nkdping finns en regiondvergripande
riktlinje inom omradet Folkhé&lsa och sjukvérd, som

avser sexuellt ofredande och sexuellt utnyttjande

av patient dar personal ar misstankt.2% Det anges

att linjechefen ansvarar for att forhallningssatt och
riktlinjer kommuniceras brett i organisationen och

till nyanstallda vid introduktionstillfallet, samt att

all personal behéver adekvat utbildning i bemétande
och psykologiska mekanismer kopplade till sexualitet

i valdssituationer. Exempel pa vad som ar sexuellt
ofredande och utnyttjande ges. Saval forebyggande
atgarder som atgarder vid intraffad handelse listas.
Bland annat ska patienten informeras om méjligheten
att anmala till Patientndmnden, Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd, Socialstyrelsen (torde idag avse IVO, Civil
Rights Defenders anm.) och polisen. Patienten ska éven
informeras om mdjlighet till professionellt stéd samt om
att fortsatt vard och omhéndertagande inte dventyras av
en anmalan. Riktlinjen omfattar inte situationer dar den
missténkte ar en medpatient.

Civil Rights Defenders har i 6vrigt mottagit tva skriftliga
riktlinjer avseende anmalan av brister i sdkerhet inom
barn- respektive vuxenpsykiatri i region Jonképing. Aven
om dessa regelverk ocksé kan aktualiseras vid brott mot
patient har riktlinjerna bedémts vara alltfor avgransade
och kortfattade for att vara av direkt relevans for aktuell
kartlaggning. De namner varken brott, polisanmalan eller
andra &tgarder som kan bli aktuella just nar det ror sig
om ett misstankt brott. Daremot anges att patient eller
nérstaende ska underrattas om héndelsen som féranlett
anmalan om mojligt, samt att patienten ska fa majlighet
att beskriva sin upplevelse av handelsen.

Psykiatriska kliniken vid Héglandssjukhuset Eksjé har
dartill uppgivit foljande. | verksamhetsplanen star det

att sexuellt umgéange mellan personal och patient inte
far forekomma samt att férebyggande atgarder bestar av
att inte lata patienterna vistas pa varandras rum och att
personal ska vara narvarande i gemensamhetsutrymmen.
Om det kommer till personalens kdnnedom att en

patient har utsatts for 6vergrepp ska vardenhetschefen
informeras. Den utsatta patienten ska informeras om
mojligheten till stéd med att géra polisanmalan. Personal
stangs av fran sin tjanst under pagaende utredning,

och om det ar en annan patient som misstanks flyttas
patienterna isar.

Psykiatriska avdelningen F pa Lanssjukhuset Ryhov har
uppgivit att det inte finns specifika rutiner pa enhetsniva,
och att det rader osékerhet om hur det ser ut pa kliniken.
Daremot finns skriftliga riktlinjer for avvikelsehantering
pa bade avdelnings- och klinikniva.

Varnamo psykiatriska avdelning har uppgivit att det finns
riktlinjer bade for forebyggande arbete och vad som ska
gbras nar nagon utsatts av medpatient eller personal,
men de kan inte redogéra for innehallet i dessa riktlinjer.

204 Region Jonkoping, Sexuellt ofredande och sexuellt utnyttjande av patient — Folkhdlsa och sjukvdrd.
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7.4.2.8 Region Kalmar

Region Kalmar har skickat in en riktlinje fér lednings-
system vid sékerhet vid sjukvardsinrattningar som ger
vérd enligt LPT eller LRV. Aven om ledningssystems-
arbetet for sakerhet ar viktigt ocksa for fragan om brott
eller 6vergrepp mot patient, sd bedoms riktlinjen inte
vara av direkt relevans for aktuell kartlaggning.

7.4.2.9 Region Kronoberg

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhallits fran region
Kronoberg. Specialistpsykiatrin uppger att det inte finns
specifika riktlinjer, men att det finns rutiner for hur
incidenter ska hanteras oavsett om de begas av personal
eller medintagen och att personal utbildas i preventiv
metodik.

7.4.2.10 Region Norrbotten

I region Norrbotten finns en riktlinje for att forebygga
och bemoéta sexuella trakasserier, hot och vald mellan
patienter inom den psykiatriska heldygnsvarden pa
Gallivare sjukhus.?® Férebyggande atgarder behandlas.
Som atgarder efter intraffad handelse namns bland
annat omedelbart skydd fran vidare utsatthet,
lakarundersdkning och erbjudande om psykologiskt
stod. Avvikelserapportering — eventuellt i kombination
med anmélan om brist i sékerheten — ska ske. |

samrad med patienten bor dven narstdende och/eller
Oppenvardskontakt informeras, och om handelsen

ar allvarlig ska patienten fa stod i att géra en egen
polisanmalan. Det anges vidare att stdd och information
kan erhallas fran Brottsoffermyndigheten, kvinnojour
eller liknande beroende pa handelsens art. Handelser
av allvarlig karaktar (till exempel fysiskt eller sexuellt
vald) ska enligt riktlinjerna utredas och férebyggande
atgarder vidtas. Daremot behandlar riktlinjen inte
aktuell sekretesslagstiftning eller atgarder som kan
vidtas for att inte forst6ra bevis. Den omfattar inte heller
situationer dar den misstankte ar personal.

Civil Rights Defenders har i 6vrigt inte mottagit nagra
for rapporten relevanta riktlinjer fran region Norrbotten.
Psykiatrin i Pited och Vuxenpsykiatrin vid Sunderby
sjukhus i Luled uppger att de inte har nagra specifika
skriftliga rutiner, och hénvisar till inarbetat arbetssatt
och HSL.

7.4.2.11 Region Skdne

Region Skane har antagit en forvaltningsévergripande
riktlinje vid misstankt brott mot patient fran annan
patient, som alltsa géller bade LPT och LRV.2% D&r
anges att halso- och sjukvardspersonal ska tillgodose
patientens behov av trygghet och sékerhet under tiden
for varden, och att misstankar om brott ska hanteras pa
ett patient- och rattssékert satt. Det forklaras ocksa att

medarbetare ska stédja den drabbade. Atgarder som
ska vidtas vid misstanke om brottsutsatthet — samt vem
som &r ansvarig — listas pa ett mycket tydligt satt. Bland
annat ska personalen uppmuntra och stédja den utsatta
patienten och narstaende till att géra en polisanmalan.
Aven verksamheten ska fatta beslut om polisanmélan
om forutsattningar féreligger ur sekretessynpunkt, och
en hanvisning till aktuella sekretessregler gors. Den
utsatta patienten ska omhéandertas, undersékas och
behandlingsatgarder ordineras. Patienternas behov av
trygghet, kontinuitet och sékerhet ska tillgodoses. En
riskbedémning avseende den patient som utsatt annan
patient for brott ska géras. Det ska ocksa Gvervégas om
det finns behov av forflyttning av patient. Dartill hadnvisas
till lex Maria och anmalan om sékerhetsbrister. Aven
exempel pa férebyggande atgarder behandlas.

| 6vrigt meddelar forvaltningen att de har en struktur for
att hantera brott mot patient fran annan a4n medpatient,
exempelvis personal, men att lAmpliga delar i aktuell
riktlinje kan vara till stod aven i en sddan situation.

7.4.2.12 Region Stockholm

| region Stockholm finns tva 6vergripande riktlinjer for
hela Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO). Den ena
avser sexualbrott och sexuella trakasserier mot patient,
dar den misstéankte ar personal.?” Den andra avser hot
och vald mellan patienter.2® Bada riktlinjerna ar gedigna
och tar ett helhetsgrepp om fragan med ett tydligt
brottsutsatthetsperspektiv.

Riktlinje avseende sexualbrott och sexuella trakasserier
mot patient

Relevant lagstiftning, sdsom bestdammelser i HSL, PSL
och BrB, gas igenom. Darpa foljer en lista 6ver exempel
pa sexuella handlingar som inte ska férekomma mot
patienter. Grunden for det féorebyggande arbetet anges
vara ett systematiskt patientsékerhetsarbete, informa-
tion och utbildning av hélso- och sjukvardspersonal,
etiska genomgangar och en god patientsékerhetskultur.
Det tydliggérs vem som har ansvar for férebyggande
atgarder sdsom utbildning, att géra riktlinjen kénd

i verksamheten samt att utforma och implementera
lokala rutiner.

Vid intraffad handelse anges att avvikelserappport

ska skrivas och information rapporteras vidare uppat
enligt angivet schema. Verksamhetschefen eller sarskilt
utsedd person ansvarar fér omhéndertagandet av
patienten, och ska bland annat sékerstélla att patient
och medarbetare inte vistas i samma lokal samt erbjuda
patienten psykologiskt stéd och somatisk undersékning.
Vidare anges hur hiandelsen ska dokumenteras. Aven
omhandertagandet av medarbetaren — med inkoppling

205 Region Norrbotten, Rutin, Férebygga och beméta sexuella trakasserier, hot och vald mellan patienter inom heldygnsvdrden, Psykiatrin Gallivare sjukhus.
206 Region Skane, Psykiatri, habilitering och hjalpmedel, Riktlinje Misstankt brott mot patient pa vardinrattning, Version 1,2022-01-03.

207 Region Stockholm, Sexualbrott och sexuella trakasserier mot patient — riktlinje fér SLSO, dokumentnummer RIK-20711-v.2.0.

208 Region Stockholm, Hot och vdld mellan patienter — riktlinje fér SLSO, Dnr/Ref nr SLSO 18-679.
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av HR och 6vervagande av arbetsrattsliga atgarder —
beskrivs.

Darefter anges att chefslakaren ska kopplas in.
Forfarande och ansvar for lex-Maria-anmaélan och
anmalan av legitimerad personal som utgjort en fara for
patientsdkerheten beskrivs, och hénvisningar sker till
relevanta riktlinjer.

Efter genomford vardskadeutredning ska patienten
informeras om en hédndelse medfért en vardskada.
Patienten ska dven informeras om vilka atgarder
verksamheten planerar att vidta for att en liknande
handelse inte ska intraffa igen, och att klagomal

kan framféras till varden, patientnamnden och IVO.
Dartill ska patienten fa information om méjlighet att
begara ersattning fran Lof. Vid allvarlig vardskada ges
information om anmaélan enligt lex Maria och IVO:s
beslut.

Betraffande den eventuella rattsprocessen anges att
utgadngspunkten ar att en polisanmalan ska géras om
det efter en utredning finns skéal att tro att en garning
kan vara brottslig. Patienter Gver 18 ar ska uppmuntras
och fa stéd i att gora en egen anmélan. Om patientens
samtycke inte kan inhdmtas eller klarldggas anges att
verksamheten kan vélja att géra en egen polisanmaélan,
men da utan att ldmna ut patientens uppgifter.
Sedvanlig menprdvning ska goras for det fall polisen
begér ut sekretessbelagd information. Om sexualbrott
begatts mot patienter under 18 &r anges att hélso- och
sjukvarden ska polisanmala och sekretessbelagda
patientuppgifter som behévs fér anmaélan far éverlamnas
till polisen. Enligt riktlinjen ska verksamheten f6lja upp
eventuellt atal och dom, och eftersom rattsvasendets
utredning och hantering av handelsen gynnas av att den
drabbade vill medverka ska patienten erhalla relevant
psykologiskt stéd fran varden under hela processen.
Riktlinjen hanvisar aven till Brottsoffermyndigheten och
kvinnojourer.

Riktlinje avseende hot och vdld mellan patienter

Det angivna syftet med riktlinjen &r att féorebygga,
minimera och hantera hot och vald mellan patienter.
Det forklaras att begreppet vald och hot genomgaende
anvands for alla typer av incidenter mellan patienter,
inklusive trakasserier, sexuella trakasserier, ofredande,
olaga forfoljelse och krankningar. Darpa f6ljer en
upprakning av relevanta foreskrifter och lagrum,
exempelvis i HSL, PSL, BrB, LPT och LRV. Riktlinjen
innehaller dven en lista med definitioner av olika typer
av vald etc.

Inledningsvis klargérs vem som béar ansvaret for
exempelvis framtagande av lokala rutiner, information
och utbildning.
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Bland de generella féorebyggande atgarderna beskrivs
riskbedémningar, riskanalys/riskrond och sékerhetsrond
samt vad man kan tanka pa avseende bemanning,
lokaler och utrustning. Dartill beskrivs en rad individ-
anpassade férebyggande atgarder som kan beaktas vid
vardplaneringen, hur dessa ska dokumenteras och hur
informationséverféringen ska ske. Det hanvisas ocksa till
kravet pa rutiner for samverkan i sdkerhetsfragor som
galler for den psykiatriska slutenvarden.

Déarpa féljer en beskrivning 6ver vilka akuta atgarder
som bdr genomfdras vid intraffad hédndelse. Bland annat
ska personalen genast vidta de atgarder som kravs for
att skydda drabbad patient fran fortsatt valdsutsatthet.
Arbetsledaren ska skyndsamt rapportera till utsedd
person som tar stallning till fortsatta atgarder, som

ska dokumenteras. Den drabbade patienten ska
skyndsamt undersokas av ldkare och ges nédvandig
psykologisk och somatisk utredning och behandling.
Det tydliggérs ocksa att platsen for handelsen kan
komma att betraktas som en brottsplats, varfor

man ska undvika att vidréra féremal som kan utgéra
bevisféremal. Slutligen anges att patientens narstaende
och andra vardkontakter — i samrad med patienten

— boér informeras. Om patienten ar minderarig ska
vardnadshavare kontaktas.

Gallande rapportering och utredning anges att det kan
vara svart for en patient att beratta om handelsen, men
att hot och vald mellan patienter aldrig far bagatelliseras
eller normaliseras av personal. Handelsen ska alltid
rapporteras som en vardavvikelse. Vid utredningen ska
det bedémas om handelsen medfért en vardskada,

och hanvisning sker till relevanta instruktioner och

till skyldigheten att anmaéla allvarliga vardskador till

IVO enligt lex Maria. Det anges &ven att det inom den
psykiatriska tvangsvarden finns en skyldighet att anmala
sakerhetsbrister i verksamheten.

Under rubriken uppféljning och egenkontroll konstateras
att alla atgarder som genomfors for att forhindra vald och
hot mot patienter ska foljas upp och utvarderas genom
egenkontroll. Det systematiska patientsékerhetsarbetet
ska sammanstaéllas i verksamhetens patientsékerhets-
beréattelse, och hanvisning sker till relevanta riktlinjer.

| avsnittet om polisanmélan och rattsprocess anges

att region Stockholm alltid ser allvarligt pa denna typ
av handelser, och att en polisanmélan som Region
Stockholm principiellt star bakom alltid bor géras

om det finns skél att tro att en garning ar brottslig
enligt Tilldmpningsanvisning SLL Skydd mot hot och
vald. Det konstateras att den drabbade patienten ska
uppmuntras och fa stéd i att sjalv géra en polisanmalan,
men att varden har ett sarskilt ansvar nar det galler
misstankt brott mellan patienter inom slutenvarden.



Utgangspunkten anges vara att alltid samrada med

den drabbade patienten och inhdmta samtycke innan
verksamheten gor en polisanmalan, dven da det galler
barn i 6vre tondren. Om samtycke inte kan inhdmtas eller
klarlaggas anges att verksamheten anda kan géra en
anmalan om det galler misstanke om fullbordat brott for
vilket straffet ar fangelse i minst ett ar, férsok till brott
for vilket straffet ar fangelse i minst tva ar och vissa brott
begangna mot barn. Sekretessbelagda patientuppgifter
som behdvs fér anmaélan kan fa lamnas 6ver till polisen.
Vid brott mot vuxna med lagre straffsats &n ett ar dar
det bedoms lampligt att &nda géra en polisanmalan

och samtycke inte gar att inhamta, ska jurist kontaktas
for samrad eftersom det &ven gar att géra en anmélan
utan att ldmna ut patientens uppgifter. | riktlinjen anges
att polisanmélan lampligen gors av ansvarig chef och
ska dokumenteras i journal. Det konstateras éven att
rattsvdsendets utredning och hantering av handelsen
gynnas av att den drabbade patienten vill medverka,
varfor relevant psykologiskt stod ska erhallas fran
varden under hela processen. Riktlinjen hanvisar dven till
bland annat Brottsoffermyndigheten och kvinnojourer.
Polisanmalan ska féljas upp med patienten, och
verksamheten ska folja upp eventuellt atal och dom.

Slutligen listas de regelverk som hanvisats till i riktlinjen,
och anvisningar ges till verksamhetschef gallande vilka
rutiner denne ansvarar for att ta fram och implementera

i verksamheten. Som bilagor aterfinns en mall for
ordningsregler och en lathund dver sekretessregler och
en tabell ver brott med olika straffsatser.

Civil Rights Defenders har i dvrigt mottagit relevanta
lokala riktlinjer fran bland annat Norra Stockholms
Psykiatri, Psykiatri S6dra, Psykiatri Sydvast, Beroende-
centrum Stockholm samt Sektionen Akut- och
heldygnsvard och Maria Ungdom — BCS, som tydligt

tar sin utgdngspunkt i de centrala riktlinjer som gatts
igenom ovan. Aven riktlinjer frn Psykiatri Sédra
Stockholm har mottagits. Flera andra verksamheter har,
utdver att hanvisa till de centrala riktlinjerna, uppgivit att
det finns framtagna lokala riktlinjer.

7.4.2.13 Region Uppsala

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhallits fran region
Uppsala. Chefsoverlakaren for verksamhetsomrade
psykiatri i region Uppsala (dar barnpsykiatri,
rattspsykiatri och vuxenpsykiatri ingar) uppger att de
utifran alla patienters lika varde inte har nagra separata
riktlinjer for patienter som vardas med tvang, och att
patienter som vardas enligt LPT och LRV har samma
ratt till god och séker vard som de patienter som

vardas enligt HSL. Om verksamheten far vetskap om
héndelser som rér évergrepp, fysiskt vald, hot om vald
eller andra potentiellt brottsliga handlingar gors alltid en

polisanmalan fér att méjliggéra en adekvat handlaggning
och granskning av det intraffade. En skriftliganmalan i
det interna systemet for avvikelsehantering gérs alltid,
och hanteras sedan vid verksamhetsgemensamma
patientsdkerhetsméten som aterkommer varje vecka. Vid
métena beslutas om atgéarder for att undvika upprepande
och stallning tas till lex Maria-anmalan i samrad med
sjukhusets chefslakare. Utdver det erbjuds den drabbade
patienten omgéende adekvata omvardnadsatgarder som
stdd och hjalp i den uppkomna situationen.

7.4.2.14 Region Sérmland

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhéllits fran region
Soérmland. Psykiatriska kliniken i Nykdping/Katrineholm
uppger att det blir det polissak oavsett om ett brott
skett inom tvangsvarden eller inte, eftersom en

person som vardas med tvang inte har annorlunda
rattigheter 4n ndgon annan. Riktlinjer vid vald och hot
ska finnas bade vid kliniken i Nykdping/Katrineholm
och vid vuxenpsykiatrin Eskilstuna, men de ar enligt
verksamheterna skrivna ur arbetsmiljosynpunkt.
Rattspsykiatrin vid regionsjukhuset Karsudden hanvisar
till ett policydokument géllande trakasserier, vdrnande
av en god vardkultur och narvarande personal som delar
i det forebyggande arbetet. De har identifierat kvinnor
och personer med kognitiva funktionsnedséattningar
som sarskilt utsatta grupper. Nagra explicita rutiner

vid 6vergrepp finns inte, daremot ska sjukhuset ha
overgripande rutiner som utgar fran personcentrerad
vard. Det har hant att de har flyttat patienter till

ny avdelning efter intraffad handelse. Kliniken pa
Karsudden informerar &ven om en vardméssa de haft
for sina patienter, dar de informerades om sina juridiska
rattigheter.

Nagon slutenvard for barn sker inte i region Sérmland,
eftersom de istallet kdper vardplatser i andra regioner.

7.4.2.15 Region Viirmland

Region Varmland har uppgivit att de inte har nagra
skriftliga riktlinjer, men att de under varen 2021 har
startat upp ett arbete som syftar till att utveckla
patientsakerheten pa flera satt — bland annat genom att
ta fram rutiner.

7.4.2.16 Region Visterbotten

Nagra skriftliga riktlinjer har inte erhallits fran region
Véasterbotten. Psykiatriska kliniken i Umed har uppgivit
att de inte har nagra skriftliga rutiner for att férebygga
incidenter, men att de arbetar férebyggande genom
bemanning och uppsikt i lokalerna. Kliniken har aven
hénvisat till ett generellt arbetssétt i regionen som bland
annat inbegriper anmalan och utredning.
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7.4.2.17 Region Visternorrland

Civil Rights Defenders har mottagit tre relevanta
riktlinjer fran region Vasternorrland, som alla avser den
rattspsykiatriska verksamheten i Sundsvall.

Den forsta riktlinjen avser akut omhandertagande i
samband med bland annat sexuella évergrepp.2*® Vid
anmalan eller misstankar om att ett sexuellt 6vergrepp
begatts anges att den utsatta patienten ska forflyttas
till en trygg plats och erbjudas samtal och kontakt med
kurator eller psykolog. Den utsatta patienten ska ocksa
uppmuntras att géra en polisanmalan. Oavsett om
anmalan gérs ska den utsatta patienten uppmuntras
att géra en lakarundersdkning och att inte duscha eller
—vid orala 6vergrepp — ata eller dricka innan dess. Det
paminns ocksa om att platsen for handelsen kan komma
att undersdkas av polis och darfor inte bér stéadas eller
pé annat satt betrédas eller forandras. Slutligen anges
att ansvarig personal ska kontaktas enligt larmlista, och
hanvisning sker bland annat till styrande dokument om
vald i nara relationer.

Den andra riktlinjen utgér en handlingsplan vid allvarliga
tillbud och krissituationer, exempelvis hot och vald, som
ar tillamplig oavsett om det &r personal eller patient
som utsatts.?'’Vid intraffad hdndelse anges att personal
ska agera skyndsamt for att skydda och hjalpa, att
kontakt med 112 kan behdva tas samt att personal ska
kontakta ansvarig enligt larmlista for erhallande av
vidare instruktioner. Darefter ska personal ta hand om
den utsatta och erbjuda stéd och samtal. Narstdende
kan behdva kontaktas, och vid behov ska personal
omfordelas till den aktuell avdelning. Det pAminns om
att platsen for handelsen kan utgéra en brottsplats,

och att den i sddana fall inte ska stadas eller pa annat
satt betradas eller férandras. Om en arbetsskada
uppstatt anges att en anmalan ska upprattas i enlighet
med géllande férfarande. Darefter féljer en lista dver
enhetschefens ansvar efter intraffad héandelse. Bland
annat anges att avvikelserapportering ska ske. | 6vrigt
ligger dock fokus pa stédjande atgarder for personal
utifran ett arbetsmiljoperspektiv. Riktlinjen skulle

med fordel kunna kompletteras med fler atgarder som
aktualiseras nér den utsatta ar en patient.

Den tredje riktlinjen berér anmélan vid brott eller
misstanke om brott.2"" | det avsnitt som berér misstanke
om brott riktat mot patient anges kortfattat att den
utsatta patienten sjalv far uppratta anmalan med stéd
och hjalp av personal pa avdelningen.

Civil Rights Defenders har i 6vrigt inte mottagit nagra
riktlinjer fran region Vasternorrland.

7.4.2.18 Region Véistmanland

Civil Rights Defenders har mottagit en relevant riktlinje
fran Region Vastmanland, som har antagit en vid
definition i sin riktlinje fér hantering av vald i nara
relationer.2'? | en rattspsykiatrisk vardkontext anges att
vald i nara relationer kan férekomma mellan patienter
saval som mellan patient och personal dar det finns

en fortroendefull relation och en beroendestéllning.
Olika typer av vald beskrivs. Riktlinjen ger ocksa st6d

i hur valdsutsatthet kan upptéckas och hur man kan
stalla fragor om valdsutsatthet. Hanvisning sker till en
regiondvergripande instruktion for hur vald i néra relation
ska dokumenteras. Polisanmélan anges som ett exempel
pa uppféljande atgard, men vardgivarens ansvar och
aktuella sekretessregler beskrivs inte ndrmare. Riktlinjen
innehaller inte heller ndgon beskrivning av férebyggande
atgarder, vilket mojligen beror pa att huvudfokus for
riktlinjen &nda &r vald i nara relationer vilket vanligtvis
inte inkluderar vald mot patient pa en vardinrattning.

I 6vrigt har Civil Rights Defenders mottagit en riktlinje
avseende akutbeddmningar av patienter som uppvisar
ett aggressivt beteende i hemmet eller pa annat boende,
som inte kan anses vara relevant for aktuell kartlaggning.
Inte heller den regionala arbetsmiljéinstruktionen
betraffande hot eller vald mot personal bedéms vara
relevant for just denna kartlaggning. BUP har darutéver
meddelat att de foérutsatter att inga 6vergrepp,
trakasserier eller brott sker under vardtiden och att de
darfor har svart att se att de skulle behéva sarskilda
riktlinjer fér hur en sadan situation ska hanteras om den
uppstar. Vuxenpsykiatrin uppger att de inte har nagra
specifika skriftliga riktlinjer.

7.4.2.19 Region Vistra Gétaland

| Vastra Gotalandsregionen har Skaraborgs sjukhus

tagit fram en riktlinje for brottsliga héndelser, i syfte

att skapa en enhetlig hantering av brott pa sjukhuset
oavsett vardform.?'® Dar anges hur personalen ska larma
vid pdgadende brott, och att misstankt brottslighet i 6vrigt
ska rapporteras till ndrmsta chef. Ansvarig chef ansvarar
for att handelsen dokumenteras, for att avvikelserapport
skrivs, for att trygghetscentralen kontaktas for att

bistd med internutredning eller rddgivning samt for att
polisanmalan gors. Viss information som &r relevant for
personal som blir kallad som vittne eller malsdgande

vid en huvudférhandling ges. Darefter sammanfattas
information om sekretessregler som kan aktualiseras

vid brott, och hanvisning sker till mer detaljerad
information i ett juridiskt PM om offentlighet och
sekretess inom halso- och sjukvarden. Slutligen paminns
om skyldigheten att anmala misstankar om att barn

209 Region Vésternorrland, RPK, Akut omhdndertagande i samband med hédngning, skdrskada, misshandel och sexuella évergrepp, Dok.nr. 40:13.
210 Region Vasternorrland, RPK, Handlingsplan vid allvarligt tillbud och krissituationer vid RPK, Dok.nr. 266:15.

211 Region Vasternorrland, RPK, Anmdlan vid brott eller misstanke om hot/vdldsbrott vid RPK, Dok.nr. 41:14.

212 Region Vastmanland, Instruktion, Hot och vald i ndra relation — Rattspsykiatri Vdstmanland.

213 Vastra Gétalandsregionen, Skaraborgs sjukhus, Rutin, Brottslig hdndelse — vigledning, version 4, barium-id 33071, giltig t.o.m. 2021-12-09.
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far illa till socialtjansten. Riktlinjen ar nagot kortfattad
och inkluderar inte uttryckligen perspektivet att den
misstankte kan vara en medpatient eller personal med
de sarskilda atgarder som da kan aktualiseras. Den
inkluderar inte heller en beskrivning av den utsatta
patientens ratt till information och stéd.

Civil Rights Defenders har darutéver mottagit en lokal
riktlinje avseende akut handlaggning vid misstanke om
sexuella évergrepp inom BUP Géteborg.?'* Riktlinjen
har visserligen ett mycket gediget innehall, men da den
avgransar sig till dvergrepp som skett utanfér varden
har den inte beddmts som relevant for aktuell rapport.
Darutdver har Civil Rights Defenders mottagit en
regional riktlinje om vald i nara relationer, som inte heller
beddms vara av direkt relevans for aktuell kartlaggning.
Rattspsykiatrin vid Sahlgrenska universitetssjukhuset
har uppgivit att de inte har specifika rutiner fér nar
patienter inom tvangsvarden utsatts for brott, men
hanvisar till kringliggande regelverk och uppger att

det finns ett flertal riktlinjer gallande arbete med
brottsutsatta ménniskor och att det inte gérs nagon
skillnad om den enskilde &r patient inom sjukvarden
nar brottet begicks eller inte. Den psykiatriska
tvangsvarden vid Sahlgrenska universitetssjukhuset
har svarat att de inte vet om det finns nagra riktlinjer
for forebyggande arbete. Vid misstanke mot personal
uppges att det blir ett personaldrende och att det
polisanmals. Vid misstanke mot medpatient uppges att
stodsamtal erbjuds och att patienten far stéd med att
gdra polisanmalan. Psykiatriakuten vid Sédra Alvsborgs
Sjukhus har uppgivit att de inte har nagra skriftliga
riktlinjer, men ett praktiskt system. Som férebyggande
atgarder hanvisas till att patienterna har enkelrum som
de kan lasa. Vid intraffad handelse skrivs en avvikelse till
chefen, och att lakarunders6kning genomfors vid sexuellt
vald. Vuxenpsykiatrin vid Sédra Alvsborgs Sjukhus
uppger att det inte finns négra specifika riktlinjer som
galler tvangsvard, men att varden hjalper patienten att
polisanmala handelsen. Psykiatriska kliniken Kungéalv
uppger att de inte har ndgra lokala riktlinjer, men att
brottsliga garningar mot patient polisanmals oavsett
vardform.

7.4.2.20 Region Orebro lén

Rattspsykiatrin i Region Orebro ldn uppger att de inte har
riktlinjer som sarskilt avser brott mot patient, men har
skickat in urklipp fran ett allmant rutindokument. Dar
framgar bland annat att alla medarbetare har ett ansvar
att ingripa vid hot eller vald mellan patienter, att se till
att skadade far stod och vard, att lata skadad patient fa
kontakta narstadende om sa 6nskas samt att handelsen
ska dokumenteras i patientjournalen. Vidare anges att
det vid hot och vald mellan patienter &r upp till patienten
att avgdra om polisanmalan ska ske, men att personalen

i sddana fall ska vara behjalplig. Rutinerna ar kortfattade
och behandlar exempelvis inte sekretessregler

vid misstanke om brott, atgarder for att férhindra

att bevisning férstérs och andra anmaélnings- och
rapporteringsférfaranden som kan aktualiseras nér en
patient utsatts av medpatient eller personal. Civil Rights
Defenders har dock bedémt att rutinerna — eftersom de
uttryckligen tar upp atgarder vid brott — &r relevanta for
kartlaggningen.

| vrigt har Civil Rights Defenders inte mottagit

nagra riktlinjer fran regionen, som aven uppgivit att
riktlinjer kopplade till vard enlig LPT saknas. Daremot
anges att utdrag ur belastningsregistret begérs vid
nyanstéllning och att de bedriver ett systematiskt
patientsdkerhetsarbete och arbetar med vardegrund och
bemé&tandefragor.

7.4.2.21 Region Ostergétland

Civil Rights Defenders har inte mottagit nagra skriftliga
riktlinjer fran Region Ostergétland. Psykiatriska
kliniken i Norrképing, avdelning 25, 26 och PIVA, uppger
att patienter inte far vistas i varandras rum enligt
avdelningsrutinerna.

7.4.2.22 Civil Rights Defenders analys

Civil Rights Defenders ser mycket positivt pa att flertalet
regioner och vardinrattningar har riktlinjer som pa olika
sétt beror frdgan om misstankt brott mot en patient
under vardtiden. Kartlaggningen visar att det finns flera
goda exempel som bér spridas.

Nar det uppstar misstanke om att en patient har utsatts
for brott under vardtiden aktualiseras ett flertal regelverk
och anmalningsférfaranden. Utéver en eventuell
polisanmalan, och de sekretessregler som darmed
aktualiseras, maste utredningar géras och stéllning tas
till lex Maria-anmaélan och anmalan om sékerhetsbrister
i verksamheten. Den utsatta patientens ratt till stod,
skydd och information — liksom dokumentation och
atgarder for att inte forstora bevis — far inte heller
glommas bort. Dartill kan olika arbetsrattsliga atgarder
bli aktuella for det fall den misstankte ar personal.

Inte séllan ar det dessutom av vikt att verksamheten
agerar skyndsamt, dels for att adressera den utsatta
patientens trygghet och méende, dels for att dréjsmal
kan inverka menligt pa en eventuell rattsprocess. Mot
denna bakgrund bér det inte rada nagra tveksamheter
kring att férdelarna med att ha skriftliga riktlinjer som
tydligt beskriver vika atgarder som ska genomféras och
vem som ansvarar for dem ar manga. Skriftliga riktlinjer
framjar saval ett skyndsamt och korrekt agerande som
en likvardig och rattssaker hantering av missténkt
brottsutsatthet.

214 Vastra Gétalandsregionen, Rutin, Misstanke om sexuellt 6vergrepp — akut handldggning — NPH, doknr i Barium 41862.
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Flera tvangsvardsinrattningar saknar dock skriftliga
riktlinjer for hur varden ska agera nar det uppstar
misstankar om att en patient har utsatts fér brott. Nagra
har efterfragat goda exempel fran andra regioner eller
uppgivit att det pagar ett arbete med att ta fram riktlinjer.
Andra har uttryckt att de inte ser ett behov av skriftliga
riktlinjer for brott mot patient, ibland med motiveringen
att brott mot patienter inte ska forekomma och ibland
med motiveringen att personer som vardas med tvang
inte har annorlunda rattigheter an nadgon annan. Civil
Rights Defenders menar att detta &r oroande. Att
patienter inom tvangsvarden utsatts for brott ar olyckligt
men en realitet. Patienterna utgor ocksa en grupp som
kan ha svart att sjélva tillvarata sina rattigheter, och
varden har ett sarskilt ansvar for de som vardas med
tvang.

Bidragande till avsaknaden av riktlinjer &r sannolikt

att Socialstyrelsens féreskrifter om sékerhetsarbete
(SOSFS 2006:9) inte innehaller ett krav pa att vardgivaren
ska séakerstalla att det finns riktlinjer for vilka atgérder
personalen ska vidta nar det uppstar misstankar om att
en patient har utsatts for brott. Som framgar av avsnitt
7.3.1.4 menar Civil Rights Defenders att foreskrifterna bér
kompletteras i denna del, for att samtliga vardgivare pa
sa satt ska fa ett ansvar att arbeta aktivt med fragan.?'

Tyvdrr flyttar man ofta pd den utsatta,
fast man borde géra tvdrtom. Det finns nog
en vilvilja i det, fast man inte fattar vad

man egentligen goér. Det kan ju bidra till
att den utsatta tar pd sig skulden for det
intréffade.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

En risk nar vardgivare istéllet faller tillbaka pa
generella regelverk och riktlinjer pa sékerhets- och
trygghetsomradet, som inte sérskilt uppmarksammar
de aspekter som aktualiseras nér det ar fraga om ett
misstankt brott, ar ndmligen att den utsatta patienten
inte far tillgang till sina brottsofferrattigheter i tillracklig
utstrackning. Avsaknaden av ett strukturerat arbetssatt
for att hanvisa den enskilde till — for brottsutsatthet

— relevanta instanser for stéd, information och

anmalan kan ocksa férsvara tillgdngen till relevanta
juridiska prévningar. IVO, JO och L6f riskerar att bli
atervandsgrander for den enskilde som anser sig vara
utsatt for ett brott, och som snarare ska hanvisas till
polismyndighet och brottsofferjour. Som konstateras

i Barnrattsbyrans rapport vilar ett stort ansvar pa
verksamheten att hanvisa den enskilde ratt i detta
komplexa system av klagomekanismer.2'® Om interna
utredningstider forsenar en eventuell polis- och
atalsanmalan finns det ocksa en risk att eventuell
bevisning hinner ga forlorad.

Betraffande de skriftliga riktlinjer som mottagits kan
Civil Rights Defenders konstatera att kvalitén varierar.
Organisationen vill sarskilt lyfta fram region Stockholms
riktlinjer som goda exempel, d& de pa ett uttémmande
satt gar igenom vardens olika ansvarsomraden vid
misstanke om brott mot patient och behandlar fragan
ur flera viktiga perspektiv. Aven region Skénes riktlinjer
ar omfattande och tydliga. Nagra regioner har istéllet
valt att inforliva brottsutsatthetperspektivet i generella
riktlinjer kring exempelvis anmalan om sakerhetsbrister
i verksamheten. Samtidigt som det &r mycket positivt
att fragan lyfts, s& har det i dessa fall séllan tagits ett
helhetsgrepp om vardens ansvar vid misstankt brott mot
patient.

Aven spridningen av goda exempel inom en och samma
region tycks variera. Den centrala riktlinjen i Region
Stockholm tycks ha fatt bra spridning inom den
psykiatriska tvangsvarden i regionen, vilket antyder

att man har arbetet aktivt med frgan. Aven region
Skane, som tidigare hade tydliga riktlinjer enbart inom
rattspsykiatrin, har pa senare tid tagit ett centralt
initiativ och tagit fram férvaltningsdvergripande riktlinjer
som géller fér bdde LPT och LRV. Civil Rights Defenders
noterar dock att det i vissa regioner finns vélformulerade
riktlinjer — antingen regiondvergripande eller fér enstaka
kliniker eller verksamhetsomraden — som inte sprids

i 6nskvard utstrackning inom regionerna. Exempelvis
har den rattspsykiatriska kliniken i Sater i Dalarna en
gedigen riktlinje, samtidigt som andra verksamheter
som bedriver sluten tvangsvard i regionen helt tycks
sakna riktlinjer. | region J6nképings lan tycks flera av
verksamheterna inte kédnna till den regiondévergripande
riktlinjen.

7.4.2 SiS skriftliga riktlinjer

SiS har antagit centrala riktlinjer for vad som ska géras
om en anstélld vid myndigheten misstanks fér brott eller
annat oldmpligt beteende mot en ungdom eller klient.?"”
Nagon motsvarande riktlinje fér nar ungdomar eller
klienter missténks for brott mot annan ungdom eller
klient finns inte. | myndighetens handlingsplan fér arbete
med maénskliga rattigheter 2020—-2021 ingér dock att ta
fram en sadan riktlinje, &ven om arbetet har férsenats.?'

215 | sammanhanget kan ocksa namnas att flera vardgivare istéllet har skickat in riktlinjer avseende vald i nara relationer eller arbetsmiljo under kartlaggningen,

vilket enligt centrala foreskrifter ska finnas.

216 Barnréttsbyran, ”..och jag kunde inte andas” — En granskning av vald mot barn pd de statliga ungdomshemmen (2021), s. 82 f., https:/barnrattsbyran.se/app/

uploads/2021/10/SiS-rapport-uppslag-1.pdf

217 SiS, Riktlinjer/juridik, Om en anstdlld vid SiS misstdnks fér brott eller annat oldmpligt beteende mot en ungdom eller klient, juridikenheten 2016-11-01.

218 Mail till Civil Rights Defenders fran SiS juridiska avdelning.
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I riktlinjen anges att en medarbetare genast ska
underratta sin narmaste chef om hen far kinnedom

om nagot som kan ge anledning till misstanke om

att personal utsatt en ungdom eller klient for brott

eller annat olampligt beteende, och misstanken inte
omedelbart kan avfardas. Arbetsledaren ska i sin

tur genast vidta nédvandiga atgarder for att avvérja

akut fara for den unge eller klienten. Med detta avses
enligt riktlinjen till exempel olika stodatgarder for en
ungdom eller klient som befinner sig i en akut kris och
tillfalliga atgarder for att se till att den missténkte

inte vistas ensam medintagna ungdomar eller klienter.
Arbetsledaren ska vidare genast informera tjanstgdrande
institutionschef. Om ungdomen eller klienten vill
polisanmala héndelsen ska institutionen, om den unge
eller klienten s 6nskar, alltid snarast hjalpa till med det.

I riktlinjen beskrivs dven att institutionschefen bor
informera den unge eller klienten om hur institutionen
hanterar ett misstankt brott. Det anges daremot inte att
ungdomen eller klienten ska ges information om sina
rattigheter som brottsoffer.2'

En beddémning av huruvida misstankar om brott kan
avfardas eller inte ska goras i det enskilda fallet,

och samrad kan alltid ske med juridikenheten vid
huvudkontoret. Nar det star klart att misstankarna
inte kan avfardas helt, ska institutionschefen kontakta
polisen. Som regel géller att polisanmalan ska goéras i
tveksamma fall. Normalt sett har det ingen betydelse
om den unge sjalv motsétter sig en polisanmalan. Om
det &r en vuxen klient vid ett LVM-hem som motsétter
sig anmalan kan ett alternativ enligt riktlinjen vara
att lata personalansvarsnamnden préva fragan.

Det &r da viktigt att beakta att ett forfarande vid
personalansvarsndmnden tar betydligt langre tid.

| de centrala riktlinjerna paminns ocksa om skyldigheten
att genast anmaéla till socialnémnden om myndigheten
far kdnnedom eller misstanker att ett barn farilla, enligt
14 kap. 1 § SoL. Det understryks att anmalningsplikten
inte forutséatter att det ar klarlagt att socialnémnden
behdver ingripa, utan att dven uppgifter som ar
svarbedémda och obestyrkta ska anmalas, om de tyder
pa att ett barn under 18 ar farilla.

Aven nér det inte finns n&gon anmalningsskyldighet
enligt SoL beskriver riktlinjen att institutionschefen ska
underratta placerande socialndmnd om misstankarna
sadsom ett led i institutionens samradsskyldighet.

Vid misstanke om brott eller annat oldmpligt
beteende fran anstélldas sida ska institutionschefen
snarast kontakta HR-direkt6éren vid huvudkontoret
for stéd i beddmningen om arendet ska anmaélas till

personalansvarsnamnden, som prévar fragor om
skiljande fran anstallning pa grund av personliga
forhallanden, disciplinansvar, &talsanmalan och

avstangning.

Riktlinjen beskriver ocksa myndighetens

ansvar enligt LOA. Enligt 22 § maste SiS genom
personalansvarsnamnden géra en formell dtalsanmalan
vid vissa typer av missténkta brott. Sddan anmalan

ska alltid géras om nagon i sin anstéllning &r skéligen
misstankt for att ha begatt tjanstefel, mutbrott eller
brott mot tystnadsplikten. Aven skélig misstanke

om andra brott som kan antas féranleda annan

paféljd an boter ska atalsanmalas. Av anmalan till
personalansvarsnamnden ska det ocksa framga om
héndelsen exempelvis har rapporterats enligt lex

Sarah eller lex Maria.?? | riktlinjerna forklaras att

skélig misstanke ar en relativt lag grav av misstanke.
Det tydliggors ocksa att myndighetens skyldighet

att dtalsanmala kvarstar aven om den unge, klienten
eller institutionschefen har polisanmalt handelsen,
varfor institutionschefen alltid ska géra en anmalan till
personalansvarsnamnden om skyldighet att talsanméla
foreligger enligt LOA. Atalsanmalan ska féljas upp av
féredraganden i personalansvarsndmnden, for att
sékerstélla att myndigheten far vetskap om en eventuell
lagakraftvunnen brottmalsdom som kan ha betydelse for
frdgan om arbetstagarens anstallning.

Det beskrivs dven att den misstankte medarbetaren,

i den man det gar att ordna, inte ska komma i kontakt
med den enskilde under den tid som polisutredning
eller annan réattslig provning pagar. Det innebar oftast
att medarbetaren inte kan arbeta pa avdelningen under
utredningstiden. Personalansvarsndmnden kan besluta
om formell avstéangning, vilket i princip endast kan ske

i samband med uppsagning eller avsked. Om négon
6verenskommelse inte kan traffas anges ocksa att
institutionschefen kan omplacera den anstallde.

7.4.2.1 Civil Rights Defenders analys

Civil Rights Defenders kan konstatera att SiS har tagit
fram en gedigen riktlinje for det fall att en anstalld
misstanks ha begatt brott mot en enskild. Den beskriver
pa tydligt vem som har ansvar for att vidta olika atgarder
som syftar till att garantera ungdomen eller klienten
skydd och st6d. Daremot skulle den kunna kompletteras
med att ungdomen eller klienten ska ges information om
sina rattigheter i egenskap av brottsoffer. En hanvisning
skulle ocksa kunna ske till socialndmndens ansvar att
erbjuda stdd och hjalp till brottsoffer enligt 5 kap. 11 §
Sol, liksom att kontaktuppgifter till brottsofferstédjande
verksamheter bér ingd i det stéd som verksamheten ska
erbjuda. Aven tgérder for att inte férstéra eventuell

219 SiS, Riktlinjer/juridik, Om en anstdlld vid SiS misstdnks fér brott eller annat oldmpligt beteende mot en ungdom eller klient, juridikenheten 2016-11-01, s. 2.
220 SiS, Riktlinjer for handldggning av drende i personalansvarsndmnden vid Statens institutionsstyrelse, 2020-04-06, Dnr 1.2.4-1900-2020.
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bevisning skulle kunna listas. Exempelvis raderas
kameradvervakningsbilder efter viss tid.?'

Att myndigheten fortfarande saknar riktlinjer fér
misstankt brott fran enskild &r en brist som Civil Rights
Defenders hoppas atgardas snarast. Férdelarna med
skriftliga riktlinjer och riskerna med att falla tillbaka pa
generella regelverk pé sakerhets- och trygghetsomradet,
som beskrivits i avsnitt 7.4.22, gor sig gallande &ven hér.

7.5 STOD FRAN FRIVILLIGORGANISATIONER

Vi tror att det dr en grupp som har ett
stort stoédbehov men som tyvdirr inte

férmedlas till 0ss.”
— Brottsofferjour

Brottsofferjourer och andra ideella verksamheter utgér
en viktig del i det stédjande arbetet for brottsoffer.

En underso6kning fran Bra visar att 10 procent av de
som utsatts for brott mot enskild person har erbjudits
stdd eller hjalp fran nagon ideell organisation, och

att 4,5 procent fatt stod eller hjalp. Det konstateras

att sannolikheten att erbjudas ideellt stéd nastan
tiodubblas nér brottet har polisanmalts.???

7.5.1 Enkat om frihetsberdvade brottsoffers
kontakt med brottsofferjourer

Civil Rights Defenders har i samarbete med Brottsoffer-
jouren Sverige genomfért en enkatundersékning bland
landets 71 lokala brottsofferjourer, fér att underséka
hur vanligt det ar att dessa kommer i kontakt med
frihetsberdvade brottsoffer. 43 jourer har svarat.

Kommer er
stodverksamhet i
kontakt med anhériga
till frihetsberévade

Kommer er
stodverksamhet
i kontakt med
frihetsberévade

brottsoffer brottsoffer
Ofta 0 0
Ibland 2 5
Mycket sallan 20 15
Aldrig 21 23

Ingen av jourerna uppger att de bedriver nagot
upps6kande arbete i forhallande till malgruppen. Av
de jourer som meddelat att de kommit i kontakt med
frihetsberdvade brottsoffer svarar majoriteten att de
hanterar sddana drenden som ett vanligt drende. Tre
jourer hanvisar arendena vidare till en annan insats,
varav en till psykiatrin eller socialtjansten.

En av jourerna svarar att frihetsberévade brottsoffer

ar en viktig men svar malgrupp och reflekterar kring
forutsattningarna att hantera malgruppens behovinom
en verksamhet som ska erbjuda medmanskligt och inte
professionellt stéd. En annan jour svarar att det vore
synnerligen angelaget att kunna ge stéd till denna grupp,
men att det skulle krdvas mer kunskapsunderlag kring
hur varden kring malgruppen ska fungera. Ytterligare en
jour svarar att det ar en grupp som har stort stédbehov,
men som tyvarr inte férmedlas till jouren. Jouren uppger
att de kan vara behjalpliga med medmanskligt stéd
genom stédsamtal men ocksa med information om
rattigheter och rattsprocessen i stort, vilket kanske
malgruppens professionella samtalskontakter inte alltid
har kunskap om.

7.5.2 Civil Rights Defenders analys

Resultaten av enkatundersékningen antyder

att frihetsberdvade brottsoffer inte heller tycks
komma i kontakt med eller hanvisas till ideella
brottsofferstédjande verksamheter i nagon stérre
utstrackning.

7.6 SAMMANFATTANDE SLUTSATSER OM RATTEN
TILL STOD OCH SKYDD

7.6.1 Implementeringen av minimidirektivet i
férhallande till svensk tvangsvard

Trots att halso- och sjukvarden uttryckligen omfattas

av direktivets tillAmpningsomrade saknas lagar och
foreskrifter som direkt alagger varden ett ansvar i
forhallande till brottsoffer generellt. De regelverk som
finns &r avgransade och exkluderar flera sarbara grupper
av brottsoffer, daribland frihetsberévade.

Civil Rights Defenders kan ocksa konstatera att det
saknas bestdmmelser i lag och myndighetsforeskrifter
som alagger SiS ett ansvar att tillgodose brottsutsattas
ratt till stéd och skydd enligt minimidirektivet.

Socialndmnden har alagts ett ansvar i férhallande till
brottsoffer ggnom bestdmmelse i lag som delvis &r
generell till sin utformning, och pa s satt omfattar aven
frihetsberévade brottsoffer. De foreskrifter som finns

pa omradet ar dock avgransade pé ett satt som inte tar
hansyn till frihetsberévade brottsoffer. Aven i praktiken
tycks socialtjanstens brottsofferstddjande arbete framst
vara inriktat pa vald i nara relationer vilket riskerar

att leda till att andra grupper av sarbara brottsoffer,
déribland frihetsberdvade, gléms bort. En annan praktisk
utmaning, som identifierats av bland annat BO och

IVO, &r att socialsekreterarna inte finns tillgangliga

for barn och unga som ar placerade pa SiS-hem i den

221 Barnrattsbyran, ”..och jag kunde inte andas” — En granskning av vdld mot barn pd de statliga ungdomshemmen (2021), s. 84, https:/barnrattsbyran.se/app/

uploads/2021/10/SiS-rapport-uppslag-1.pdf

222 Bré, Kortanalys 7/2018, Stéd till brottsoffer, En analys utifrn Nationella trygghetsundersékningen 2006-2017, s. 3 och 10, https://bra.se/download/18.62c6cfa21

66ecabd70eecf/1615394728165/2018_Stod_till_brottsoffer.pdf
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utstrackning som behévs. Aven om det finns ett gott stdd
for socialtjansten i form av handboken for placerade barn
och unga, som bitvis ber6r socialtjdnstens ansvar vid
misstankt brott, sd antyder materialet att det saknas en
brygga till socialtjdnstens faktiska ansvar enligt 5 kap.

11 § SoL och det specifikt brottsofferstdjande arbetet
inom socialtjansten.

Civil Rights Defenders enkatundersékning visar att
frihetsberdvade brottsoffer inte heller tycks komma
i kontakt med eller hanvisas till ideella brottsoffer-
stédjande verksamheter.

7.6.2 Regelverken pa sikerhets- och
trygghetsomradet

Civil Rights Defenders kartlaggning visar aven att
regelverken pa sdkerhets- och trygghetsomradet, som
indirekt kan komma att berbra brottsutsatthet, inte

ar tillrackliga for att hénvisa brottsutsatta vidare till
relevanta instanser eller erbjuda dem det stéd och
skydd de har réatt till enligt minimidirektivet. Regelverken
ar en del av det systematiska och framatsyftande
kvalitetsarbetet och hari grunden helt andra syften an
att tillgodose den enskildes behov av uppréttelse och
kompensation. Pa s satt kan regelverken delvis ségas
sta i konflikt med den enskildes intressen nar det ror sig
om ett missténkt brott.

Det finns inget centralt krav pa att ha riktlinjer som
beskriver vilka atgarder personalen ska vidta nar det
uppstar misstankar om att en enskild i tvangsvard
utsatts for brott.

7.6.3 Goda exempel pa riktlinjer finns

Civil Rights Defenders menar att avsaknaden av ett
centralt krav pa riktlinjer kan bidra till att SiS &nnu

inte har rutiner fér att hantera misstankta brott mellan
enskilda, samt till att manga vardgivare saknar adekvata
riktlinjer. Vi kan dock konstatera att det finns mycket
goda exempel pa riktlinjer som bér spridas mellan
verksamhetsomraden och regioner.
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8.1 MINIMIDIREKTIVETS KRAV OCH SVERIGES
IMPLEMENTERING

Gemensamt for informationsrattigheterna i direktivet

ar att ansvaret for att tillhandahélla dem laggs pa
behériga myndigheter, det vill sdga polis, aklagare och
domstolsvisendet. Att dven ratten till stdd inbegriper
viss ratt information fran andra aktérer har redogjorts for
i avsnitt 7.

8.1.1 Ratten att férsta och att bli forstadd
(artikel 3)

I minimidirektivet finns ett flertal artiklar som har med
ratten till information att géra. Ratten att forsté och

att bli forstadd som fastslas i artikel 3 kan ses som en
portalrattighet till dvriga artiklar om ratt till information.
Den innebér bland annat att kommunikation med

polis, aklagare och domstol under det straffrattsliga
forfarandet ska ske pa ett enkelt och begripligt sprak.

| artikeln stalls ocksa krav pa att myndigheterna ska

ta hansyn till brottsoffrets personliga egenskaper —
exempelvis férekomst av funktionsnedséattning — som
kan paverka formagan att forsta eller bli férstadd.
Forutsatt att det inte strider mot brottsoffrets intressen
eller att det straffrattsliga forfarandet paverkas negativt
ska brottsoffret ocksa fa atféljas av en person de sjalva
har valt (stédperson) vid forsta kontakten med behorig
myndighet, om brottsoffret behdver hjalp med att forsta
eller bli férstadd.

Vid implementeringen konstaterades det att Sverige
uppfyllde direktivets krav i frdga om atgarder for att
underlatta for brottsoffer att forsta och bli férstadda
vid myndighetskontakter under det straffrattsliga
forfarandet, med undantag for ratten till tolk och
Overséattning (se avsnitt 8.1.5). Det hanvisades till

11 § spraklagen (2009:600) med dess krav pa att saval
skriftligt som talat sprak i offentlig verksamhet ska vara
vardat, enkelt och begripligt. Darutéver namndes det
utvecklingsarbete i klarspraksfragor som pagick inom
polisen, Aklagarmyndigheten och Sveriges Domstolar.

Flera brottsofferorganisationer framférde att det fanns
mycket kvar att 6nska vad galler myndigheternas
kunskap om och attityd till vikten av att information
ldmnas pa ett lattbegripligt satt. Nagra organisationer
menade att myndigheterna borde férbéattra sina

kunskaper och rutiner kring informationslamnande

till barn och personer med funktionsnedséattning. Med
hansyn till den rattsliga regleringen pa omradet och det
pagaende utvecklingsarbetet vid myndigheterna gjordes
anda bedémningen att Sverige uppfyllde direktivets krav.

Gallande ratten att atféljas av en stédperson vid forsta
myndighetskontakten konstaterades det att det inte
finns nagon uttrycklig regel kring detta i svensk ratt,
utom néar den férsta kontakten utgdrs av ett forhor.
Eftersom det inte heller finns nagon regel som hindrar att
en stédperson medfdljer gjordes dven har bedémningen
att Sverige uppfyllde direktivets krav.?2

8.1.2 Ratten till information vid forsta kontakten
med behorig myndighet (artikel 4)

| artikel 4 framgar vilken information ett brottsoffer har
ratt till vid forsta kontakten med behérig myndighet,

for att hen ska kunna tillvarata sina rattigheter enligt
direktivet. Bland annat ska information ges om
forfarandena for brottsanmalan, vilken typ av st6d
brottsoffer kan fa samt hur och under vilka villkor
brottsoffer kan fa tillgang till skydd, juridisk radgivning,
rattshjalp, skadestand, kostnadsersattning samt tolk
och 6versattning. Informationen ska ges utan onddigt
dréjsmal, och omfattningen kan variera beroende

pa brottsoffrets sérskilda behov och personliga
omstandigheter samt brottstyp och art. Ytterligare
uppgifter kan ocksa tillhandahéllas senare beroende pa
brottsoffrets behov och hur relevanta dessa uppgifter ar i
varje del av forfarandet.

For att uppfylla direktivets krav enligt artikel 4
infordes flera kompletterande bestammelser i FUK
(se 13 a §), som alagger polisen en informationsplikt
mot malsaganden. Det 6verlats dock till de berérda
myndigheterna att faststélla formerna for hur
informationen ska tillhandahallas.??

8.1.3 Rétten att erhalla skriftlig bekraftelse av
brottsanmilan (artikel 5.1)

Av artikel 5.1 framgar att brottsoffret har ratt att fa en
skriftlig kopia av brottsanmélan, med uppgift om de
grundlaggande aspekterna av brottet i fraga. | skal 24
i direktivet fortydligas att bekraftelsen bér innehalla
uppgift om brottstyp, tidpunkt och plats, uppgift om

223 Ds 2014:14 .47 - 54.
224 Ds 2014:145.54 - 66.
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eventuell skada och férlust som har orsakats av brottet
samt arendenummer och tidpunkt och plats for anmalan,

sd att den kan tjana som bevis for att brottet har anmalts.

Implementeringen resulterade i att en séarskild
bestammelse om skyldighet for polisen att tillhandahalla
en skriftlig bekréftelse avanmalan inférdes i FUK, se
13e§.2%

8.1.4 Rétten att fa information om sitt eget drende
(artikel 6)

Av artikel 6 framgar att brottsoffer har ratt att fa
information om det egna drendet, sdsom beslut

att lagga ner férundersokningen eller vacka atal,

nar och var rattegdngen ager rum samt det slutliga
domstolsavgérandet. Brottsoffrets 6nskan att erhalla
information eller inte ska vara bindande fér myndigheten,
sa vida inte denna information maste tillhandahallas
med anledning av brottsoffrets ratt till aktiv medverkan
i det straffrattsliga forfarandet. Om det behdvs ska
brottsoffret dven fa information om en gripen, anhéllen
eller haktad person sétts pa fri fot.

Direktivets krav ansags delvis uppfyllt genom

befintliga bestdmmelser. Det inférdes kompletterande
bestammelser om att frdga malsaganden vilken
information henvillhai FUK (13 b §,13 c—d §§ samt 14
§). Det inférdes ocksa en bestdmmelse om ratten att
informeras om tid och plats fér huvudférhandlingen i 20
kap. 15 a § rattegdngsbalken.??

8.1.5 Ratt till tolk och 6versattning (artikel 5.2-3
och artikel 7)

| artikel 5.2—3 anges att polisanmalan ska fa goras pa

ett sprak som brottsoffret forstar eller att sprakligt stod
ska erbjudas, samt att brottsoffret ska fa tillgang till en
kostnadsfri 6versattning av den skriftliga bekréftelsen av
brottsanmalan.

Att brottsoffer under vissa forhallanden har ratt till
kostnadsfri tolkning och éversattning efter anmaélan
framgar av artikel 7. Dar anges att kostnadsfri
tolkning atminstone ska tillhandahallas pa begéran
nar brottsoffer utfragas eller hors av utredande eller
rattsliga myndigheter, till exempel vid polisférhér, och
att brottsoffer ska bli tolkade i samband med deras
medverkan i domstolsférhandlingar och nédvéandiga
utfragningar. Betraffande 6versattning anges att
kostnadsfri 6verséattning av information som &r av
vasentlig betydelse for att brottsoffret ska kunna
tillvarata sina réattigheter ska tillhandahallas pa begéran,
samt att de processrattsliga reglerna for att 6verklaga
ett beslut dar tolkning eller 6versattning nekats ska
faststéllas i nationell ratt.

Implementeringen resulterade i en kompletterande
bestdmmelse om att tolk ska anlitas vid
anmalningstillfallet och att anmélningsbekraftelsen ska
Oversattas om malsaganden begér det, (FUK13 e §).

Det genomfordes dven dndringar i rattegdngsbalken som
forstarkte malsagandens réatt till tolk och dversattning.
Av 5 kap. 6 § framgar det numera att tolk ska anlitas

vid sammantraden infor ratten om malsdganden inte
beharskar svenska. Detsamma géller om malsaganden
behover tolk till foljd av horselnedséattning eller
talsvarigheter. Nagot krav pa att malsdganden ska
begéra tolk uppstalls inte och ratten till tolk begransas
inte heller till malsédgandens aktiva medverkan vid
domstolsférhandlingarna. P4 sa satt gar ratten till
tolkning utéver den miniminiva som faststélls i direktivet.

I 33 kap. 9 § rattegdngsbalken anges numera att

ratten ar skyldig att pa begdran av mdlsdganden
oversatta handling eller del av handling i brottmal,

om en dversattning ar av vasentlig betydelse aven for
att malsaganden ska kunna tillvarata sin ratt. Om det
inte &r oldmpligt kan éverséattningen géras muntligen.
Detsamma géller i frdga om 6versattning till punktskrift.
Bestdmmelserna om tolkning och dverséattning ar

enligt 23 kap. 16 § andra stycket &ven tillampliga under
férundersékningen.

Vid implementeringen konstaterades det vidare att det
inte finns nagra uttryckliga regler i svensk ratt géllande
forfarandet fér éverklagan av beslut om tolkning och
overséattning. Har ett sddant beslut fattats av ratten

kan det, eftersom det utgor ett beslut under rattegang,
endast 6verklagas i samband med éverklagande av

dom eller slutligt beslut (49 kap. 3 § andra stycket
rattegdngsbalken). Av NJA 1974 s. 221 framgar att
rattegdngsfel kan foreligga néar huvudférhandling halls
utan bitrade av tolk med tillfredsstéllande kvalifikationer.
Vid implementeringen gjordes bedémningen att
detsamma torde gélla dven i fraga om Gverséattning.??’
Dartill hdnvisades det till att beslut som fattats

av aklagare i egenskap av férundersékningsledare

kan komma under hégre aklagares prévning

och darmed aktualisera &klagarbyte (7 kap.5 §
rattegdngsbalken) samt att ett beslut av en polis som ar
forundersokningsledare kan understéllas aklagare for
6verprovning nar férundersdkningsuppdraget redovisas.
Med hanvisning till dessa mekanismer och till att
direktivet inte stéller krav pa att medlemsstaterna ska
inratta ndgon sarskild typ av 6verklagandemekanism
ansags Sverige uppfylla direktivets krav utan nagon
forfattningsandring.?2®

225 Ds 2014:14s.67 - 70.
226 Ds2014:14s.70 ff.
227 Ds2014:14s.911.
228 Ds 2014:14s.99.

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER



8.1.6 Civil Rights Defenders analys

Mot bakgrund av att implementeringen av ett direktiv ska
leda till ett rattslage som &r tillrackligt klart och precist
for att de personer som berdrs ska ges full kinnedom om
sina rattigheter, hade det enligt Civil Rights Defenders
mening varit dnskvart att inféra tydligare bestammelser
om ratten att dverklaga beslut om tolkning och
Overséattning. Fragan verkar dock inte en lika stor
betydelse i praktiken som bristen pa kvalificerade tolkar
och 6verséattare avseende vissa sprak.??®

Precis som &r fallet med de direktiv som ingar i
Stockholms fardplan som syftar till ett enhetligt
genomfdrande av artikel 6 i Europakonventionen, ska
aven detta direktiv respekterar de grundlaggande
rattigheterna och de principer som faststalls i
Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna.

Av skal 66 i minimidirektivet framgar dven att

direktivet syftar sarskilt till att frdmja principen om
icke-diskriminering, funktionshindrades rattigheter
samt ratten till en rattvis rattegang. Med denna
utgadngspunkt star det dven klart att den information
och kommunikation som ska tillhandahallas brottsoffer,
aven ska beakta de behov av anpassningar och
tillgédnglighet som enskilda har ratt till enligt Sveriges
internationella 6verenskommelser. | praktiken kan
Behovet av skéliga anpassningar skilja sig mycket at
mellan individer. Det kan exempelvis handla om att fa
information bade muntligt och skriftligt, i lattlast format
eller i punktskrift. Det kan dven handla om att muntlig
information férmedlas via en spraktolk som ockséa har
kunskap i hur denne kan férmedla det som séags till en
person som ocksa har en funktionsnedsattning som
paverkar hur denne kan ta till sig det som ségs. Men dven
att ett brottsoffer som har koncentrationssvarigheter
kan fa pauser oftare 4n vad som kanske ar vanligt eller
att stérande saker sdsom tickade klockor tas bort fran
rummet nar ett brottsoffer ska héras.

En forsvarande omsténdighet i sammanhanget ar att vi
i Sverige inte har en metod for att i ett inledande skede
identifiera en omstandighet hos en individ som gor

att hen kan behdva anpassningar av rattsprocessen.
Detta medfér att manga poliser och advokater inte

vet om en sddan omsténdighet och darfér inte heller
har de basta mojliga forutsattningarna att sdkerstélla
stddet redan fran bérjan. Kinnedomen om den enskilde
frihetsberdvades behov torde dock finnas hos de
enskilda vardgivarna med flera och méaste kunna
garanteras i praktiken.

8.2 POLISENS INFORMATION TILL BROTTSOFFER
8.2.1 Polisens informationsplikt

Den generella regleringen om vilken information
malsaganden har ratt till finns i FUK, som bland annat
séger att polisen sa snart som mojligt ska informera om:

» Reglerna kring skadestand och brottsskadeersattning
fran staten.

Réatten till ersattning for kostnader vid installelse till
férhér och sammantraden i domstol.

Mgjligheterna att fa rattshjalp och radgivning enligt
réttshjalpslagen.

Vilka myndigheter, organisationer och andra som kan
lamna stdd, hjalp och vard.

Mojligheten att skydda sig mot de negativa féljderna av
brott som inneburit missbruk av personuppgifter och
mojligheten att fa radgivning om detta.

* Reglerna om stédperson.

De kontaktuppgifter som behévs for att fa upplysningar
om det egna arendet.

Den fortsatta handlaggningen och vilken roll
malsdganden kommer att ha i den.

Réatten till tolkning och éversattning.

« Vart malsédganden kan vanda sig med klagomal som ror
handlaggningen av arendet.

» Att malsaganden pd begéran kan fa information om hur
arendet fortskrider hos polis, aklagare eller domstol
om det kan ske utan men for utredningen.

Om brottet ar sddant att det kan bli aktuellt ska
malsaganden dven underrattas om vad som géller for
féorordnande av malsagandebitrade och meddelande

av kontaktférbud. Om malsaganden har behov av
sarskilda skyddsatgarder ska hen fa information om
vilka alternativ som finns och &ven om méjligheten till
alternativt boende. Férundersékningsledaren ska aven,
vid behov, informera malsdganden om méjligheten att fa
ett tillfalligt uppehallstillstdnd under utredningstiden,
enligt 5 kap. 15 § utlédnningslagen.?®

Malsaganden ska fa en skriftlig bekréftelse av den
anmalan om brott som hen gjort. Om malsédganden
inte beharskar svenska, ska bekréaftelsen pa begaran
Oversattas till ett sprak som hen beharskar.?'

Polisen har aven tagit fram riktlinjer for myndighetens
brottsoffer- och personsékerhetsverksamhet (PM
2017:06) och ett metodstéd som beskriver verksamheten
mer detaljerat.?®2 | metodstddet beskrivs bland annat att
en strukturerad aterkoppling till malsdganden om hur
handlaggningen av drendet fortskrider framhalls som en

229 VOICARE, National Report Sweden, s. 31, https://victim-support.eu/wp-content/uploads/2021/02/VOCIARE _National_Report_Sweden_interactive.pdf

230 14a§FUK.
231 13 e § FUK.

232 Polismyndigheten, Polismyndighetens riktlinjer fér brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten (PM 2017:06), https:/rm.coe.int/168070acc1
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framgangsfaktor i Polisens nationella utredningsdirektiv
(PNU). Mélsagandens fortroende och samarbetsvilja
forvantas 6ka forutsattningarna for att identifiera och
lagfora forévare. Polismyndigheten lagger darfor stor
vikt vid bra bemdtande och menar att ett sddant kan
vara avgorande fér om den brottsutsatta kommer att
medverka i den fortsatta utredningen.z?

Ett stort antal medarbetare med olika befattningar
kommer i kontakt med brottsutsatta varje ar, och polisen
har bestamt att all personal som kommer i kontakt med
brottsoffer ska ha grundlaggande kompetens i hur man
bemdter och ger information till brottsoffer.z

Myndighetens huvudregel ar att information alltid

ska ldmnas men att undantag kan géras om det &r
uppenbart att det inte behdvs, exempelvis om anmalan
sker langt efter handelsen eller brottet ar bagatellartat.
Polismyndigheten har tolkat FUK som att information bér
formedlas bade muntligen och skriftligen. Myndigheten
framhaller &ven att det &r viktigt att dokumentera vilken
information den brottsutsatta har fatt sa att det gar att
félja genom hela drendet.?®

| Polismyndighetens system fér anmalansupptagning
(RAR) &r det mojligt att registrera vilken information
som delgivits malsdganden och om det skett

i muntlig eller skriftlig form. En del uppgifter,
exempelvis om malsdganden dnskar att bli kontaktad
av brottsofferstodjande verksamheter och vill fa
information om hur drendet fortskrider, ar obligatoriska
att fylla i. Utifran den registrerade informationen
samlas information till malsdganden ihop och skickas
till malsaganden tillsammans med en kopia av
polisanmalan.z®

8.2.2 Civil Rights Defenders analys

| Polismyndighetens egen brottsofferundersékning
framhalls att informationsgivning ar ett
forbattringsomrade fér myndigheten, saval vid
anmalningstillfallet som efterat.?s’

Nyligen genomforde dven Riksrevisionen en
granskning av effektiviteten i Polismyndighetens
informationsgivning. Dar konstateras att det finns flera

brister som kan leda till att brottsutsatta inte far den
information de har ratt till, och att bristerna darigenom
kan paverka brottsoffers vilja och méjlighet att medverka
i rattsprocessen.?® | rapporten konstateras att de
analyser som ligger till grund for den interna styrningen
och stddet gallande information till brottsoffer delvis

ar inaktuella, eftersom de grundar sig pa analyser som
gjorts saval innan minimidirektivet implementerades
som att omorganisationen av polisen dgde rum.%* Bland
annat foljande brister identifieras:

» Polismyndigheten har inte har féljt upp hur och i vilken
utstrackning brottsutsatta faktiskt informeras.

» Det saknas tydliga rutiner for att 6verlamna uppgiften
att informera och komplettera med information som
inte ldmnats tidigare i &rendet.

» Det saknas effektiva l6sningar for att ge brottsutsatta
information om vad som hénder i det egna arendet
och for att informera nar férundersékningar inte inleds
alternativt laggs ner.

* Myndigheten har inte heller utvarderat viktiga delar
av den interna styrningen och stddet, till exempel om
uppgifterna till medarbetare ar ratt utformade och om
stoden till dessa ar andamalsenliga.?*

Civil Rights Defenders stéller sig bakom Riksrevisionens
rekommendationer till Polismyndigheten, daribland:

» Folj regelbundet upp och utvardera i vilken
utstrackning medarbetare informerar brottsutsatta.

« Utvardera om medarbetarna har ratt stéd.

* Infér tydliga rutiner med ansvarsférdelning som
sékerstéller att brottsutsatta far den som de behéver
under hela drendets gang.

Den under avsnitt 8.1.6 beskrivna avsaknaden av

metod att identifiera behov av anpassningar, ar av
sarskild betydelse for att polisen, i praktiken, ska kunna
sakerstalla att brottsoffret far information pa ett satt
som en enskilde kan ta till sig och har ratt att fa.
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Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 21, https:/www.riksrevisionen.se/download/18.
¢39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf

Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 17, https:/www.riksrevisionen.se/download/18.
¢39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf

Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 21, https:/www.riksrevisionen.se/download/18.
¢39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf

Ds 2014:14 s. 56 f. samt Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 24, https:/www.
riksrevisionen.se/download/18.c39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf .

Polismyndigheten och Statistiska centralbyrén, Brottsutsattas kontakter med polisen 2017, en attitydundersékning riktad till brottsutsatta gédllande deras
kontakter med polisen (2017), s. 2,12 f., https://polisen.se/siteassets/dokument/brottsoffer/polisens-nationella-brottsofferundersokning.pdf
Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 5 och 63 ff., https://www.riksrevisionen.se/
download/18.c39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf

Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 51, https:/www.riksrevisionen.se/download/18.
¢39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf

Riksrevisionen, Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta, RIR 2021:20, s. 48 ff., https://www.riksrevisionen.se/download/18.
¢39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%202021_20%20Anpassad.pdf
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9.1 FR_IHETSBERGVADE BROTTSOFFERS
MOJLIGHET TILL KOMPENSATION

Enligt artikel 12.2 i ersattningsdirektivet ska medlems-
staterna séakerstéalla att det i nationella regler foreskrivs
en ordning for ersattning till offer for uppsatliga valds-
brott som garanterar rattvis och lamplig brottsoffer-
erséttning. Vid implementeringen bedémdes Sverige
uppfylla de krav som stélls i ersattningsdirektivet.?
Sedan dess har férslag pa en generell hjning av
ersattningsnivan vid krankning pa grund av brott lamnats
i SOU 2021:64. Dar konstateras att det for manga
brottstyper inte har skett ndgon féréndring i ersattnings-
nivaer pa senare ar, vilket innebér att det i praktiken
skett minskningar av ersattningen. Under samma

period har skyddet fér den kroppsliga och sexuella
integriteten starkts och varderats upp, exempelvis
genom straffskarpningar avseende allvarliga valds,
frihets, frids- och sexualbrott. Detta har inte aterspeglats
i ersattningsnivaerna.?? Darfor foreslas att ersattnings-
nivan generellt ska h6jas genom att krankningsersattning
ska bestdmmas pa ett satt som &ven innebar att den
krankte ska fa upprdttelse for angreppet.

| Sverige saknas idag lagstiftning som specifikt

tar sikte pa frihetsberévade brottsoffers ratt till
kompensation. Inlasta brottsoffer kan saklart fa

ratt till ersattning inom ramen for det generella
ersattningssystemet for brottsoffer. | lag anges ocksa
ett antal omstandigheter som sarskilt ska beaktas vid
bestdmmande av krénkningsersattningens storlek och
som torde kunna inverka i héjande riktning vid brott mot
frihetsberévade.?# | teorin finns det ocksa en majlighet
att under vissa forutsattningar krdva kompensation

av det allmanna for skador som orsakats av dess
anstéllda.?* Aven patientskadelagen — som vardgivare i
vissa fall ska informera patienten om — torde i vissa fall
kunna omfatta skador som uppstar genom brott.

| det féljande kommer det generella ersattningssystemet
for brottsoffer Gversiktligt gas igenom. Mot bakgrund

av rapportens fokus pa tvangsvard — och vardgivarens
lagstadgade informationsplikt i vissa fall — granskas
aven mojligheten till patientskadeerséattning. Likasa
mojligheten till ersattning enligt frihetsberévandelagen.

9.1.1 Erséattningssystemet for brottsoffer

Den som har utsatts for brott kan ha ratt till skadestand
fér de skador som brottet har givit upphov till.
Huvudregeln vid skador som orsakats genom brott ar att
garningspersonen ska erséatta brottsoffret fér skadan.
Det finns ett sarskilt ersattningssystem som innebar att
brottsoffret kan fa ersattning for sin skada pa tre olika
séatt — skadestdnd, forsdkringsersdttning (allmdn eller
privat) och brottsskadeersdttning.

9.1.1.1 Skadestdnd fran gérningsperson

En person som begatt ett brott &r i princip skyldig att
ersatta skadan som brottet har givit upphov till. Ratten
tar enligt huvudregeln stéllning till skadestands-
anspraket inom ramen for brottmalsprocessen. Det
innebar att klagaren eller malsagandebitradet kan
hjalpa brottsoffret att framstalla sitt skadestands-
ansprak. Nagon ekonomisk risk fér att bara motpartens
rattegadngskostnader foreligger inte.

Nar huvudférhandlingen ar avslutat skickas domen hem
till malsaganden tillsammans med information om hur
det gar till att begéra betalning av skadestand. En kopia
av domen skickas aven till Kronofogdemyndigheten
(KFM). Nar domen har tratt i kraft skickar KFM hem

ett brev till mélsdganden med ans6kningsblanketten
Ansdkan om verkstdllighet (skadestdnd). Malsaganden
kan genom att fylla i ansdkan, digitalt eller pa papper,
kostnadsfritt f& hjalp av KFM att driva in skadesténdet.
Blanketten finns tillganglig pa svenska och engelska, och
kan aven laddas ner fran KFM:s hemsida.?*

Om garningspersonen inte betalar frivilligt, utreder KFM
om hen har tillgdngar som kan utmaétas for att kunna
betala skulden. Enligt en granskning av SVT Nyheter ar
det farre &n var tredje brottsoffer som fér sitt skadestand
utbetalat av garningspersonen efter att det ldmnats till
KFM fér indrivning.2+¢

Som ett led i att ytterligare stérka brottsoffers
rattigheter har tva forslag som syftar till att underlatta
for brottsoffer att f& utdémda skadestand betalda
presenterats i SOU 2021:64, Erséttning till brottsoffer.
Det forsta tar sikte pa utmaétningsférbudet i 5 kap.

241 Prop. 2005/06:26.
242 SOU 2021:64 s. 14.

243 Se 5 kap. 6 § SKL, dar det anges att det sarskilt ska beaktas om brottet riktat sig mot ndgon med séarskilda svarigheter att varja sin personliga integritet eller

inneburit missbruk av beroende- eller fértroendeforhallande.
244 3 kap. SKL.

245 KFM, E-tjdnster och blanketter, https:/kronofogden.se/e-tjanster-och-blanketter
246 SVT Nyheter, Svdrt fér brottsoffer att fG skadestdnd, den 18 mars 2019, https:/www.svt.se/nyheter/inrikes/svart-for-brottsoffer-att-fa-skadestand
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7 § UB, som stadgar att ersattning som erhallits
enligt frihetsberévandelagen inte kan utmatas.

Da en undersokning visat att en betydande

andel av de personer som far ersattning enligt
frinetsberévandelagen ockséa har obetalda skulder
som avser skadestand pa grund av brott, féreslas ett
undantag fran utmatningsférbudet nar det kommer
till skadestandsfordringar pa grund av brott. Det
andra tar sikte pa l6neutmatning, och foreslar att
skadestandsfordringar pa grund av brott ska fa féretrade
framfér andra fordringar utan féretradesratt.?+

Saknar garningspersonen utmatningsbara tillgangar

kan malsaganden — efter att ha undersokt méjligheten
att fa forsakringsersattning — vanda sig till
Brottsoffermyndigheten med KFM:s utredningsrapport
som visar att garningspersonen inte har kunnat betala.?®

9.1.1.2 Férsdkringsersdttning

Om gérningspersonen &r okand eller inte kan betala
skadestand kan brottsoffer som har en férsakring som
erséatter skador som orsakats av brott vanda sig till

sitt forsakringsbolag for férsakringsersattning. Saval
allménna som privata férsakringar kan ersatta skador
vid brott. Manga férsakringar galler med en sjélvrisk, och
skadestand och férsakringsbelopp kan variera eftersom
de bestdams enligt olika regler.?*

9.1.1.3 Brottsskadeerséttning fran staten

Om brottsoffret inte redan har fatt full ersattning

fran garningsperson eller forsékringsbolag kan
brottsofferersattning fran staten betalas ut. En ansékan
om brottsskadeersattning far prévas endast om brottet
har anmalts till polis eller &klagare, eller om den
skadelidande visar giltig anledning till att ndgon anmalan
inte har gjorts. Den skadelidande maste ocksa i sklig
utstrackning ha bidragit till att det anmélda brottet kan
utredas.?® Om garningspersonen ar okand krévs att det
finns en utredning, exempelvis polisens férundersdkning,
som visar att skadan har uppkommit till féljd av brott.?®

Det kravs inte att brottsoffret ar svensk medborgare

for att brottsskadeersattning ska kunna betalas ut.
Ersattning betalas dock inte ut om den skadelidande har
saringa anknytning till Sverige att det inte &r rimligt att
skadan ersatts av staten. Ett undantag fran det senare ar
om det ar frdga om uppsatligt valdsbrott som har begatts
i Sverige, om den skadelidande vid tidpunkten for brottet
var medborgare eller hade hemvist i annat EU-land.?%

Ans6kan om brottsskadeersattning maste

enligt huvudregeln ske inom tre ar fran det att
brottmalsprocessen avslutats. Barn som utsatts

for brott far dock anscka fram till den dag hen

fyller 21 &r.2%® Blanketten finns tillgénglig pa flera

spréak pa Brottsoffermyndighetens hemsida. KFM:s
utredningsrapport som visar att garningspersonen inte
har betalningsférmaga far inte vara éldre &n sex manader
nar den ldmnas in till Brottsoffermyndigheten.?

9.1.2 Andra ersattningsformer for frihetsberévade

9.1.2.1 Ersdttning enligt frihetsberévandelagen
Frihetsberévandelagen ger enskilda som har blivit
utsatta for frihetsberévanden och andra tvangsétgarden
mojlighet att fa ekonomisk ersattning av staten i vissa
fall. Av 8 § framgar att den som drabbas av personskada
eller sakskada genom vald som utévas med stdd av
vissa bestammelser i polislagen kan ha ratt till sddan
ersattning, om den skadelidande inte har betett sig pa
ett sddant satt att det varit pakallat att anvénda vald
mot hans eller hennes person eller egendom. Denna
bestdammelse omfattar saledes inte vald som utévas

av personal i tvangsvarden med stod i de dar gallande
bestammelserna om sérskilda befogenheter. Den enda
gangen ersattning enligt frinetsberévandelagen skulle
kunna bli aktuell ar d& personal inom tvangsvarden
anvander sig av polislagens befogenhet att anvanda vald
nar nagon som med laga stod ska frihetsberévas eller
forsoker undkomma ett sddant frihetsberévande.?*®

9.1.2.2 Skadestdnd fran det allménna inom ramen

for civilréttslig process i domstol

Personer som utsatts for brott under tvangsvarden

har i teorin méjlighet att under vissa forutsattningar
krdva kompensation av det allmé&nna inom ramen

for en civilrattslig process. Det kan gélla bade om
arbetstagaren har begatt brottet i tjénsten, eller om
brottet kunde begés pa grund av att vardgivaren brustit i
sin tillsyn pa ett satt som foranleder skadestandsansvar.

Arbetsgivaren ansvarar enligt principalansvarsreglerna
for bland annat personskada som arbetstagaren vallar
genom fel eller forsummelse i tjdnsten, samt for skada
pa grund av att arbetstagaren kranker nagon pa satt som
anges i 2 kap 3 § skadestandslagen (1972:207) (SkL) (det
vill sdga allvarlig krankning pa grund av brott) genom

fel eller forsummelse i tjansten. Fel tar narmast sikte

pa oaktsamma handlingar och férsummelse narmast

pa oaktsam underlatenhet att handla. | bada fallen

247 Se SOU 2021:64 s. 261 ff.

248 KFM, Fa ditt skadestdnd, https://www.kronofogden.se/du-har-ett-krav-mot-nagon/du-vill-fa-ditt-krav-genomfort/fa-ditt-skadestand

24
250 16 § brottsskadelag (2014:322).

©

Brottsoffermyndigheten, Férsdkringsersdttning, https://www.brottsoffermyndigheten.se/sok-ersattning/forsakringsersattning/

251 Brottsoffermyndigheten, Brottsskadeersdttning, https:/www.brottsoffermyndigheten.se/sok-ersattning/brottsskadeersattning/

252 3 § brottsskadelag (2014:322).
253 15 § brottsskadelag (2014:322).

254 KFM, Fd ditt skadestdnd, https://www.kronofogden.se/du-har-ett-krav-mot-nagon/du-vill-fa-ditt-krav-genomfort/fa-ditt-skadestand
255 Se 29 §§ forsta stycket femte meningen polislagen med hénvisningen till 10 § férsta stycket 2.
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forutsatter ansvaret ett vallande av arbetstagaren.
Nagot principalansvar forekommer alltsa inte om det ar
ren otur att skada intraffar eller om skulden till skadan
ligger enbart hos ndgon utanfér den egna verksamheten.
Den skadelidande har bevisbdrdan for att vallande har
forekommit fran ndgon arbetstagare i verksamheten men
en bestdmd person behdver inte utpekas, vilket innebar
att arbetsgivaren svarar for anonyma fel. Arbetsgivaren
svarar aven for kumulerade fel, det vill sdga néar
oaktsamhet hos flera personer tillsammans far anses
utgdra en oacceptabel brist i verksamheten.?¢

En omstridd fraga &r om arbetsgivaren kan komma ifran
ansvaret nar den anstalldes oaktsamma handlande beror
pa exempelvis oerfarenhet. Olika meningar har framtratt
i forarbeten, praxis och doktrin, och rattslaget verkar
oklart.?”

For att arbetsgivaren ska vara ansvarig maste skadan ha
orsakats i tjansten. Bedémningen gérs framst utifran hur
pass svart det varit att forutse att den anstallde skulle
handla pa aktuellt satt i samband med arbetet samt vilka
kontrollméjligheter arbetsledningen haft vid tillfallet.
Aven har &r rattslaget delvis oklart, men handlingar som
varken gatt att férutse eller hade kunnat kontrolleras
torde inte omfattas av principalansvaret. Daremot far
arbetsgivaren sa gott som alltid svara for arbetstagarens
handlande i samband med sjalva arbetsuppgiften, och
vanligen ocksa for vad arbetstagaren staller till med

nar hen uppehaller sig i arbetsgivarens lokaler under
arbetstid, &ven om det ar under en rast. Men aven har kan
vissa uppsatliga och helt oférutsebara brott falla utanfor
principalansvaret. Principalansvaret géller inte heller vid
handlingar pa fritiden.?%

Det kan ocksa namnas att det 2018 inférdes en
bestdmmelse i SkL om det allménnas skadestandsansvar
vid évertradelser av Europakonventionen. Enligt 3 kap.

4 § SkL ska staten eller kommunen ersatta bland annat
personskada och skada pa grund av att ndgon kréankts
pa satt som anges i 2 kap. 3 § SkL (det vill séga allvarlig
krankning pa grund av brott), om skadan uppkommit

till foljd av att den skadelidandes réttigheter enligt
Europakonventionen har dvertratts fran statens eller
kommunens sida. Det allménna ska ocksé erséatta
annan ideell skada som uppkommit till f6ljd av en sédan
rattighetsovertradelse. Att det ror sig om ett sekundart
rattsmedel framgar av paragrafens sista stycke, dar det
anges att skadestand enligt denna bestdmmelse endast

ska utges i den utstrackning det ar nédvandigt for att
gottgora dvertradelsen. Skadestand enligt paragrafen
kan alltsd enbart anvandas om andra satt att gottgora
6vertradelsen har visat sig otillrackliga.?®

Mojligheten till civilrattsligt skadestand fran
arbetsgivaren inom ramen fér en process i allman
domstol torde dock inte ha nagon stdrre praktisk
betydelse for personer som utséatts for brott i
tvangsvarden. Bevisbordan ligger pa den skadelidande
det vill saga brottsoffret, och kan vara svar att uppfylla.
Dartill &r processen ocksa forknippad med stora
ekonomiska risker, i form av ansvar fér motpartens
rattegdngskostnader.

9.1.2.3 Patientskadeersdttning och erséttning pa
skadestdandsrdttslig grund fran L6f

Vardgivare &r skyldiga att ha en patientforsékring som
tacker personskador enligt patientskadelagen. Syftet
med regelverket ar underlatta for patienter — som aren
utsatt grupp — att fa ersattning for skador som uppstatt
i varden. Bland annat behéver patienten inte bevisa att
skadan har orsakats genom fel eller férsummelse fran
sjukvardspersonalens sida, vilket kravs vid en talan om
skadestand i allman domstol.?®® Férfarandet ar dessutom
kostnadsfritt fér patienten.

Lof ar ett rikstdckande férsakringsbolag med uppdrag att
utreda och ldmna erséttning till patienter som skadats i
varden, bade enligt patientskadelagen och — om skadan
orsakats i direkt samband med regional halso- och
sjukvard — pa skadestandsrattslig grund.?s' Fér bada
ersattningsformerna berdknas ersattningen enligt
skadestandsrattsliga regler.?6? De ar dock avgransade till
att gélla personskada.?®®

Patientskadenamnden kan i sin tur — pa begaran

av patient eller annan skadelidande, vardgivare,
forsakringsgivare eller domstol — avge radgivande
yttranden i &renden om erséttning enligt
patientskadelagen samt vid skadestandsrattsliga krav,
och har i uppgift att verka for en enhetligt och rattvis
praxis.2®*

Fragan ar da om en patient som utsatts for brott
under tiden for tvangsvarden kan fa ratt till erséttning
for personskadan enligt patientskadelagen eller pa
skadestandsrattslig grund?

256 Se Bengtsson & Strombéck, Skadestandslagen (27 maj 2021, Version 7,JUNO) kommentar till 3 kap. 1 §.
257 Se Bengtsson & Stromback, Skadestandslagen (27 maj 2021, Version 7,JUNO) kommentar till 3 kap. 1 §.
258 Se Bengtsson & Stromback, Skadestandslagen (27 maj 2021, Version 7,JUNO) kommentar till 3 kap. 1 §.
259 Bengtsson & Strombéack, Skadesténdslagen (27 maj 2021, Version 7, JUNO) kommentar till 3 kap. 4 §.

26!

o

Prop. 1995/96:187 s. 18 ff. samt 3 kap. 1 § SkL.

261 Lof, Férsdkringsvillkor, Ansvarsférsdkring, https:/lof.se/patient/lag-och-villkor/forsakringsvillkor-ansvarsforsakring

262 8 § patientskadelagen, som dock hénvisar till vissa begrénsningar betréffande patientskadeersattning.

263 6 § patientskadelagen samt Lof, Férsdkringsvillkor, Ansvarsférsdkring, https://lof.se/patient/lag-och-villkor/forsakringsvillkor-ansvarsforsakring
264 17 § patientskadelagen samt Patientskadenamndens arbetsordning, https:/www.patientskadenamnden.se/juridik/
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For att ersdttning enligt patientskadelagen ska beviljas
maéste det forst och framst faststéllas att en patient
har lidit en personskada, vilket inbegriper saval fysisk
som psykisk skada dar det foreligger medicinsk
pavisbar effekt. Hit kan exempelvis akut krisreaktion
eller depression raknas, medan krénkning inte utgér
en personskada.?® Personskadan ska enligt 3 § ha
uppkommit i samband med héalso- och sjukvard i Sverige,
och ha orsakats av ndgon av de skadesituationer som
raknas upp i 6 § patientskadelagen. Ersattningsgilla
skador anges dér vara ar sddana som orsakas av
understkning, vard och behandling, oriktiga diagnoser,
fel hos eller felaktig hantering av medicintekniska
produkter och sjukvardsutrustning, infektioner pa
grund av smittdmnen samt olycksfall som intréffar vid
behandling och under sjuktransport. Vidare ersétts
skador som orsakas av felhantering av lakemedel. De
olika skadesituationerna dverlappar i viss man varandra.
Slutligen méaste patienten gora det Gvervagande
sannolikt att det foreligger ett orsakssamband mellan
varden och skadan.

Den vanligaste skadesituationen ar behandlingsskada

i 6 § forsta stycket 1 i patientskadelagen. Med behand-
lingsskada avses skador orsakade av undersékning, vard,
behandling eller liknande atgard under forutsattning att
skadan hade kunnat undvikas antingen genom ett annat
utférande av det valda férfarandet eller genom val av ett
annat tillgangligt forfarande som enligt en bedémning i
efterhand fran medicinsk synpunkt skulle ha tillgodosett
vardbehovet pa ett mindre riskfyllt satt. Begreppet
“vard”, som framgar direkt av lagtext, definieras i

det hdr sammanhanget inte ndrmare. | férarbetena
anges daremot att skadan ska vara en direkt foljd av
undersokningen eller behandlingen. Med andra ord, om
atgarden inte hade vidtagits skulle skadan inte heller ha
uppkommit.?®® Med férfarande avses enligt férarbetena
behandlingsteknik eller behandlingsmetod, vilket
innebér att det inte ar férfarande i en allméanspraklig
och mer vidstrackt mening som avses.?®” Vad géller val
av annan metod méaste den andra metoden faktiskt ha
varit tillganglig, vilket innebér att resursbrist som skal
for ersattning endast kan dberopas om det i det enskilda
fallet hade varit méjligt att anvanda befintliga resurser
pa att annat satt eller utnyttja ytterligare resurser.?s®

D& behandlingsskador avgrénsas till medicinska
behandlingsmetoder- och tekniker torde utrymmet att
beviljas patientskadeersattning for ett 6vergrepp av
personal eller medpatient utan samband med en konkret
vardatgard vara litet, &ven om skadehandlingen begatts
under pagéende tvangsvard dar vardgivaren har ett
ansvar for patientens trygghet och sékerhet.

Patientskadendmnden har yttrat sig i ett drende dér en
patient utsatts for mordférsék av en medpatient under
tiden hon var inlagd pé en psykiatrisk akutavdelning.
Namnden uttalade att handelsen visserligen intraffat i
samband med hélso- och sjukvard, men att skadan inte
bedémdes ha orsakats i samband med undersdkning,
vard eller behandling. Under saddana forhallanden
ansags ratt till patientskadeersattning inte foreligga. Da
personalen inte ansags ha brustit i sin tillsyn bedémdes
inte heller ratt till ersattning pé skadestandsréttslig
grund foreligga.?®®

Lof har i sin tur bedémt ett &rende déar en patient utsatts
for valdtakt av medpatient under tiden for tvangsvard.
Forsakringsbolaget konstaterade att skada vallad av
medpatient inte kan anses ha orsakats av undersékning,
vard, behandling eller liknande atgérd, och att ratt till
patientskadeerséttning darfor inte férelag. Daremot
beviljades ersattning pa skadestdndsrdttslig grund.

Det senare motiverades inte narmare i beslutet, men
anmalaren hade gjort gallande att évergreppet hade
kunnat ske pa grund av bristande tillsyn fran varden.

L6f beddmde ratten till ersattning fér sveda och

vark nagot hégre &n vad som gjorts inom ramen for
brottmalsprocessen. Med hanvisning till att man enligt
skadestandsrattsliga regler inte far dubbel ersattning
fér samma skada avraknade L6f dock det belopp som
utdémts av domstolen i denna del. Pa s& satt ersatts
patienten enbart for den personskada som orsakats
genom brottet. Den skada som orsakats av vardens
oférmaga att garantera den frihetsberdvade patientens
fysiska sékerhet — vilket saklart rubbar tilliten till varden
och i sig ger upphov till psykiskt lidande — kompenseras
inte.?’0

Patientskadenamnden har savitt kant inte publicerat
négot beslut i ett d&rende dér personal utsatt patient for
brott under vardtiden, men utan direkt samband med en
vardatgard.

265 Espersson & Hellbacher, Patientskadelagen — en kommentar m.m. (2016, Patientférsakringsféreningens service) kommentar till 6 §, https:/www.pff.
se/siteassets/dokument/epdf_patientskadelagen.pdf. Se dven 8 § patientskadelagen som inte hanvisar till skadestandslagens bestdmmelse om

kréankningsersattning i samband med brott (5 kap. 6 § SKL).

266 Prop.1995/96:187 s.32.

(o]

267 Prop. 1995/96:187 s. 32 f. samt Espersson & Hellbacher, Patientskadelagen — en kommentar m.m. (2016, Patientforsakringsforeningens service) kommentar till 6

§, https://www.pff.se/siteassets/dokument/epdf_patientskadelagen.pdf
268 Prop. 1995/96:187 s.82.

269 Patientskadenamnden, Skada orsakad av medpatient, 2019:13 (dnr 2017/1048), https:/www.patientskadenamnden.se/juridik/referat/referat/2019/201913/?ba
ck=https%3A%2F%2Fwww.patientskadenamnden.se%2Fjuridik%2Freferat%2Freferat%2F%23lagrum%3D-1%26s0rt%3D2%26 page%3D1%26q%3Dmordf%

25C3%25B6rs%25C3%25B6k%26tnr%3D20
27

o

Civil Rights Defenders, Flicka vdldtagen pd BUP — Civil Rights Defenders éverklagar beslut fran L6f, https://crd.org/sv/2019/09/13/flicka-valdtagen-pa-

bup-civil-rights-defenders-overklagar-beslut-fran-lof/ samt Ge patienter uppréittelse vid bristféllig hdlso- och sjukvdrd, https://crd.org/sv/2021/06/18/
ge-patienter-upprattelse-vid-bristfallig-halso-och-sjukvard/. Civil Rights Defenders har &ven drivit ett fall dér en patient holl pa att avlida efter att ha blivit
indragen i en suicidlek av en medpatient. | detta fall rérde det sig inte om brott, men Civil Rights Defenders vill &nda papeka att patienten erhéll ersattning pa
skadestandsrattslig grund eftersom det konstaterades att varden brustit i sin tillsyn.
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Nagot arende déar vergrepp skett i samband med

en vardatgard — exempelvis genom att personalen
utan att det ar medicinskt motiverat berdr patienten
pa ett sexuellt satt eller for in fingrar vaginalt under
en kroppsunders6kning — har savitt kdnt inte heller
publicerats av Patientskadenamnden. Har torde dock
utrymmet att bedéma det som en behandlingsskada
vara storre, eftersom det ror sig om en felaktigt utférd
medicinsk undersékning.

Civil Rights Defenders har inte heller hittat nagot beslut
som avser sddan personskada som stat och kommun
enligt 3 kap. 4 § SKL ska ersatta vid dvertradelser av
Europakonventionen, och med hanvisning till att de inte
omfattas av offentlighetsprincipen vill L6f inte uppge om
de har hanterat ett sddant drende.?”"

9.1.3 Civil Rights Defenders analys

Civil Rights Defenders kan konstatera att en klar brist i
det svenska systemet &r att brottsoffret maste inta en
mycket aktiv roll for att f4 kompensation, vilket lange
har kritiserats av brottsofferstédjande verksamheter.
Nagra egentliga forslag for att atgarda problemet laggs
inte heller fram i SOU 2021:64. Civil Rights Defenders
valkomnar dock forslaget med en generell hojning av
ersattningsnivaerna vid krankning pa grund av brott, dar
det i praktiken skett reala minskningar under senare ar.

Kartlaggningen visar att patientskadeerséattningen,
liksom méjligheten till ersattning pa skadestandsrattslig
grund via Lof, ar daligt anpassad for att ge enskilda
kompensation fér de skador som har uppstatt pa grund
av brott under vardtiden. Samtidigt stéller dagens
regelverk enbart krav pa att vardgivarna informerar

om méjligheten till patientskadeersattning, medan det
saknas regelverk som kréver ett strukturerat arbetsséatt
for att informera patienten om brottsskadeerséattning och
for att hanvisa patienten till rattsvardande myndigheter.
Detta riskerar att leda till att frihnetsberévade brottsoffer
hanvisas till fel instanser, och déarmed inte ges mdjlighet
till kompensation i tillracklig utstrackning. Civil Rights
Defenders menar att denna brist skulle kunna atgéardas
genom att sékerhetsforeskrifterna (SOSFS 2006:9)
kompletteras med ett krav pa att vardgivare ska ha
skriftliga rutiner for vilka atgarder personalen ska vidta
nar en patient utsatts for missténk brott.

Civil Rights Defenders noterar att det inte finns nagot
forenklat skadeerséattningssystem for ungdomar eller
klienter pa SiS.

Det dr ganska tafatt att alla manga
regelsystem framst syftar till att dtgédrda
systemiska brister, och inte syftar till
upprdttelse eller kompensation fér den
enskilde. Och L6f fattar inte vad de ska
ge pengar for ndr nagon patient utsdtts

fér den hér typen av saker, exempelvis
tvdng utan beslut eller sexuellt vdld. Det
finns flera uppmérksammade exempel
ddr unga kvinnor som varit utsatta inte far
ersdttning.

— Anstalld inom den psykiatriska tvdngsvarden

271 Mail till Civil Rights Defenders fran forsakringsjurist pa Lof. Att ideell skada pa grund av 6vertradelser av Europakonventionen inte ersétts via L6f p&
skadestandsrattslig grund framgar av att ansvarsforsakringen avgransar sig till personskador.
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Enligt artikel 28 i minimidirektivet ska medlemsstaterna
vart tredje ar 6verlamna tillganglig statistik och
information som visar hur brottsoffer har anvant

de rattigheter som faststélls i direktivet. Det kan
konstateras att ndgon sddan statistik inte finns
tillgénglig betraffande frihetsberévade brottsoffer.272 Civil
Rights Defenders har darfér valt att underséka om det
finns nagon statistik 6ver brottsutsatthet i tvangsvarden
Over lag.

10.1 STATISTIK OCH UNDERSOKNINGAR FRAN BRA

Bra ansvarar for den officiella rattsstatistiken och hari
uppdrag att initiera och bedriva forsknings-, analys- och
utvecklingsarbete. De har ocksa ett brottsférebyggande
uppdrag och ska arligen genomféra den nationella
trygghetsundersdkningen.?”?

Uppgifter om brott mot frihetsberévade finns inte i den
officiella rattsstatistiken. Tvangsvardsinstitutioner
listas inte som en brottsplatskategori i Bra:s forteckning
over brottsklassificering. Det finns inte heller ndgra
brottskoder fér att markera att férhallandet mellan
forévare och brottsoffer pa ett satt som gor det

mojligt att fa fram statistik 6ver brott mot enskilda i
tvangsvarden.?’4

Bra har inte heller pa andra satt undersoékt brott och
brottsutsatthet inom tvadngsvarden. Myndighetens
tematiska kortanalyser ska bygga pa befintlig
statistik, vilket innebér att ndgon datainhamtning

inte sker inom ramen for arbetet.?s Det finns inte
heller ndgon forskningsrapport som granskar
brottsutsatthet inom tvangsvarden, och den nationella
trygghetsundersokningen fangar inte upp brott mot
frihetsberévade.?’®

10.2 STATISTIK GALLANDE HALSO- OCH
SJUKVARDEN

IVO publicerar arlig statistik 6ver lex Maria-
anmalningar, som bland annat kan delas upp

efter verksamhetsomrade, verksamhetstyp och
handelsekategori.?”” Aven statistik 6ver anmalningar om
sékerhetsbrister i verksamheten kan erhallas fran IVO:s
statistikenhet.

Betraffande lex Maria-anmalningar finns statistik

for verksamhetstyperna allmanpsykiatri, barn- och
ungdomspsykiatri, beroende och rattspsykiatri.

Nagot rutinbetonat satt att skilja pa allvarliga
vardskador inom frivillig vard och tvadngsvard finns inte.
Handelsekategorier som tar sikte pa vald, évergrepp,
tvangsatgérder och bemétande saknas helt.

Enligt samtal med foretréadare for IVO torde héandelser
som kan utgdra brott rapporteras som sédkerhetsbrister

i verksamheten snarare an som lex Maria-anmalningar,
nér de intréffat under vard enligt LPT eller LRV.?7® Det ar
dock inte den bild Civil Rights Defenders har fatt i samtal
med verksamhetsféretradare och i genomgangen av
vardgivares riktlinjer (se avsnitt 7.4.1).

Inte heller av IVO:s statistik éver anmélningar om brister

i sdkerheten gér det att utldsa hur manga incidenter

som skulle kunna avse brott mot patient, vilket beror pa
ospecifika hdndelsekategorier. Under 2020 gjordes totalt
45 anmélningar om sdkerhetsbrister i verksamheten,
varav 17 sorterats under hédndelsekategorin dynamisk
milj6 och 17 under fysisk inre milj6. Under 2021 anmaldes
totalt 22 anmalningar varav 10 sorterats under dynamisk
milj6é och 10 under fysisk inre milj6.27°

Pa halso- och sjukvardsomradet har IVO en skyldighet
att anmala misstankar om brott begangna av personal
till atal, om det inte redan gjorts av HSAN.2%° Under 2020
skedde 81 atalsanmélningar av personal inom hela
halso- och sjukvardsomradet, vilket ar en 6kning jamfort

272 Sebland annat avsnitt 7.2.3.
273 Forordning (2016:1201) med instruktion f6r Brottsférebyggande radet.

274

275

276

277
278
279

280

Ett exempel pa en sddan brottskod kan vara koden fér att markera att garningspersonen har utnyttjat den utsattas funktionsnedséattning. Den finns dock enbart
for brott som ran, bedréageri och stéld inomhus, och inte vid valds- och sexualbrott, se Bra, Klassificering av brott, Anvisningar och regler, version 9.1, Mars 2021.
Jmf. exempelvis Bra, Kortanalys 5/2017, Intagnas brott under pdféliden (som dock inte inkluderar data 6ver vem utsatts fér brottet), https:/bra.se/download/18.
4¢c494ddd15e9438f8ada633a/1513070389734/2017 _Intagnas_brott_under_pafoljden.pdf

Jmf. exempelvis Bra, Rapport 2020:16, Brott och brottsutsatthet pd kollektiva asylboenden under 2018, https://bra.se/download/18.7d27ebd916eab4de5306€0
bb/1604651182609/2020_16_Brott_och_brottsutsatthet_pa_kollektiva_asylboenden_under_2018.pdf

Se IVO, Statistiktabeller for lex Maria, 2020, samt Statistiktabeller fér lex Sarah, 2020, https:/www.ivo.se/publicerat-material/statistik/lex-maria-och-lex-sarah/
Civil Rights Defenders telefonsamtal med inspektér pa IVO.

Mail till Civil Rights Defenders fran IVO:s statistikenhet. Observera att en anmélan kan avse fler an en brist i sdkerheten. Ovriga handelsekategorier utgérs av
fysisk miljo - perimeterskydd, fysisk milj6 — skalskydd, fysisk miljé — yttre samt transport.

7 kap. 29 § andra stycket PSL.
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med tidigare ar. Majoriteten av fallen avsag misstankt
stold av lakemedel, narkotikabrott, dataintrang och brott
mot tystnadsplikten. Vissa av anmaélningarna innehdll
dock flera brottsrubriceringar enligt IVO:s arsredovisning.
IVO:s statistik. Enligt IVO:s statistikenhet kan ett

arende under 2020 kan kopplas till verksamhetsomrade
psykiatrisk specialistvard, men brister kan finnas i
inrapporteringen.2®

Aven HSAN, som prévar behérighetsfragor avseende
legitimerad halso- och sjukvardspersonal, publicerar
viss statistik. Namnden kan bland annat besluta om
prévotid om den legitimerade i eller i samband med
yrkesutdvningen har gjort sig skyldig till brott som ar
agnat att paverka fortroendet féor honom eller henne. De
kan ocksa aterkalla legitimation om den legitimerade i
eller utanfér yrkesutévningen har gjort sig skyldig till ett
allvarligt brott som &r dgnat att paverka fértroendet for
honom eller henne.?®? Under 2020 fattades 12 beslut om
provotid pa grund av brott och 16 beslut om aterkallelse
pa grund av brott fér varden som helhet.?®® Av statistiken
gar dock inte att utldsa om nagot av dessa drenden
avsett brott mot patient inom tvangsvarden.

Nagon nationell sammanstéllning av statistik

fran aktuella vardgivares avvikelse- eller
tillbudsrapporteringssystem eller fran patientenkater
har inte hittats.

10.3 STATISTIK GALLANDE SIS

| de utskrivningsintervjuer som genomférs med
ungdomar och klienter finns ett antal fragor som kan
beréra brottsutsatthet. Direkta fragor om upplevelser av
vald, hot eller 6vergrepp stalls dock enbart till klienter i
missbruksvarden.

Betraffande ungdomsvarden framgar att en mindre andel
flickor &n pojkar (80 jamfort med 88 procent) kant sig
trygga pa avdelningen. 17 procent uppger att de blivit
mobbade av andra ungdomar pa institutionen, och av
dessa uppger 23 procent av flickorna och 31 procent av
pojkarna att de fa gatt stod av personalen. 46 procent
uppger sig ha blivit daligt bemétta av personal pa
institutionen, och av dessa svarar 67 procent av flickorna
och 70 procent av pojkarna att de fa fatt stod av nagon
annan i personalen.?®

Gallande missbruksvarden uppger 89 procent av
kvinnorna och 95 procent av ménnen att de ként sig
trygga pa institutionen. 6 procent av kvinnorna och 4
procent av mannen uppger att de utsatts for allvarligt
fysiskt vald, misshandel eller 6vergrepp pa institutionen.
11 procent av kvinnorna och 4 procent av mannen uppger
att de utsatts for allvarligt psykiskt vald, misshandel
eller évergrepp. 2 procent av kvinnorna och 1 procent av
méannen uppger att de utsatts for allvarligt sexuellt vald
eller 6vergrepp.®

SiS har ocksa ett incidentrapporteringssystem dar
incidenter som intraffar pa SiS-hemmen ska rapporteras.
Sarskilda koder for incidenter som inbegriper vald/hot
mellan enskilda och vald/hot mot medarbetare finns,
medan kod for vald/hot anstéalld mot enskild saknas. |
Statskontorets myndighetsanalys konstateras att SiS
sammanstéllning och analys av klagomal, synpunkter
och avvikelser maste tolkas med forsiktighet eftersom
det finns stora variationer i hur benégna institutionerna
ar att rapportera detta. | rapporten konstateras ocksa
att SiS behdver se éver hur de kan 6ka benégenheten

att dokumentera klagomal, synpunkter och avvikelser,
sarskilt vid de institutioner som idag dokumenterar i liten
utstrackning.?®® Enligt myndighetens sékerhetsavdelning
kan det forekomma saval dubbelrapportering som
underrapportering i incidentrapporteringssystemet,
vilket kan bero pa hur systemet har varit utformat och
brist pa kunskap om rutiner. Myndigheten har darfor valt
att inkludera en omarbetning av tillbudssystemet och
framtagande av nya riktlinjer inom ramen for den storre
omorganisationen av sékerhetsarbetet som péabdérjades
under 2021. De nya riktlinjerna och det uppdaterade
systemet har nu lanserats.?¥’

Av Arssammanstdllning fér lex Sarah 2020 framgar att SiS
utredde och fattade beslut om 71 lex Sarah-anmélningar
i missbruksvarden, varav 11 ansags utgora allvarliga
missforhallanden. Antalet utredda och beslutade lex
Sarah-arenden i ungdomsvarden uppgick till 230, varav
18 ansags utgora allvarliga missforhallanden. | rapporten
konstateras att det under aret funnits ett fortsatt

hogt antal hot- och valdssituationer mellan placerade
ungdomar och svarigheter fér personal att skydda
ungdomarna fran varandra. Darut6ver noterar IVO att de
fatt flera indikationer pa att ungdomar har utsatts for
vald fran personal.?®

281 Mail till Civil Rights Defenders fran IVO:s statistikenhet.
282 8kap.1och3§§PSL.

283 HSAN, Verksamhetsredogérelse 2020, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/dokument-webb/ovrigt/hsan-

verksamhetsredogorelse-2020.pdf

284 SiS, Institutionsvard i fokus, Nr 4 2020, Ungdomar utskrivna fran SiS sdrskilda ungdomshem 2019, En sammanstdllning av ADAD utskrivningsintervju,
https://www.stat-inst.se/contentassets/619debe21bd045a994704d9f2d9e785¢/sis_rapport_4_adad_ut_2019.pdf

285 SiS, institutionsvard i fokus, nr 2 2020, Personer utskrivna fran SiS LVM-hem 2019, En tabellsammanstdllning av DOK utskrivningsintervju, https:/www.stat-inst.
se/contentassets/fb30095774c6482fb3c2d99937ebe1f0/2-2020-personer-utskrivna-fran-sis-lvm-hem-2019.pdf

286 Statskontoret, Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse, 2020:7, s. 15, https://www.statskontoret.se/siteassets/rapporter-pdf/2020/2020-7.pdf

287 Civil Rights Defenders telefonsamtal med SiS sékerhetsavdelning.

288 SiS, Arssammanstillning fér lex Sarah 2020, 2021-04-19, Dnr 1.1.3-2242-2021.
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Ocksa IVO publicerar arlig statistik 6ver lex Sarah-
anmalningar, som kan delas upp efter bland annat
verksamhetsomrade, verksamhetstyp och handelse-
kategori. IVO kan med rutinbetonade atgarder ta fram
statistik for SiS sarskilda ungdomshem respektive
LVM-hem, och det finns ett antal hdndelsekategorier
som kan ta sikte pa olika former av vald och évergrepp.2®

Under 2020 fattade IVO beslut i 20 lex Sarah-anmélningar
fran ungdomsvarden och i 12 lex Sarah-anmaélningar fran
missbruksvarden, kategoriserade enligt féljande.?*°

Héndelsekategori lex Sarah Ungdomsvard Missbruksvard
Fysiskt vald/6vergrepp 3 1
personal

Ovrigt, fritextfalt 1 1
Bemdtande 4 3
Beviljad insats felaktigt utford 4 1
Beviljad insats inte utférd 1 1
Fysisk miljo 1 3
Insats mot enskilds vilja/ 3 1
inlasning/tvangsatgarder

Psykiskt dvergrepp/krankning 1 1
Réattssakerhet 8 6
Ekonomiskt dvergrepp 0 0
Sexuellt 6vergrepp personal 0 0
Sexuellt dvergrepp 0 0
medboende

IVO har ingen skyldighet att anmala misstanka brott till
atal pa socialtjanstomradet, dit SiS hor, men kan valja att
gora en polisanmalan. Av de nio anmalningar som gjordes
under 2020 avsag de flesta avsaknad av tillstand att
bedriva verksamhet.?*’

10.4 CIVILRIGHTS DEFENDERS ANALYS

Trots aterkommande rapporter om vald och évergrepp
pa landets lasta institutioner sa finns ingen nationell
statistik 6ver brottsutsatthet inom tvadngsvarden. D&
nya brottskoder inte med enkelhet kan laggas till i
dagens brottsklassificeringssystem menar Civil Rights
Defenders att regeringen som ett forsta steg bor ge Bra
ett forskningsuppdrag med syfte att skapa sig en forsta
bild 6ver brottsutsattheten inom tvangsvarden. Tillgang
till ett kunskapsunderlag skulle fraémja vidtagande av
nodvandiga atgarder for att minska utsattheten, vilket
ocksa &r ett satt att forebygga framtida brott och rikta
arbetet mot riskgrupper och riskindivider. 2°2

Civil Rights Defenders ar bekymrade &ver att IVO inte
kategoriserar anmalda vardskador och sakerhetsskador
pa ett satt som mojliggdr framtagande av statistik

over olika typer av valdsutsatthet. Mot bakgrund av att
statistiken ska utgora en grund for tillsynsmyndighetens
fortsatta planering och genomférande av tillsynen menar
Civil Rights Defenders att det &r av stor vikt att vald mot
enskilda fangas upp. Tydligare handelsekategorier skulle
ocksa framja insynen pa de lasta institutionerna.

Civil Rights Defenders &r mycket positiv till att
handelsekategorierna for lex Sara fangar in olika typer
av 6vergrepp och vald mot enskilda. Det &r ocksa

mycket positivt att SiS vid sina utskrivningsintervjuer

i missbruksvarden staller fragor om upplevd valds-
utsatthet under vistelsen. Civil Rights Defenders menar
att dessa fragor aven bor stéllas vid utskrivning fran vard
enligt LVU.

289 Se IVO, Statistiktabeller fér lex Maria, 2020, samt Statistiktabeller fér lex Sarah, 2020, https:/www.ivo.se/publicerat-material/statistik/lex-maria-och-lex-sarah/
290 Mail till Civil Rights Defenders fran IVO:s statistikenhet. Observera att en lex Sarah-anmalan kan avse fler an en handelsekategori.
291 IVO, Arsredovisning 2020, s. 37 f., https:/www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/informationsmaterial/arsredovisning/ivo_arsredovisning-2020.pdf

292 SOU 2021:85s. 232.
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11.1 MINIMIDIREKTIVETS KRAV OCH
IMPLEMENTERING

Enligt artikel 25 i minimidirektivet ska medlemsstaterna
sakerstélla att tjansteméan som férvantas komma i
kontakt med brottsoffer far utbildning i syfte att 6ka
medvetenheten om brottsoffers behov och for att
maojliggora ett opartiskt, respektfullt och professionellt
bemdtande. Darutéver anges att rattstillampare bor fa
utbildning s& att de lar sig identifiera brottsoffer och
behandla dem p3 ett respektfullt, professionellt och
icke-diskriminerande satt.

Av de skal som framgar i avsnitt 6.4 utgar Civil Rights
Defenders fran den vidare innebdrden av begreppet
rattstillampare i analysen av artikel 25. Som uttryckts i
avsnitt 3.2.4.4 &r det har utbildningsatgarder for personal
inom tvangsvarden som kommer att kartlaggas.

Vid implementeringen av minimidirektivet
konstaterades det att Brottsoffermyndigheten haller
utbildningar som framst riktar sig till personal inom
rattsvasendet, socialtjansten, halso- och sjukvarden
och aktiva inom ideella organisationer. Det redogjordes
aven for Socialstyrelsens utbildningsinsatser pa
brottsofferomradet. Bland annat hanvisades till
utbildningsmaterialet Sdllan sedda, som tagits

fram 2011 och handlar om vald mot kvinnor med
funktionssattning, och Skylla sig sjélv?, om vald mot
kvinnor med missbruks- eller beroendeproblematik.
Aven utbildningsinsatserna som genomférs av
Nationellt Centrum fér Kvinnofrid uppméarksammades.
| bedémningen av om Sverige uppfyllde direktivets
utbildningskrav resonerades det enbart kring
utbildningsinsatser for rattsvasendets aktorer.2%?

11.2 UTBILDNING | BROTTSOFFERFRAGOR FOR
TVANGSVARDSPERSONAL

De anstéllda fdr ingen utbildning i vilka
rattigheter brottsoffer har.

— Personal som arbetat bade inom ungdomsvarden
och den psykiatriska tvangsvarden

11.2.1 Utbildning for anstéllda inom SiS

| Socialstyrelsens féreskrifter for HVB-hem, som ocksa
omfattar SiS, framgar att personalens sammantagna
kompetens vad géller utbildning och erfarenhet ska

ge forutsattningar for att sékerstélla en trygg och

séker vard. Av de allménna raden gar att utlasa att
personalen bér ha en minst 2-arig eftergymnasial
utbildning, varav flertalet med inriktning mot socialt
arbete, socialpedagogik eller beteendevetenskap.?®*
Sedan Statskontoret konstaterat att SiS har betydande
utmaningar i arbetet med att rekrytera medarbetare med
ratt kompetens, vilket &r nédvandigt for att SiS ska kunna
fullfélja sitt uppdrag, har myndigheten tagit fram en
kompetensfdrsorjningsplan.?®® IVO uppger i sin tur att 74
procent av de granskade lex Sarah-arendena under 2020
anger bristande kompetens hos personal som en orsak
till att missforhallandet kunde uppsta.?®

| samtal med féretradare for SiS framkommer att det
inte finns ndgra inslag i i myndighetens basutbildning
som direkt ror brottsutsatthet eller brottsoffers
rattigheter. Troligtvis har myndigheten inte heller

nagon vidareutbildning som &r sarskilt inriktad pa
brottsutsatthet, men det skulle kunna ingd som
perspektivien del andra utbildningar. Alla medarbetare
som arbetar klientnara ska dock genomga utbildning

i motiverande samtal och No Power — No Lose (NPNL)
vilket ar myndighetens konflikthanteringsprogram.
Programmet omfattar en grundlaggande orientering

i affekt- och konfliktteori, att upptécka tidiga tecken

pa vald, verbal nedtrappning i konfliktsituationer

samt traning i att agera sakert. Programmet lar ocksa
ut fysiska tekniker for att pa ett tryggt och sakert

satt forflytta ungdomar och klienter vid valdsamt
beteende. Myndigheten haller ocksa pa att ta fram en ny
myndighetsgemensam utbildning for alla nyanstéllda,
och generaldirektéren har lyft att hon vill se ett stdrre
fokus pa traumamedveten behandling.2®’

11.2.2 Utbildning for anstallda inom LPT och LRV

Av Socialstyrelsens foreskrifter om sékerhetsarbetet
inom LPT och LRV framgar att vardgivaren ska
sékerstalla att det finns skriftliga rutiner s att halso-
och sjukvardspersonal far genomgéa regelbunden

293 s2014:14 5. 229 ff.

294 5 kap. HSLF-FS 2016:55, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad om hem for vard och boende.
295 SiS, Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse (2020:7), s. 21, https:/www.statskontoret.se/siteassets/rapporter-pdf/2020/2020-7.pdf
296 VO, Vad har IVO sett 20207 Kortversion, s. 9, https:/www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2021/vad_har_ivo_sett_2020_

kortversion_webb.pdf

297 Civil Rights Defenders anteckningar vid méte med foretradare for SiS samt SiS, Konflikthantering, https:/www.stat-inst.se/var-verksamhet/vard-och-

behandling/no-power-no-lose/
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séakerhetsutbildning.?®® | den tillhérande handboken
beskrivs att exempel pa sddan utbildning kan vara
konflikthantering och bemétande samtalsmetodik och
teoretiska utbildningar avseende hur personal ska agera
vid gisslantagning, vapenhot, upplopp eller liknande
handelse.?*®

11.3 CIVILRIGHTS DEFENDERS ANALYS

Civil Rights Defenders har inte hittat nagot utbildnings-
material som specifikt tar sikte pa brottsoffers
rattigheter och behov inom tvangsvarden, men vill
framhalla att det ar positivt att Brottsoffermyndighetens
allménna utbildningar ocksa riktar sig till halso- och
sjukvard och socialtjéanst. Civil Rights Defenders vill
framhalla att &ven SiS kan vara en intressant malgrupp
for myndighetens informations- och utbildningsinsatser.

Civil Rights Defenders ser ocksa positivt pa att
Socialstyrelsen har tagit fram utbildningsmaterial

om vald mot kvinnor i missbruk och kvinnor med
funktionsnedséttning, &ven om de inte direkt beror
frihetsberdvade brottsoffer.®® Dartill kan poéngteras
att brottsoffers behov i allménhet givetvis kan beréras
inom ramen fér den utbildning personalen har med sig
nar de borjar arbeta inom tvangsvarden. Troligtvis kan
aven de utbildningsinsatser som arbetsgivaren erbjuder
innehalla moment om hur stéd kan ges pa ett allmént
plan efter olika typer av negativa handelser.

Fokus i de utbildningar som tvangsvardsverksamheterna
erbjuder tycks dock ligga pa att férhindra vald, vilket
sjalvfallet &r mycket viktigt. Det far emellertid anses
utgéra en brist att utbildningarna inte tycks innehélla
moment om vad verksamheten ska goéra néar ett
misstankt brott val har intraffat. Att verksamhetens
personal har kunskap om brottsofferrattigheter

och brottsoffers specifika behov av stéd, skydd och
information ar en forutsattning for att kunna beméta en
frinetsberévade brottsoffer pa ett professionellt séatt och
relevant satt. Detta ar i sin tur av vikt for den utsattas
trygghet och sakerhet under vardtiden.

Bristen pé utbildning i brottsoffers rattigheter

och behov blir sarskilt bekymmersam da flera
tvangsvardsinrattningar saknar skriftliga riktlinjer

for vilka atgarder personalen ska vidta vid misstankt
brott och da perspektivet brottsutsatthet inte heller
fangas upp i de regelverk som berér systematiskt
patientsdkerhetsarbete och sédkerhetsarbete (se avsnitt
7.4 respektive 7.3).

Sammantaget befarar Civil Rights Defenders att bristen
pa brottsofferperspektiv kan leda till att verksamheterna
inte alltid identifierar att en intagen som utsatts f6r vald
kan utgéra ett brottsoffer. Detta, liksom att utbildning i
brottsofferrattigheter inte ges, bekraftas av de intervjuer
som Civil Rights Defenders har genomfért inom ramen for
kartlaggningen (se avsnitt 12).

298 3 kap. 4 § SOSFS 2006:9, Socialstyrelsens foreskrifter om sdkerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvdngsvard och réttspsykiatrisk vdrd samt vid

enheter for rdttspsykiatrisk undersékning.

299 Socialstyrelsen, Sdkerhet vid psykiatrisk tvdngsvdrd, rattspsykiatrisk var och rattspsykiatrisk undersékningsverksamhet, Handbok med information och
vagledning for tillampningen av Socialstyrelsens féreskrifter om sdkerhet vid sjukvdrdsinrdttningar som ger psykiatrisk tvangsvard och rdttspsykiatrisk vard samt
vid enheter for rattspsykiatrisk undersékningsverksamhet (SOSFS 2006:9) (2007), s. 14, https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/handbocker/2007-101-4_rev.pdf
30

o

Socialstyrelsen, Skylla sig sjalv? Utbildningsmaterial om vdld mot kvinnor med missbruks- eller beroendeproblem (2011), https:/nck.uu.se/digitalAssets/715/

€_715204-1_3-k_skylla-sig-sjalv.pdf samt Socialstyrelsen, Séllan sedda, Utbildningsmaterial om vdld mot kvinnor med funktionsnedsdttning (2011), https://nck.

uu.se/digitalAssets/715/c_715204-1_3-k_sallan-sedda.pdf

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2007-101-4_rev.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2007-101-4_rev.pdf
https://nck.uu.se/digitalAssets/715/c_715204-l_3-k_skylla-sig-sjalv.pdf
https://nck.uu.se/digitalAssets/715/c_715204-l_3-k_skylla-sig-sjalv.pdf
https://nck.uu.se/digitalAssets/715/c_715204-l_3-k_sallan-sedda.pdf
https://nck.uu.se/digitalAssets/715/c_715204-l_3-k_sallan-sedda.pdf

L)

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER

it




INTERVUJUER MED ENSKILDA
OCH PERSONAL

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER



For att undersdka hur brottsofferrattigheterna
tillhandahalls i praktiken har Civil Rights Defenders
genomfort intervjuer med sex enskilda och tolv anstéllda
inom tvangsvarden. Intervjuerna med personal omfattar
samtliga vardformer, medan intervjuerna med enskilda
enbart omfattar LPT och LRV.

Fragorna som stallts till respondenterna har dels
handlat om utsatthet for olika typer av vald, dels

hur verksamheterna har hanterat sddana héndelser.
Personalen har dven fatt fragor om skriftliga riktlinjer
och utbildning. Citat fran intervjuerna finns l6pande

i kartlaggningen. | det har avsnittet sammanstalls
respondenternas svar.

Av anonymitetsskal har Civil Rights Defenders valt att
endast sparsamt skriva ut citat fran enskilda. Av samma
skal har vissa beréattelser om mycket grovt vald som
innehaller igenkanningsbara detaljer, daribland uppgift
om férévaren ddmts, uteldmnats ur redogérelserna av
intervjuerna med enskilda och personal.

For en utférligare beskrivning av hur intervjuerna har
genomforts, se avsnitt 3.2.5.

12.1 VALDSUTSATTHET

I intervjuerna har Civil Rights Defenders stéllt fragor
om krankningar, hot, sexuella trakasserier, sexuella
Gvergrepp och fysiskt vald.

12.1.1 vald fran andra intagna

l intervjuerna med enskilda saval som med personal
framkommer beréattelser om hur intagna utséatts for
olika typer av trakasserier, hot och fysiskt vald av andra
intagna.

Berdttelser om hot och verbala kréinkningar

En patient inom rattspsykiatrin berattar om hur en annan
patient hotat att skada henne, ndgot som hon inte vagat
beratta om fér personalen. Att inte bli trodd, eller en oro
for att det bara ska sla tillbaka pa henne sjalv om hon
beréattar, gér att hon bedémer att det &r battre att inte
synliggéra det hot hon fatt. Hon bar hellre pa radslan.

En annan patient inom rattspsykiatrin berattar om hot
fran en annan patient och séger tvartom att han sjalv inte

tog hoten pé allvar men att personalen agerade direkt
och flyttade pa den personen som uttalat hoten.

I intervjuerna med personal framkommer att hot och
verbala krankningar kan vara en del av vardagen. Hot och
hotfullt sprédk anvands for att uppréatta och uppratthalla
hierarkier mellan enskilda, fa tillgang till olika saker
eller bra kranka och sara andra intagna. Sarskilt vanligt
forekommande verkar detta vara inom ungdomsvéarden.

En anstélld inom rattspsykiatrin pratar om att det ar
vanligt med bortférklaringar, men hanvisning till att det
handlar om personer som inte ar friska:

> Det forekommer rdtt mycket. Och bakom ndgot slags
skydd att det handlar om sjukdom, men det képer inte jag
riktigt. [...] Mdnga gdnger upplever jag att patienten som
uttrycker de hdr sakerna ursédktas med att han ér sjuk.
Men man skulle aldrig acceptera det beteendet pd gatan,
varfor ska det accepteras pd avdelningen? [...] Rasistiska
pdhopp, pdhopp nér det géller kén. Olika sGdana saker.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Flera i personalen forklarar hur sjalva miljén kan bidra
till dessa typer av hotfulla beteenden, skéllsord och
krankningar:

>> Det dr en liten yta man bor pd, man dr instdngd,
sysslolGs, vardtiderna dr ldnga och det finns
férvdntningar ndr man ser att andra patienter far Gka
hem, far permissioner eller har mer att sdga till om.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Berdttelser om sexuella trakasserier och évergrepp

Né&r de kvinnliga patienterna berattar om sexuella
trakasserier ar det inte bara som enstaka handelser, utan
ocksé om en generell situation och atmosfar.

> Det var en atmosfér av sexuella trakasserier frdn mdn
till kvinnor.. [...] De hdr sexuella trakasserierna fanns i
luften pd ndgot sdtt, hos mdnga andra. Det kunde vara att
de pratade sexuellt, viinde sig med ord sexuellt till en och
sa oldmpliga saker. Skojade bort. Férsékte i ett samtal
géra ndgot, géra en sexuell manifestation som de sedan
férklarade bort som att det tillh6r samtalet eller sd. S
det hdr fanns ju hela tiden runt en pa alla sétt, de hdr
sexuella trakasserierna.

— Patient inom rattspsykiatrin.
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| berattelserna framkommer ocksa att sjélva
frinetsberévandet ar ndgot som adderar till kdnslan av
utsatthet, att vara inladst pd samma avdelning som nagon
som kommer med odnskade ndrmanden. | berattelserna
beskrivs ocksa en kansla av maktléshet i relation

till personalen. Nér patienterna véljer att beratta for
personalen mdts de av beskedet att personalen inte kan
eller vill agera.

En patient inom rattspsykiatrin berattar hur hon
erbjudits pengar och droger i utbyte mot oralsex av en
annan patient.

| intervjuerna med personal ar det fraimst anstéllda
inom rattspsykiatriska och psykiatriska tvangsvarden
som berattar om hur enskilda utsatts for sexuella
trakasserier och sexuella 6vergrepp av andra intagna.
Dar ar avdelningarna ockséa blandande, till skillnad fran
inom ungdoms- och missbruksvarden. Framfor allt
framkommer det att kvinnor &r utsatta.

> Det mdrkte man verkligen som skétare — att de
kvinnliga patienterna héll sig ndra personal. Mdnga
inom rdattspsykiatrin ar nog véldigt radda for sina
medpatienter. Kommentarer och blickar férekommer.

I en miljé med véldigt sndva ramar blir det ofta starka
tillségelser ndr manliga patienter faller sexuella
kommentarer mot kvinnliga patienter. Min bild ér att
det finns underliggande problem — exempelvis att
manliga patienter stirrar pd kvinnors kroppar och sd. Sen
férekommer konkreta handlingar som gdr 6ver grdnsen
ocksd.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> P& de avdelningar jag har jobbat har det férekommit
6vergrepp mot kvinnliga patienter, som man lite sopar gt
sidan.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

>> Ndr det gdller tvdngsvard kan det exempelvis handla
om en patient som varit fastspénd och l[dmnas ensam

i rummet, och medpatient kommer in och sétter sig i
sdngen bérjar kladda pd den fastspénda.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

> Det var en situation ddr en patient som hade sexuella
dragningar... eller sexuellt beteende, och ddr vi férsékte
jobba ganska mycket. Han hamnade pé PIVA, och det
var en annan kvinnlig patient dér, pd bostadsrummet. Vi
visste att patienten var hégrisk. Men utan ndgra direkta
forklaringar sd var den hdr patienten pd kvinnans rum
och drog in henne pd toaletten och utsatte henne fér en
vdldtdkt.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden
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Berdttelser om fysiskt vald

De enskilda berattar inte om fysiskt vald fran andra
patienter, med undantag fér en kvinna som beréattar hur
hon blivit slagen i magen av en annan kvinna. Patienten
tolkar det som en enstaka handelse, och darfér inte som
obehaglig pad samma sétt som de sexuella trakasserierna
frdn man som utgjorde en del av en allmén atmosfar.

I intervjuerna med personal finns det berattelser om
enskilda som utsatts for fysiskt vald inom samtliga
vardformer.

> Exempelvis kom det en akut patient till oss pd kvdllen
som hade smugglat med sig rakblad och som férvéigrades
att [dmna avdelning férsta timmarna i vintan pa
inskrivning. Patienten tappade kontrollen och blev valdigt
arg, och vevade omkring sig med rakbladet. Boxade ner
en annan.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden

Nar det géller den slutna ungdomsvarden, kan det handla
om "machogrejer” eller konflikter kring vardagliga saker
som upploses till brak och fysiskt vald:

> ...allt fran att man stéter ut varandra, vem som ska
leda, machogrejer. Allt fran det till utsatthet fér vald.

— Anstélld inom ungdomsvarden

> Pq SiS férekommer det i alla fall ett par gdnger i
veckan. Det kan vara genom att det uppstdr konflikter om
mat, eller att man utsdtter en tredje part. Om maten inte
dr bra, sd tar man ut det pd en annan ungdom.

— Anstalld inom ungdomsvarden.

Aven har uppges trénga lokaler som en faktor som kan
bidra till det fysiska valdet:

> Och ett annat exempel ddr en patient blev
utdtagerande mot en annan patient. Det handlade om att
detvar sd trdngt pd avdelningen. Det var en sddan liten
lokal. Nédr patienterna passerade varandra sd kdnde den
ena patienten att den andra patienten gick forbi fér att
han skulle ldsa in honom. Patienten fick ett utbrott. Han
tog stryptag och sedan sd bankade han den andras huvud
i glasrutan sd att skallskador uppstod. Rejdla skador
liksom...

- Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

12.1.2 Vald fran personal

Beréattelserna om vald fran personal ar bade fler och mer
utforliga &n berattelserna om vald fran andra patienter,
och omfattar flera former av utsatthet. Vissa former av
utsatthet ar specifika for relationen patient-personal.
De kan dels handla om missbruk av personalens position
och den makt som knyts till denna position, dels kan



de handla om évervald i samband med situationer dar
personal vidtar annars legitima tvangsatgarder gentemot
patienterna.

Berdttelser om hot, verbala kréinkningar och
provokationer

Flera av patienterna upplever att personalen kan hota
med att anvdnda tvangsatgarder, och uttrycker att

det kan vara véaldigt jobbigt nar man lider av en sddan
angest att man inte vet var man ska ta vagen. Att detta
sker, och da pa ett satt som inte &r motiverat utifran ett
behandlande perspektiv, bekraftas av intervjuerna med
personal.

Flera vittnar om hur daligt bemétande fran personal
kan provocera fram situationer dar man kan ta till
tvangsatgarder. Personalen som intervjuats reflekterar
kring olika férklaringar till detta och beskriver bland
annat att det kan bero pa machoattityd, stress och
avsaknad av kunskap eller pedagogiskt tank.

> Det finns personal som jag kallar for tjurrusare. De som
gérna drar igdng och driver fram, sG att man far méjlighet
att bdlta och nypa till. Eller att man dr sdrskilt hdrdhdnt
vid bdltning. Att man inte har kontroll éver sin egen ilska.
Det kan exempelvis vara sd att patienten inte vill ta sin
injektion, och sd driver personalen upp patienten och sd
blir det bdltning. Fast man hade kunnat l6sa det genom
att knacka patienten pa ryggen och sdga “ska inte du och
jag l6sa det hdr?”

— Anstalld inom rattspsykiatrin

>> Det kan vara det hdr med... att provocera fram ett
beteende som ska leda fram till avskiljning. Det kan vara
genom att inte ldsa upp kéket, att man nekar ungdomar
att fG ga ut och réka, att man inte aktiverar dem
tillrdckligt mycket sd de hdller sig lugna, att personalen
bara sitter inne pd kontoret, att ungdomen sdger att han
vill prata med socialtjénsten men personalen skjuter
upp samtalet hela tiden. SGdant skapar i ldngden en
frustration.

— Anstalld inom ungdomsvarden

> Ja, framférallt pd SiS. Bdde manlig och kvinnlig
personal. Personal som varit véldigt provocerande fér

att fa fram reaktion, som dr nedldtande, inte méter upp
kénsla. Sen har man ibland jobbat fér léinge och for
mycket, det dr véldigt tuffa pass i den miljén. Men det ér
ofta samma personal som dr inblandad i konflikter, vilket

inte dr en slump. Det tror jag SiS-ledningen mdste titta pa.

— Anstélld inom ungdomsvéarden

>> Personalen berdttar ocksd hur verbala krdnkningar
frdn personal dr normaliserade. Det kan handla om
personal som pratar om enskilda pd ett férnedrande sdtt

eller som anvénder oldmpliga skamt eller oacceptabel
jargong. Det sitter i véiggarna att man ska prata illa om de
som dr intagna.

— Anstélld inom ungdomsvarden

> Det kan vara typ att man sdger typ “soc kommer hamta
dig imorgon, du kommer ut”. Och sd kan personalen i
samband med det sdga "jag skojar med dig, men det tdl
du val”. Det r mycket den hdr jargongen. Det kan vara typ
om en ungdom vill ha mer mat sd kan personalen sdga
?vill du ha mer, du har ju redan dtit mycket” Nedsdttande
kommentarer liksom.

— Anstalld inom ungdomsvarden

> Det kan handla ocksG om att personalen ska skrika
valdigt ndra, héja handen. Skrdmseltaktik.

— Anstélld inom ungdomsvéarden

Berattelser om sexuella trakasserier och dvergrepp

Flera av de kvinnliga patienterna berattar om sexuella
trakasserier eller 6vergrepp fran personal. En patient
beréattar om hur hon utsattes for sexuellt ofredande fran
en manlig personal vid flera olika tillfallen. Vid ett tillfalle
var hon ensam med personalen pé sitt rum:

» Jag kdnde att en personal var ndrgdngen. Nér nGgon
forsGker sexuellt trakassera en s kdnner man det i
luften, att det dr ndgon aura, att det dr ndgot dckligt,
ndgot i luften som inte stdmmer. Och den hdr personalen
var ndrgdngen, kramade mig och det kdndes sd fel. Hans
hdnder bérjade ga ldngre ner mot min bak, min bakre
del. Jag gick undan liksom. Vi var sjélva pd mitt rum och
jag kdnde att jag ville bara fd bort honom ddrifrén. Jag
vdgade inte sdga ifrdn till honom, sdga till honom: ga ut
hdrifran, det hdr kénns inte rdtt.

— Patient inom rattspsykiatrin

Patienten berattar om kénslor av starkt obehag och
krankning i situationen, och att hon gick undan men inte
vagade saga ifran:

> Jag har aldrig tagit upp det med ndgon. Det dr bara
mina néra och kdra och ni dd som vet om det. Men jag
kdnde att det var sexuellt frén den hdr personalens sida.
Anledningen att jag inte har berdttat dr att de skulle séiga
att jag har missférstdtt, att det inte har hént, att jag inte
skulle bli trodd.

— Patient inom rattspsykiatrin

De kéanslor av maktléshet som patienterna berattar om
nar de beskriver sin generella situation kommer héarigen i
beskrivningar av konkreta krankningar. Valet att vara tyst
av radsla for att man dnda inte kommer bli trodd - eller
av radsla for férévaren — ar ett aterkommande tema i
flera intervjuer.
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En av patienterna inom den psykiatriska tvangsvarden
berattar om grova och upprepade sexuella 6vergrepp fran
personal. Hon beskriver hur personalen till en bérjan var
snall och omhandertagande och ville fa henne att lita pa
honom, men hur valdet sedan eskalerade.

Ocksé i intervjuerna med personal framkommer berattel-
ser om hur enskilda utsatts for sexuella trakasserier och
dvergrepp fran personal. Aven hér tyder beréttelserna pa
att det ar kvinnorna som blir mest utsatta.

> En klient har sagt att det var en manlig nattpersonal
som tog henne paG brésten. Det finns dven manlig
personal som upplevs ha en personlig relation till vissa
klienter. Som att det ndstan skulle vara en kérleksgrej én
att det dr ett jobb. Det har dven tagits in droger ndr den
hdr personalen som upplevs ha en personlig relation med
klienter har varit med klient.

— Anstalld inom missbruksvarden

En av de anstéllda inom den psykiatriska tvangsvarden
berattar att de har identifierat en sérskild personalgrupp
som ofta star for beteendet:

»» DG har vi identifierat en sdrskild grupp: kontakt-
personerna som fdr ytterligare uppdrag att félja en
patient genom vdrden, hdlla i planering av krisplaner,
kontakt med ndrstdende och félja med till myndigheterna
och s@. [Personal] som inte har ndgon sdrskild annan
utbildning. Dér har vi identifierat att det férekommer
ofta. Det kan vara allt frén o6nskade kramar, till pussar
pd pannan, kommentarer om utseende, klapp pd rumpan
eller att de séker kontakt via sociala medier bade under
och efter vdrden. Det finns de som skickat bilder pd egna
underliv eller frukter med sexuella kommentarer. Det
finns dven exempel pd legitimerade terapeuter och s
som har antastat.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

En anstalld inom rattspsykiatrin reflekterar kring
patienternas utsatthet och maktléshet:

> Om man tdnker pd maktférhdllandet mellan personal
och patient inom den réttspsykiatriska vdrden sd vore
det néstan konstigt om det inte hdnder [att personal ér
ndrgdngen mot en patient]. Patienterna dr i en mycket
utsatt situation. Ord star mot ord, och du ska trdffa
personalen dagligen. Férutsdttningarna for att vaga
berdtta om det dr ndgon i personalen som gjort nGgot mot
dig inom rdttspsykiatrin dr sma.

— Anstalld inom rattspsykiatrin
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Det framkommer ocksa berattelser om rena sexuella
Overgrepp:

> Alla méjliga grejer. Allt frdn riktigt sadistiska,
upprepade, utstuderade jdttegrova vdldtdkter. Till att
skicka bilder eller att man tror att man har samtycke och
klappar. Det vara tvdngsvdrdade som man gar med hem
under permission i hemmet, och valdfér sig pd.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

» Ja, jag hade ett drende frdn ndgra ér sedan. Dér
personal utsatt patient for 6vergrepp. Det sdndes ett
radioprogram om det, och personalen fick ju l[dmna den
arbetsplatsen. Men mig veterligen jobbar de kvar inom
tvdngsvadrd. Skétare dr inget legitimationsyrke, det kan
vara vem som helst som dr anstdlld som det. Det blev
inga réttsliga konsekvenser. Man borde sdklart ha drivit
det frdn klinikens sida, s@ att patienten inte behéver st
sjélv i det hér. Det blir ord mot ord. Man har vdl éndrat en
del i rutiner efter det, att man inte ska vara ensam med
patienten och sa.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Vi har ocksé fragat om enskildas utsatthet for sextortion,
vilket ar en form av korruption och kénsbaserat vald. Det
innebar att en person missbrukar sin maktposition for att
fa tillgang till en sexuell tjénst i utbyte mot en tjénst eller
forman som hen har méjlighet att bevilja eller undanhalla
i kraft av sin position.

Pa fragan om nagon i personalen latit en intagen forsta
att det kan skada hens situation som intagen om hen inte
accepterar att g med pa en sexuell handling, svarar en
anstalld inom SiS:

» Vad jag har hért frGn andra tjejer, dterkommande
under alla @r, sd var det inte helt ovanligt. Framférallt

pd [...]-hemmet ska det ha funnits en manlig ordinarie
personal som betett sig s@. Det dr tjejer som vittnat

om detta, oberoende av varandra, under sex ars tid.
Ledningen borde ha héjt pd 6gonbrynen, men det gér man
inte. Det finns tjejer som vittnar om att det dr sd hér. Aven
om vissa hittar pd sd innebdr det inte att det andra inte
dr sant.

— Anstaélld inom ungdomsvarden

Pa frdgan om nagon i personalen erbjudit en intagen
en tjanst eller férman i utbyte mot en sexuell handling
kommenterar en anstélld inom SiS:

> En anstdlld som skulle ha sex med en tjej. Om hon inte
hade sex med honom sd skulle han se till att hon skulle
avskiljas. Jag tror att personalen fick sluta, men att
undersékningen lades ner. Men jag ér osdker. Det var pd
en institution i [...]. — Anstdlld inom ungdomsvdrden



En anstélld inom den psykiatriska och rattspsykiatriska
tvangsvarden svarar pd samma fraga:

> Det dr sddant man hér talas om men jag har inte varit
med om det. Jag har hért patienter som berdttat om det.
Speciellt frdn kvinnliga patienter i missbruksvdrden. Det
kunde vara att “jag smugglar in lite tabletter till dig om...”
“jag kommer inte anmdla dig om...”

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

Berdttelser om véald i samband med tvangsatgédrder
Ménga av de situationer dar patienterna berattar om
utsatthet for vald hanger samman med tvangsatgéarder.

Starka kénslor av maktléshet framkommer i intervjuerna.

> En personal drog ner byxorna pd mig. Det var en annan
personal som var i rummet som sa: vad gér du? Och dd sa
han: “jag bara rGkade’; och drog upp byxorna igen. Jag vet
inte om han rdkade. Jag vet inte. Men det var jobbigt i alla
fall. Speciellt ndr man ligger dér och redan dr rdtt utsatt.
Att dd fa byxorna nerdragna.

— Patient inom den psykiatriska tvangsvarden

Flera patienter berattar ocksa om hur baltningar ibland
ersattes av fasthallningar, som de upplevde som lika —
om inte mer — obehagliga.

> Ja, de har ju hdllit fast mig. En del gdnger har de ocksd
slagit mig. Alltsd slagit till for att jag ska hdlla mig still.
Det kan ju vara ndr de hdller fast, att de ger en liten
dunk. Som att: skdrp dig!, typ. Det ér vdldigt jobbigt. Man
kénner sig vildigt utsatt.

— Patient inom den psykiatriska tvangsvarden

> De ville inte bdlta mig, sd dd héll de fast mig istdllet.
Andra gdnger har de bdltat mig fér att de inte ville halla
fast mig, fér att de blir mindre skador om de bdéltar mig.
Vilket jag mdrkte. Jag var helt bld om hdnderna, jag var
jattesvullen. Mina handleder var ndstan dubbelt sd stora.
Jag hade ont. PG benen ocksd hade jag jatteont, fér det
satt en personal per ben och per arm. Jag satt mot en
stol ddr de tryckte ner. Det gjorde vdldigt ont. Jag satt
sd i tva timmar. Jag hade fatt mindre skador om de hade
bdltat mig.

— Patient inom den psykiatriska tvangsvarden

Aven i intervjuerna med personal framkommer
uppgifter om fysiskt dvervald fran personal i samband
med tvangsatgarder, liksom om tvangsatgérder

som egentligen saknar stéd i lag. Anstéllda inom
ungdomsvarden beréttar:

»> Ofta [blir det] avskiljning fér sédana saker som man
egentligen absolut inte ska anvdnda avskiljning.

— Anstalld inom ungdomsvarden

> Inom SiS sdg jag till exempel godtyckliga avskiljningar
ddr personal skulle visa sin position och sin makt. Det
kunde vara ganska vdldsamt och ganska ldskigt faktiskt.
[...] Alltsd att man férnedrande ta ner personen pd golvet
eller marken och bédnder upp armarna pd bakom. Eller att
man dessutom slépar in personen i avskiljningen.

— Anstélld inom ungdomsvarden

> Jag personligen skulle vilja se en férédndring i det
grepp och tekniker som anvdnds vid nedléggningar
och avskiljningar dd jag som kampsportare anser att
skaderisken f6r de vi anvdnder idag dr hég fér bade
personal och ungdomar.

— Anstélld inom ungdomsvarden
Anstéllda inom missbruksvarden beréattar:

»> Overvdld, att klienter har f&tt ont i onédan. | alla fall
med de klienter som jag har trdffat sG behévs det inte
speciellt mycket.

— Anstalld inom missbruksvarden

> ...det har varit flera incidenter ddr jag tycker det tas till
6vervald. Alltsd det finns en tjej som dr 6verrérlig och har
problem med leder — och sddant tas inte hdnsyn till. Det
har varit flera stycken. Men en gdng ddr jag tyckte att det
var befogat — for att klienten var vdldsam, kastade saker
och sparkades och sd — sG man behévde ingripa pd ndgot
sdtt. Men sedan stdr hon mot véggen med armarna bakdt
och skriker att hon fdr ont. Alltsa hon ér lugn dd och gér
inget motstdnd. Personal hdller henne fortfarande lika
hart. Fast att hon har lugnat ner sig. Det dr nog mest
sddana... Alltsd klienterna dr inga veklingar. SG att om

de sdger att de fdr ont sd fdr de oftast ont. Det dr flera
gdnger jag har hort att de skrikit att de far ont och sldpp.
[...] Jag tror manga tdnker att hon skriker bara for att man
ska sldppa. Att det inte dr ndgon som direkt tar det pd
allvar. Det dr svdrt att bevisa att hon faktiskt hade ont.
Kollegor skyddar varandra mycket. [...] | hela det huset
jag jobbar i dr det en kultur att man ér tuff sjélv om man
“det dr bara att gé in och ta tag i dom”. ”Vi har jobbat hdr
sd ldnge, det dr bara att ta tag i dem”. ”Klarar ni inte det
sd..., Om man klarar det sd gér man ett bdttre jobb typ.

— Anstalld inom missbruksvarden

Berdttelser om fysiskt vald utan direkt samband

med tvdngsatgérder

Intervjupersonerna berattar ocksa om fysiskt vald fran
personal, utan samband med tvangsatgarder. Anstallda
inom ungdomsvarden berattar:

»> Det finns hur manga exempel som helst. Mordbrand.
Sjdlvskada. Valdssituationer frdn personal som inte alls
hade behévt dga rum, det dr vanligast. | jattemdnga fall
har man sttt bredvid och tdnkt: det dér hade inte behévt
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ske. Vissa dr fér sjuka for att vara inne pd SiS egentligen,
ddr polisen fatt komma och ldgga ner ungdomarna.
— Anstalld inom ungdomsvarden

» Ett géing ungdomar som hade ganska groteska skdmt
sinsemellan, det var bra stdmning, éppet och 6msesidigt.
Timvikarie bérjade blanda sig i det hér och skimta
tillbaka, alla tyckte det var jattekul. Tills en ungdom
skdmtade tillbaka till timvikarien. DG tyckte han inte det
var kul. Han tryckte pd larm, kastade ner ungdomen och
satte knd i ryggen pd ungdomen. Den vikarien fick inte
vara kvar.

- Anstélld inom ungdomsvarden

> Det har varit att personalen inte kan hantera sin
impulskontroll. Kanske gdtt in pd sjdlva rummet ddr
ungdomen dr och lagt strypgrepp mot hals eller ansikte
och tryckt ner ungdomen i séngen. [...] Ungdomen hade
kanske sagt fula ord till personalen, och dd ska den hdr
personalen visa att du sdger fan inte sd hdr till mig.

— Anstalld inom ungdomsvarden

En av intervjupersonerna berattar om en handelse
som hen nyligen bevittnade inom den psykiatriska
tvangsvarden:

> Det hdnde faktiskt férra veckan. En kvinna som &r kénd
ddr hade skrikit och s@. Dd tog en personal tag i henne
bakifrdn och sldpade henne in i rummet och bara kastade
henne pd golvet. For att han tyckte att hon skrek for
mycket.

— Anstdlld inom den psykiatriska tvdngsvdrden

Ocksa fran missbruksvarden finns beréattelser om fysiskt
vald:

> En klient led av svdr dngestproblematik, vilket sdklart
var kdnt i hela personalgruppen. Cheferna hade bestdmt
att hon som rutin skulle ga till avskiljningsrummet nér
hon mddde daligt. Klienten var inte vdldsam mot ndgon,
utan madde bara ddligt. Hon ville inte f6lja med till
avskiljningen och férsékte slita sig loss. Det slutade med
att hon blev nedlagd pd golvet. Och det var inte ndgot
”1-2-3 nu ska du bli nedlagd’, utan det var som ett jévla
magplask. Hon hade inte gjort ndgonting, varken varit
verbalt eller fysiskt hotfull. Bara mdtt ddligt. | efterhand
ndr jag skulle gé in och ldsa om héndelsen sd fanns det
inga beslut och ingen dokumentation. Det var som att
hdndelsen inte ens dgt rum. Det dr ett maktmissbruk.

— Anstélld inom missbruksvarden

Detta fall handlar om fysiskt vald men ocksa, som
intervjupersonen sjalv sdger, om maktmissbruk. | fall av
avskiljningar som inte har stéd i lagen handlar det om
rent fysiskt vald, som en annan anstalld pa SiS sager:
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> Jag hdvdar ju att onédiga avskiljningar dr att bruka
fysiskt vdld mot en ungdom. Avskiljningar som inte har
ett dugg stod i lag.

— Anstélld inom ungdomsvarden

Vissa i personalen kan ibland férklara dessa situationer
déar intagna utsétts for fysiskt vald av personal som

"att personalen inte kan hantera sin impulskontroll”.
Men samtidigt berattar de om hur de férséker hantera
dessa pa ett ratt satt och synliggéra valdet. Kanslan av
maktléshet &ven hos personalen &r enorm:

>> Inom psykiatrin... de som hamnar pd PIVA ér véldigt
sjuka men vissa dr fortfarande talbara. Vi hade en patient
som tillhérde de talbara, som berdttade att en skétare
hade tagit strypgrepp pd honom pé natten. Sg fort
patienten hérde skétarens namn sdg man pd honom att
han blev skitrddd. Och patienten sa detta flera gdnger...
Jag berdttade fér sjuksystern som var arbetsledaren, och
férklarade att patienten kunde berétta ganska detaljerat
om hdndelsen. Jag fick till svar att det dr viktigt att vi
pratar om det men sedan hdnde ingenting. Och nu férra
veckan, beréttar en annan patient exakt samma sak. Det
kan inte vara ett sammantrdffande. Jag tog upp det, och
skrev en avvikelse. Jag har inte hért ndgot mer om det dn.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

Personalens reflektioner kring vald

Av intervjuerna med personal framgér ocksé att
forekomsten av olika former av vald eller olampligt
beteende verkar vara véldigt beroende pa arbetsplats
och vilka attityder som blir tongivande inom
arbetsgruppen. Flera som jobbar pa en valfungerande
avdelning uttrycker att de ar stolta 6ver sin arbetsplats
och beréattar hur de jobbar hart for att behélla kulturen
inom arbetsgruppen:

» Jag far ofta héra frdn ungdomar som kommer fran
andra institutioner att fysiskt vald fran personal dr
betydligt vanligare ddr. PG min arbetsplats dr vi valdigt
strikta med den typen av bemétande, och jag dr otroligt
stolt 6ver min arbetsplats. Alla avdelningsférestdndare
har en konsensus i att vi vill undvika avskiljningar. Det gér
att den auktoritdra personalen — de som tycker att det
suger om de inte fdr bryta och bdnda som de vill — inte
far samma utrymme att géra det. Men de kan sdklart
provocera fram konflikter Gndad. Det dr ett stdndigt
samtal, och cheferna fdr konstant samtala med sina
anstdllda om bemétande och om att vi jobbar med barn
och inte vuxna.

— Anstélld inom ungdomsvéarden

» Vi brukar sdga det ndr vi ldser NPNL att 90 procent av
avskiljningarna dr pga att personalen provocerar fram
det. Sa det hdnder. Tack och lov hdnder det inte ofta pa
min avdelning, men vi &r fyra avdelningar. Den auktoritéra



personalen finns ocksd, som har s@ liten balle att de hela
tiden mdste visa att de har stor balle. Det dr ingen bra
kombo. Man kan inte rédda en by genom att fortrycka
den. Jag gillar inte den typen av attityd, men den ér
vanligt férekommande. "Sitt ner, gér det, gé upp nu...”.
Min avdelning och mina kollegor som jag jobbar med dr
mycket mdna om att beméta ungdomarnas kdnslor. NGr
vi fick en ny chef sa hen att den som inte kommer upp

till frukost bara fdar kndckebréd. DG sa vi: nej, det funkar
inte sd. Om en ungdom inte kommer upp pd morgonen pd
en hel vecka dr det ett tecken pa depression. DG ska vi
inte bestraffa ungdomen. Om killen uppvisar tecken pd
depression dr det min uppgift som behandlingspedagog
att sdtta sig ner i enskilda samtal med ungdomen. Och
dels prata om vikten av gemensamma mdltider och
rutiner, men ocksd for att fG reda pd varfér ungdomen
mdr ddligt.

- Anstélld inom ungdomsvarden

> Jag jobbade inom missbruksvarden en period. Dér var
man tydlig med att visst beteende polisanmdls. Ddr hade
man ocksd med sig en etisk kompass i alla diskussioner.
Det var faktiskt en vdldigt fin upplevelse.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

Intervjupersonerna som upplever att problematiska
attityder har blivit tongivande pa arbetsplatsen beskriver
en extrem maktléshet och en etisk stress. Flera beréattar
om hur de blivit illa berérda av hur kollegor har behandlat
intagna, men att det kan vara kénsligt att saga ifran.
Nagon reflekterar sjalvkritiskt:

> Men det hemska dr att dven jag personligen hade blivit
insocialiserad i att vdld var vardagsmat. [...] VAld var i
ndgon mening normaliserat, dven fér mig som reagerade i
den stunden.

— Anstalld inom ungdomsvarden

Manga har tankar kring vad som skulle kunna géras
béattre, och flera reflekterar kring bristen pa kunskap:

> De ndrmast patienterna dr de med ldgst kunskap. Den
eviga kunskapsbristen dr en problematik. Jag ser, som
sjukskodterska, att jag har ansvar att se till att mitt team
jobbar med det. Om man inte har kunskapen kanske man
ska éverldta ansvaret till mig. Att man dr tydlig dér, vem
som gér vad och pd vilket sdtt. Och att det ocksd gdller
att ge information till patienten, oavsett vad det gadller.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Jag ser ju att inom rdttspsykiatrin... sedan jag
bérjade jobba fér 13 ér sedan sa var det tdtare med
sjukskéterskebemanning. Nu dr det mer tétt med
skétare. Sa det har blivit en kompetenssdnkning. Det i
kombination med att det dr resurssndlt, sa... Det ar mer

pressat och mer.... Och i de situationerna kan det bli sG
att personal 6verreagerar. Jag har inte varit med om att
personal gdr till fysiskt angrepp eller anvdnt ndgot som
jag skulle kalla vdld eller sG, men dédremot att personal
varit oprofessionella och anvént en ddligt ton.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Inom socialt arbete eller psykologisk behandling sd
dr det i stort sett alltid sG — och nu pratar jag utifrén

20 drs erfarenhet — att de som ér minst utbildade gér
de svdraste grejerna. Hdller pG med de mest komplexa
grejerna. For alla andra har privilegierat bort sig fran de
allra svdraste och allra mest komplexa grejerna. Och
det dr en hemsk ordning. Det ér ndgot som jag tycker dr
skamfyllt, att vi har det sd. Det dr inte okej ndgonstans.
Och de grejer dér det ér som svdrast att géra ett bra jobb,
det ser mer vilutbildade personer till att kunna undvika
pd alla sdtt.

— Anstalld inom ungdomsvarden

En del av intervjupersonerna reflekterar &ven om bristen
pa vard och omsorg och om sjélva organisationen:

» Vi sdger ocksa sd att ofullstdndiga behandlingar som
leder till att patienten dr vdaldsam i onédan dr en skada
som vdrden ger.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden

> En noggrann och strukturerad drendehantering ddr
klienten har férutsebarhet och kdnner att de dr med
och pdverkar... allt det ddr som skapar en kdnsla av
sammanhang och trygghet férebygger mer dn att vara
duktig pa fysiska ingripanden.

— Anstalld inom missbruksvarden

»> Det hdr dr ingen behandling. Barnen fdr ingen
behandling, utan SiS dr ett forvar. De sdtts ddr fér

att socialtjénsten inte vet vad de ska géra, men de

har inget helhetstdnk i hur vard och eftervdrd ska

funka. Ungdomarna tréffar fler likasinnade utan att

fd ndgonting, mdnga i personalen dr outbildade och...
[...] Boven dr sjélva organisationen. Sjélva arbetsmiljén,
attityden, brist pd kompetensutveckling, etc. Det

dr jdtteviktigt. [...] Och den hdr myndigheten dr sd
undangémd pd ndgot sdtt, att de har klarat sig i sé mdnga
dr utan att... utan att IVO... Och IVO, ska jag ocksd sdga..
Det dr en myndighet som ocksa far kritik. Jag tycker

inte att myndigheten har rétt kapacitet att utdva tillsyn,
och att de skulle behéva mer mandat. Det konstaterar
Riksrevisionen, att IVO brister. Och de ska vara
skyddsndtet. Det dr skrattretande. Det blir liksom sdhdir,
det blir s tydligt ndr man tittar pd Uppdrag Granskning
och [ohérbart] végrar stélla upp. Lena Hallengren vdgrar
att stdlla upp. Det ér en statlig myndighet som kommer
undan. Det bara sopas under mattan. Det ér sorgligt,
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for det dr en slags makt som vi anvdnder sd fel och som
mdnga médnniskor far konsekvenser av i resten av sina
liv. Staten sjdlv begdr ju faktiskt 6vergrepp pd barn. Om
barnen hade blivit utsatta fér detta hemma, skulle vi
aldrig ha accepterat detta. Men SiS begdr ju faktiskt
6vergrepp mot barn. Vem dr det som tar ansvar for det?
— Anstalld inom SiS

> Ldgg ner hela viktarmentaliteten.
— Anstélld inom ungdomsvarden

Nagon reflekterar ocksa dver sjalva logiken i
tvangsvarden:

» Det dr jattemdnga intressanta fragor. Det hdr med
vdldsmonopolet. Att man i min roll som ansvarig fér
tvdngsvdrden dr ansvarig fér det valdsmonopolet. Jag
har funderat pd vad som hédnder ndr man férbjuder vald
och ger ndgon i uppdrag att std for valdet. Ndr det dr

en sddan - hos mdnniskan och andra djur — naturlig
instinkt att ta till vald i trdngda situationer ndr man
behéver freda sig. Olika grédnsdragningar... vad som dr
vald. Olika definitioner av vdld. Antingen dr det en viss typ
av handling som dr vdld: och sen kan den vara antingen
rdtt eller fel. Men man kan ocksd vdnda pd det och sdga
att det dr upplevelsen av det som bestdmmer — att
tolkningsféretrddet ligger hos den utsatta. Och dd kan
det som man inte dr avsett att vara vdld vara vald.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

> Det dr ett systemfel att de som ordinerar vdldet sitter
bakom ett skrivbord. Och de som utfér valdet ofta dr
personer med lGg utbildningsnivd, som stdr ute i fronten
och uppfattar vissa saker - att de har vissa befogenheter
eller inte — men gér sd gott de kan liksom.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

12.2 HANTERINGEN AV VALDSUTSATTHET
OCH TILLHAN DAI:IALLAN DE AV
BROTTSOFFERRATTIGHETER

I intervjuerna har Civil Rights Defenders stéllt fragor
om ratten till information, stéd och skydd samt om
dokumentation och anmalan. Personalen har dven fatt
fragor om utbildning, arbetsplatskultur och skriftliga
riktlinjer.

Nar de enskilda far frdgan om hur varden hade kunnat
hantera deras utsatthet battre understryker patienterna
bland annat vikten av att beratta om vilka rattigheter
patienterna har och till vem man kan vénda sig for att fa
hjalp. De namner dven att man méste bli battre pa att
skydda den utsatta s& att det inte hander igen, och att
personalen behdver mer utbildning.
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Information om brottsofferrattigheter

Ingen av de intervjuade patienterna uppger att de har
fatt information om sina brottsofferrattigheter eller om
mojligheten att polisanmala.

| intervjuerna med personal uttrycker majoriteten

att man inte ger utsatta information om brottsoffer-
rattigheter, men att man brukar erbjuda stédsamtal. En
del svarar att de informerar om ratten att polisanmala.

I nagra fall tycks det da handla om ndgot den anstéllde
sjalv valjer att vara noga med, snarare an att det finns ett
strukturerat arbetssatt for att ge sddan information pa
arbetsplatsen.

»>Jag har aldrig stétt pd att det finns ett strukturerat
sdtt att ge patienten information efter utsatthet, eller
att det skulle finnas nagra riktlinjer fér det. SG det dr
man sdker jédtteddlig pd generellt. Det dr lite mer stilen
“okej att du har blivit utsatt, men du vet vil hur besvirlig
processen kommer att bli”. Den eviga kunskapsbristen
dr ett problem, att de som arbetar ndrmast patienterna
dr de med ldgst kunskap. Jag brukar informera om att
hdndelsen kan polisanmdlas, och att man kan stétta
patienten i det. Men det tror jag inte gérs sd ofta... Det dr
bara besvérande fér verksamheten.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Av intervjuerna med personal framkommer ocksa
hur man férutsatter att det &r nagon annan som ger
information om brottsofferrattigheter:

> Jag kdnner inte till att det finns rutiner fér att
informera klienter om vilka rdttigheter de har om de
utsdtts for brott under tiden fér tvangsvdrden. Det Gr
mojligt att det gérs pd intagen. Jag vet inte hundra, men
jag forutsdtter att de far det.

— Anstalld inom missbruksvarden

Flera av intervjupersonerna tar upp att det finns
information om rattigheter pa anslagstavlor men att
dessa fokuserar pa andra typer av rattigheter och bara
hénvisar till IVO och inte till brottsofferjourer eller polis.
En anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden beréttar
att de har funderat pé att komplettera anslagstavlorna:

> Vi ger informationen att vi stédjer och uppmuntrar
polisanmdlan. Vi berdttar ocksd att vi kommer géra var
egen utredning och att patienten kan vénda sig direkt

till IVO eller patientndmnden om patienten inte dr néjd
med det eller kdnner att hen ocksd vill vinda sig ndgon
annanstans. Vi berdttar ocksa att man kan vdnda sig

till L6f om man vill s6ka ekonomisk kompensation.
Informationen ges muntligt. Vi har ocksd tavlor med
information om patientrdttigheter inom tvangsvdrden,
och vi lekte med tanken att komplettera med information



om man utsdtts fér nGgot. Men det ville inte vdra
kommunikatdérer.
— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

De flesta i personalen som uppgett att de ger nagon
slags information om brottsofferrattigheter berattar
att det sker muntligt. Flera intervjupersoner uttrycker
att det kan vara svart att veta om den enskilde kan ta
till sig avinformationen, och att det blir mycket upp till
den anstallde att forsékra sig om att den enskilde har
forstatt:

> Det kan vara svdrt att ungdomen att ta till sig
informationen. Mycket blir upp till personalen, och det dr
inte alltid ldtt att avg6ra vad ungdomarna férstdr. Man
mdste vara lyhérd. Jag tror det dr viktigt att man gar ut
med det pd SiS — att man efter varje intrdffad hdndelse
kanske mdste informera om rdttigheter. Jag tror att

man mdste informera kontinuerligt, och det kan SiS vara
ddliga pd. Fast personal med erfarenhet kan vara bdttre,
men det dr ju vanligt att man bara kastas in och gar pa
sitt arbetspass.

— Anstalld inom ungdomsvarden

Av intervjuerna framkommer ocksa att det kan
underlatta att anpassa informationen om man kénner
de enskilda val:

> Férdelen med rdttspsykiatrisk vard dr att vi kdnner
patienterna vil, vilket gér det ldttare att anpassa
informationen individuellt. Om man mdste ta det om och
om igen, eller uppdelat eller s@.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Nagra intervjupersoner beréttar hur personalen kan
hjalpa till att 6versatta eller att man kan anlita tolk.
Nagra uttrycker att det senare &r nagot man skulle kunna
bli battre pa:

> Vi anlitar ofta tolk men fortfarande alldeles fér sdllan.
— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

Nagon efterlyser mer utbildning om olika diagnoser for
att underlatta informationsgivningen.

Ratten till stod

Allmént om stéd samt hjélp att géra anmdlan

Ingen av intervjupersonerna uppger att de har blivit
hanvisade till en brottsofferstédjande verksamhet under
tiden for tvdngsvarden. En patient beskriver hur hon inte
fick nagot stod efter handelsen:

> Ingen pratade med mig. Ingen fragade hur jag mdr.
Ingen sa:vagar du trdffa den hdr médnniskan igen? Det var
inga tankar kring det liksom. Ingenting.

— Patient inom rattspsykiatrin

En annan patient inom den psykiatriska tvangsvarden
beskriver att det hade varit skdnt att ha nagon att prata
med. Hon beskriver hur hon istéllet héll allt inom sig, och
att det &r sarskilt svart att prata med personal om saker
som annan personal har gjort.

Nagon patient har valt att sjélv géra en anmalan till IVO.
En patient inom rattspsykiatrin berattar att hon sjalv fick
ta initiativet till polisanmalan:

> Personalen har till och med sagt: det dr ingen idé att
du polisanmdler. De sa inte varfér, men de sa det med
en sdn ddr betoning som typ att de férsvarar personen

i frdga som hade gjort det. Men jag kédnde bara liksom
att oavsett om det inte blir ndgonting sa har jag gjort en
polisanmdlan i alla fall. F6r de hdr dr fel.

— Patient inom rattspsykiatrin

Patienten forklarar att hon inte fick ndgon méjlighet att
prata med polisen, utan att hon bara fick ett brev per
post med information om att fallet var nedlagd.

En annan patient berattar att hon inte vagade beratta
om héndelsen for sin kontaktperson, eftersom hon var
radd att kontaktpersonen skulle polisanmala och att det
skulle fa konsekvenser for henne som patient.

Av intervjuerna med personal framgar att det tycks
variera om stdd erbjuds och i sddana fall i vilken
utstrackning. Nagra uttrycker att verksamheten ar bra pa
att erbjuda stdd:

» Vi erbjuder samtalsstdd. Det som dr bra med
rdttspsykiatrin dr att det finns psykologtider och att
patienten kan kontakta bdde psykolog och ldkare. Vi kan
ocksd ta oss tiden att géra en ordentlig polisanmélan. Dér
har vi helt andra férutsdttningar dn pd akutavdelningarna
inom den psykiatriska tvangsvdrden, ddr kanske hela
patientgruppen byts ut pd tvd veckor och det inte finns
ndgon kontinuitet.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Verksamheten bistdr vid anmdlan och kan félja med
till stationen eller sitta med i rummet ndr de ringer om de
vill. Vi ska ocksd ge krisstéd. Vi har en psykiatrienhet hos
oss ddr vissa vdldsutsatta gar.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden

» Vi erbjuder alltid polisanmdlan. Men mdnga vdljer

att inte géra det utan att l6sa det sjdlva. Alltsd de
brukar samtala med varandra och lésa konflikterna

— det erbjuder vi ocksd alltid. Vissa sdger att de

inte vill samtala men att de inte kommer att géra en
polisanmdlan. Vissa sdger att de vill sdtta sig ner och
samtala och att de inte vill géra en polisanmdlan om det
l6ser sig. Andra vill inte sdtta sig ner och samtala utan
bara géra en polisanmdlan.

— Anstalld inom ungdomsvarden
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Enligt andra ar det mer ovanligt att verksamheten
erbjuder stdd, samtidigt som det inte ar alla intagna som
vill ta emot stéd:

> Jag har aldrig sett att det funnits ett strukturerat sétt
att erbjuda stéd. Men inom den rdttspsykiatriska varden
kan man exempelvis hénvisa till kontaktpersonen.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Jag tror att det dr vdldigt begrdnsat med att erbjuda
den utsatta stdéd. Men oftast vill de inte prata om det.
Golare har inga polare.

— Anstalld inom missbruksvarden

Nagra poangterar att det kan vara upp till personalen att
uppmarksamma behovet av stéd fran psykolog:

> Men det dr ingenting som dr standard efter ett brdk,
att de far erbjudande om psykolog. Antingen mdste de
efterfrdga det eller s mdste vi uppmdrksamma det
sjdlva. Sa det dr mer fran fall till fall.

— Anstalld inom missbruksvarden

> Det stdr kanske inte nedskrivet att man ska ha samtal
efter sddana hdr hdndelser, men man har det. Alla hdr
vill att det ska vara lugnt, och de hdr samtalen bidrar

till att g ett lugn. Om man pratar med ndgon och det
framkommer att den mdr ddligt sG kan man lyfta frégan
om han vill prata med psykologen. Det dr ju folk som gar
dit och har traumabehandlingar och allt sGdant. SG dd
kan man g@ till chefen och boka in det.

— Anstélld inom missbruksvarden

Av intervjuerna framkommer ocksa att det tycks variera
om man erbjuder den enskilde hjalp med att géra
polisanmalan. En del uttrycker att det ar sjalvklart att
gora det, oavsett om den enskilde "har ratt”. Andra
inom ungdomsvarden staller sig mer tveksamma till om
verksamheten hade varit behjalplig.

> 0m en ungdom sjdlv hade velat anmdla ett brott hade
man sagt "men vad dr det du ska anmdla?” eller "det fdr
du géra sjélv’.

— Anstalld inom ungdomsvarden

> Jag tror att man skulle férséka fixa det om en ungdom
ber om att fa ringa polisen, men det skulle nog bli en
diskussion férst.

— Anstalld inom ungdomsvarden

En anstalld beskriver att inte alla vill anmala eftersom
det kan vara stigmatiserande:
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> Det dr sdllan klienterna vill polisanmdla. Det finns vdl
ndgon form av hederskodex mellan klienter. Eller det dr
fel ord. Det kan bli vdrre fér dem att polisanmdla — de far
det stigmat pd sig att de gdtt till polisen.

— Anstalld inom missbruksvarden

Berdttelser om medlingssamtalen pd SiS

Flera av intervjupersonerna som arbetar inom SiS
berattar att man ofta har konfliktldsande samtal mellan
enskilda. Det blir valdigt tydligt att &sikterna om dessa
samtal gar isar:

> Det som har varit framgangsfaktor dr att ha
konfliktlésande samtal. Man pratar med en i taget for
att fd deras respektive berdttelser. Och sen bedémer
man om det kan finnas en éppning for att de ska kunna
mdtas. Om man dr mottaglig fér den andras upplevelse
av situationen. DG kan man féra samtal tva och tva, men
ocksd i helgrupp om man har behandlare som dr duktiga
pd att hdlla grupprocessen i helgrupp. Nér vi inte jobbat
med konfliktlésande samtal fungerar det inte. Vi hade
ett upplopp hér under [...], som berodde pd att vi inte
hade rdtt ut saker mellan dem, och gentemot personalen
framférallt.

— Anstalld inom missbruksvarden

Andra beréattar hur medlingssamtalen snarare kan
uppfattas som ett slags tvang:

> Det kan férekomma att man styr ett samtal med de tvd
ungdomarna for att de ska bli kompisar igen. Man gor det
fér att man vill bli av med det. Att genomféra ett faktiskt
medlingssamtal kréver jdttemycket, och det ska inte vara
villkorat med ”"om vi inte har det sd kan du inte vara kvar
hér”.

— Anstalld inom ungdomsvarden

Berdttelser om stéd fran utomstdende

Av intervjuerna med personal framgér att det inte finns
strukturerade arbetssatt for att erbjuda enskilda stod
fran utomstéende. En intervjuperson berattar att man
har férsokt hitta [6sningar for detta i nagra fall:

> Ndgra gdnger har vi ocksa hittat végar for att de ska
erbjudas stéd frdn utomstdende — men det ligger inte i
systemet sd det fdr krystas fram.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden

En annan anstalld inom ungdomsvarden berattar att

ungdomarna kan vénda sig till BRIS om de vill prata med
nagra utanfor institutionen. Inom ungdomsvarden &r det
ocksa flera som ar kritiska till BUP:s bristande insatser:



> En del har kontakt med BUP. men oftast skdrs sadant
bort ndr man kommer till SiS. BUP:s instdllning dr ofta att
“nu dr ju ungdomen hos er”. Och det finns en psykolog pd
plats, men den tillhér ju SiS. Man samverkar inte, och dér
tycker jag att BUP mdste steppa upp och dndra sin syn.
Fér SiS har inte samma verktyg som BUR

— Anstélld inom ungdomsvarden

Berdittelser om socialtjéinsten
Flera av de anstéllda inom SiS berattar om olika problem
i kontakten med socialtjansten:

> Ungdomarna far oftast inte tag pd sina socialtjénst-
handléggare.
- Anstélld inom ungdomsvarden

> Jag skulle séiga att man inte berdttar fér

socialsekreteraren vid den hdr typen av hdndelser pd SiS.
Jag tror inte att man vill berdtta att det har hdnt. Man har
svdrt for sjdlvkritik. Myndigheten har fdtt leva sitt eget liv.

— Anstalld inom ungdomsvarden

Nagon berattar ocksa hur det kan bli svart fér ungdomen
att bli trodd av socialtjansten som ofta fatt hoéra
avdelningschefens version av handelsen, som kan
vinklas for att man vill skydda personal. Flera anstéllda
inom ungdoms- och missbruksvarden berattar ocksa
att socialtjansten inte brukar géra ndgot med den
information de far:

> Ibland ndr informationen SocialtjGnsten. De gor inte
heller négonting. Det blir ett vacuum. Man underreagerar
snarare dn dverreagerar. Det har varit en frustration

hos mig. Man tror inte pd de hdr tjejerna, och sd undrar
man varfér det ér som det ér. Lika lite som det ér ok

fér ungdomarna att géra saker ér det okej fér vuxna

och personal att géra saker. Vissa ér dom ér placerade
av miljéskdl, och sG kommer de till en miljé ddr de blir
utsatta igen. Och évergivna, [imnade och misstrodda.

— Anstalld inom ungdomsvarden

»> De gdnger som socialtjdnsten har gjort atgérder
gdllande hot dr ndr de sjélva blir hotade.
— Anstdlld inom missbruksvdrden

Ratten till skydd

Flera av patienterna vittnar om att valdet inte fatt nagra
konsekvenser for den som utsatt dem, och att den
utpekade férévaren far vara kvar i deras narhet vilket
skapar radsla.

En patient beskriver hur hon inte ké&nde oro for sin
egen sakerhet innan hon utsattes for évergrepp i
tvangsvarden, men att hon efterat kénner sig valdigt
radd. Hon fragar sig hur hennes férévare kunde fa

anstallning inom psykiatrin fran bérjan, eftersom han
tidigare var démd for valdsbrott. Hon kénner sig fortsatt

otrygg.

En annan patient beskriver hur pafrestande det kan vara
att vara inlast i en miljéo man inte kan lamna, dar det finns
en atmosfar av sexuella anspelningar och trakasserier:

> Det dr jéttejobbigt att vistas pa ett stdlle med tvdng.
Man ér ju tvungen att vara dér, ddr det férekommer detta.
Det gdr inte att undvika.

— Patient inom rattspsykiatrin

Ytterligare en annan patient beskriver tvartom att han
aldrig kant nagon oro fér sin sékerhet, och att varden
agerade snabbt och flyttade pa patienten som hotat
honom.

Vad de enskilda berattar bekréaftas aven i flera av
intervjuerna med personal. Nagra berattar att det
forekommer att férévaren far vara kvar i den utsattas
narhet och reflekterar 6ver vilka konsekvenser det kan fa
for den utsatta:

> | praktiken blir det inte sG mycket konsekvenser fér
férévaren. De lagférs inte. Man férséker omplacera om
det finns negativa konstellationer och motsdttningar.

— Anstélld inom missbruksvarden

»>Jag har absolut varit med om att férévaren fatt vara
kvar i den utsattas nédrhet. Man ténker att man har
anmdlt och att det ddrfér ér utagerat. Det vittnar om en
okunskap om hur det kan pdverka patienten.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Flera i personalen berattar ocksa att en intagen som
utsatt en annan intagen for vald kan bli féremal for vard
i enskildhet eller omplacering, medan personal kan bli
avstangda eller forlora jobbet. En del uppger dock att
det &r vanligare att man flyttar pé den utsatta istallet,
eftersom det kan vara enklare fér verksamheten.

> Tyvdrr flyttar man ofta pd den utsatta, fast man borde
gora tvédrtom. Det finns nog en vélvilja i det, fast man inte
fattar vad man egentligen gor. Det kan ju bidra till att den
utsatta tar pd sig skulden for det intréffade.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Det kan leda till vdrd i enskildhet eller omplacering

pd annan avdelning. Vi har ocksd haft personal som fatt
sluta eller som har blivit avsténgd under utredningstiden.
Det kan leda till vard i enskildhet for den som utsdtter.
Men ibland ocksd fér den som blir utsatt, eftersom det
kan vara enklare att flytta pd den personen.

— Anstélld inom ungdomsvéarden
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En anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden berattar
om hur verksamheten agerar nér den missténkte ar
personal:

» Ar den utpekade férévaren anstdlld hos oss sd blir det
ett samarbete med HR och med linjechefen. Ddr dr det
mycket fackliga frGgor och ofta en ldng utredningstid,
och fa blir démda. Tidigare fanns det en outtalad tanke
om att man dr oskyldig till dess att man blir démd. Men
ddr har vi bérjat séga att vi har tappat fértroendet for
den anstdllda, och dd kan man stédnga av personalen mot
den bakgrunden. Men det kréver en chef med civilkurage.
Personalen kan dd bli avstdngd med l6n, men dr ju inte
férhindrad att gd och jobba ndgon annanstans under
tiden.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

En av intervjupersonerna forklarar att det kan vara svart
att forsékra sig om att icke-legitimerad personal som
begatt brott mot patienter inte bara tar anstéallning nagon
annanstans.

> HSAN finns ju, men min dsikt dr att de dr alldeles

for flata [...] Personal har fdtt géra jdttegrova grejer

men fortsdtta arbeta. Ibland blir de sdklart av med
legitimationen. [...] Och personutredningar kan man bara
goéra pd legitimerad personal. Alla skétare och s@ — de
som stdr ldngst fram — de struntar de i. De vill inte ha
sddana drenden. Men vi skickar in dem i alla fall. En del
av dem dr ju studenter som blir legitimerade pd sikt. Men
som verksamhet fdr vi inte ens ha ndgon lista éver dem.
Vi kan inte veta vilka som slutar hos oss — och om de
bérjar hos grannen ndsta dag. Jag kdnner till flera sGdana
exempel. Jag vet flera som jobbat hos oss och gjort
sddana grejer, och som idag jobbar pd andra stdllen. Det
dr bara att ange en annan referens. Och det dr dérfér det
drviktigt att HR dr grundliga med sin referensupptagning.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

Brister i dokumentation

l intervjuerna med bade enskilda finns beréattelser om
brister i dokumentationen, som inte alltid aterspeglar hur
de upplevt handelseférloppet:

En patient berattar att personalen skrev i journalen om
att hon berattat vad som hant, men att bldmarkena aldrig
dokumenterades.

> Det har jag tdnkt pd, att mycket av det negativa skrivs
inte, av det som hdnder en. Och jag undrar varfér. Det
kdnns lite som att undanhdlla verkligheten frén mina
journaler.

— Patient inom rattspsykiatrin
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En annan patient berattar om hur dokumentationen efter
béltningar gav en helt annan bild &n hennes upplevelse
av situationen.

> De dokumenterade varje bdltning men det var ju
mycket ddr som de inte skrev. Antagligen f6r att skydda
sig sjdlva. Och s@ kunde de formulera om olika saker sd
att det verkade som om vissa saker inte hade hdnt, att
det inte var meningen.

— Patient inom den psykiatriska tvangsvarden

Kanslan av att personalen haller varandra bakom
ryggen ar nagot som framkommer i flera av intervjuerna.
Detta knyter aterigen an till den kénsla av maktloshet
och otrygghet som &r genomgaende i patienternas
beréattelser.

Att man ibland efterkonstruerar handelseférlopp ar
nagot som framkommer i flera intervjuer med personal
inom ungdomsvarden. En anstélld berattar:

> Ibland har avvikelserapporter skrivits om av ledningen
pa avdelningen. Dagen efter stdmmer rapporten inte alls
6verens med vad som faktiskt hdnde. Det har hdnt flera
ganger, sd absolut att man gér efterhandskonstruktioner.
[...] Det sker bdde i beslut om avskiljningar och i incident-
rapporter. Typ att man inte tar med vad personalen
gjorde, dven om det egentligen var den utl6sande faktorn.
Eller om man gjort en nedldggning som kanske inte borde
ha skett — dd mdste man skriva att situationen var mer
vdldsam dn vad som faktiskt var fallet.

— Anstélld inom ungdomsvéarden

Nagra andra anstéllda berattar om hur de brukar
dokumentera:

> Vi dokumenterar patientens berdttelse och upplevelse
kring héndelsen. Inte bilder. Vi pratar med den drabbade
patienten och den utpekade férévaren. Ofta dr det

ord mot ord, och da ldmnar vi det vidare sd. Blir det
polisanmdlan sd fdr de ta 6ver det sd.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden

»> Om en patient berdttar fér mig om ndgot hen har blivit
utsatt fér s dokumenterar jag det, utifrdn patientens
berdttelse. Men ddr dr det ocksd olika hur man gér. Ar
det ndgot ldngre jag skriver brukar jag ldsa upp det for
patienten, for att stdmma av om det stdmmer. Sd jag tror
att man férs6ker dokumentera patientens berdttelse. Jag
férsoker i alla fall géra det.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Man dokumenterar hdndelsen. Jag skriver objektivt
vad som har hdnt. Man skriver vad som har hdnt, ndr,
dtgdrd och resultat. Men att beskriva en hdndelse
objektivt lyckas personal inte alltid med fullt ut med.



Och man skriver faktiskt inte ner klienternas berdttelse
ndgonstans. Det Gr om man har samtal med klienten. Det

dr sant faktiskt, klienten far inte skriva ner sin berdttelse.

Det dr intressant.
— Anstalld inom missbruksvarden

En annan intervjuperson beréattar att erfarenhet kan vara
viktigt for att komma ihag att vidta atgarder sa att bevis
inte forstors innan polisen anlander:

> | de fall jag har varit med s har man dokumenterat
hdndelserna, och berdéttelserna. Skador vet jag inte. Man
kanske skriver att skada uppstdtt, utan att beskriva/
fotografera skadan. | fallet med valdtdkten pd toaletten
s@ ldste vi rummet fér att inte férstéra bevis. Men ddr var
det en erfaren kollega, sd det dr ju inte sjdlvklart att man
gor sd.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

En anstalld inom ungdomsvarden reflekterar kring att
dokumentationen kan komma till nytta i efterhand, om
ungdomen inte k&nner fér att polisanmaéla under tiden
hen fortfarande &r inlast:

> Allt vald mellan ungdomar och vald frén personal
incidentrapporteras. Det ska ocksd finnas dokumenterat
i journalen att ndgon har utsatts fér vald, respektive att
ndgon har utsatt annan fér vdld. Senast i somras var

det en misshandel pd min avdelning. Vi tog foton och
férberedde en polisanmdlan, men ddr valde ungdomarna
att [6sa det sinsemellan. Vi har fotodokumentationen
kvar, om de vid senare tillfdlle dndrar sig och vill géra

en anmdlan. Det kan ju vara s@ att man ddr och dé inte
vill anmdla eftersom man fortfarande mdste vara med
den som har utsatt en, och fér att man vill spela tuff och
ball. Men vill man géra en polisanmdlan i efterhand sd
finns dokumentationen. Men vissa i personalen anvdnder
makten mot ungdomarna. Kanske dokumenterar lite
osanningar i journalen ibland, eller vrider och vénder pa
dokumentationen. Den typen av ordttvisor finns.

— Anstalld inom ungdomsvarden

Anmalan fran verksamhetens sida

Olika bilder framkommer i intervjuerna nér personalen
far fragor om det forekommer att verksamheten anmaler
misstankta brott till polisen. Nagra intervjupersoner
menar att det kunde ske mycket oftare:

> Det dr som att myndigheter stdr éver lagen. Alla blir
dklagare och poliser, och man gér interna utredningar
som kanske leder till att nGgon sténgs av eller sparkas, i
stéllet for att [imna éver drendet till polisen. Det dr ldtt
att hamna ddr sjélv... Att allt dr internutredningar fast
det egentligen kanske skulle anmadlas till polisen.

— Anstalld inom ungdomsvarden

> Vi har en skyldighet att anmdla patienters brott som
kan ge fangelse i ett ar eller mer, och det kan vara svart
att veta. Jag skulle ga till min chef och berdtta vad
jag sett. DG bér man rimligtvis géra en anmdlan frén
verksamhetens sida, sd att personalen inte behéver std
fér anmdlan personligen. Men jag tror man dGr ddlig pd
att anmdla och att man skriver fér fa avvikelserapporter.
Aterigen beror det pd bristande kunskap.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

> Man ldgger nog ganska mycket vikt vid vad den som
dr utsatt vill. Men det kanske inte dr helt Gtt att géra en
polisanmdlan dels eftersom man har valdigt begrdnsade
férmagor sjdlv, dels eftersom man dr inldst och kanske
trdffar pa férévaren igen.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

En annan anstalld menar att allvarliga valdsbrott
polisanmals, men att ord-mot-ord-situationerna kan vara
svarare att hantera:

P& min avdelning har vi gatt vidare med polisanmdlan
och lex Maria-anmdlan eftersom det brast i rutiner. Vissa
hédndelser anmdls rakt av, utan att man frédgar den som
utsatts. Jag kan inte férestdlla mig att man inte skulle ga
vidare med allvarliga véldsbrott. Ddremot har vi de hér
med ord-mot-ord-situationerna, och jag har svart att tro
att vi har anmdlt ringa misshandel exempelvis.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

| vissa fall &r det grovt vald som inte har lett till en
polisanmélan av verksamheten:

> Fallet dér personal tog strypgrepp pd en ungdom
polisanmdldes inte. Och det rapporterades inte heller
som en avvikelse.

— Anstdlld inom ungdomsvdrden

Nagra berattar man inte alltid anser att det &r lont

att anmala nér det &r en patient som utsatt en annan
patient, eftersom den som har utsatt &nda &r psykiskt
sjuk:

> Héndelsen ddr en patient fick skallskador
polisanmdldes inte, utan blev bara en avvikelse. Jag

dr osdker péd om man frégade patienten om hen ville
anmadla. Ibland resonerar vdarden som sd att det inte dr
[6nt att anmdla, eftersom patienten som har utsatt dndd
dr psykiskt sjuk. Men det spelar ingen roll, fér det dr inte
vi som ska utreda och ta stdllning till det.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden
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> Jag har inte varit med om mdanga hdndelser som lett till
polisanmdlan. Man skulle nog ha kunnat polisanmdla fler
hdndelser. Det finns en instdllning att patienten redan
har rattspsykiatrisk vard och att det bara skulle leda till
att de démes till samma pafélid igen.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

En annan anstélld berattar att anmaélan inte alltid leder
négon vart om inte verksamheten sjélv ar malsagande,
och att verksamheten inte ar skyldig att anmala:

> Verksamheten mdste vara mdlsdgande for att anmdla.
Annars hdnder det ingenting. Sa vi kan oftast bara
uppmuntra patienter att anmdla. Och jag tycker det

dr okej att patienter ska kunna avstd frén det. Fér det

dr inte sdkert att det blir béattre i det stora hela av att
anmdla. [...] | fallet med det grova sexuella évergreppet
valde patienten att géra en polisanmdlan. Men vi har
ocksd haft ndstan lika grova fall dér patienten valt att
inte anmdla. Och da har vi vdra riktlinjer, som har med
sekretess att géra. Ddr anges det att man for vissa brott
kan bryta sekretess — men man mdste inte. Och det har
nog varit lika olika hur man har gjort bedémningarna ddr.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden

En av intervjupersonerna reflekterar kring att det ar ett
systemfel att vardgivaren sitter pa olika roller, vilket inte
alltid gynnar den enskilda som har blivit utsatt:

> For vdrt systematiska patientsdkerhetsarbete dr det
béttre att personal kdnner sig fria att berdtta ndr ndgot
har hént eller ndr man gjort ndgot fel. Om det bérjar
sprida sig en rddsla att berdtta fér att man da som individ
riskerar att réka illa ut sG kommer de inte att berdtta.

A andra sidan stdlls det mot patientens méjlighet att
kunna ga vidare och fd saken réttsligt prévat. Om vi bérjar
fd en sddan kultur ddr allt ska prévas réttsligt sG kommer
folk inte berdtta for oss. Sa det dr en avvdgning. Ofta dr
det inga problem. Men ibland dr det skitsvart att géra den
avvégningen. Det dr ett systemfel i sig tycker jag. Att vi
som sitter med foérstahandsinformationen har i uppdrag
att leta systembrister, men att det dr brottsoffer vi har
att géra med. Polisen har inte riktigt férstdtt att de kan
begdra ut vara anteckningar heller. Men det kan ju ocksa
bli ett problem, om det bérjar pdverka hur folk skriver
anteckningar. Det saknas liksom ndgot i ekvationen och
rollférdelningen. Man sitter pa flera ansvar samtidigt,
vilket inte alltid gynnar den enskilda patienten.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden
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Beréattelser om skriftliga riktlinjer

Majoriteten av respondenterna uppger att de inte har
skriftliga riktlinjer vid brottsutsatthet, eller att de i vart
fall inte har hort talas om nagra riktlinjer. Andra menar
att det sékert finns men att det inte &r ndgot man pratar
om. Nagon foreslar att det bor tas fram gemensamma
riktlinjer:

> Det finns inga specifika riktlinjer vid brottsutsatthet.
Det borde tas fram gemensamma riktlinjer vid
brottsutsatthet, for hela rattspsykiatrin.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

Av tolv respondenter var det bara en anstélld inom
missbruksvarden och en inom den psykiatriska
tvangsvarden som faktiskt kénde till att det fanns
riktlinjer och hade koll pa vad de innehéll:

> Dels har vi en detaljerad lokal rutin. Sen har vi en
verksamhetsévergripande. Det var efter ett fall hos oss
som vi blev varse att vi inte hade ndgra riktlinjer vid
sexuella 6vergrepp. Vi har haft obligatorisk genomgdng av
vdra riktlinjer kring hot och vdld pd APT:n pd alla enheter.
— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden

Utbildning om brottsoffers rattigheter och behov

Majoriteten av intervjupersonerna uppger att de inte har
fatt ndgon utbildning om brottsoffers rattigheter eller
behov. Flera efterlyser ocksa fortlopande samtal om vem
som kan vara brottsoffer och inte:

» Det dr viktigt att se till att det finns en god kompetens
generellt. Personalen mdste ha knnedom om vilka regler
som gdller och vad som menas med brottsutsatthet.

Man mdste ocksd fG kunskap om vad det kan innebdra
fér patienten som utsatts — dessutom pd en plats dér

de egentligen borde vara skyddade. Det krévs en etisk
kompass och en férstdelse for att det inte dr tilldtet att
behandla ndgon illa bara for att den personen ocksd dr
férévare. Fér man kan vara bdde foérévare och brottsoffer.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

En anstélld foreslar att &ven de enskilda bor ges
utbildning om vilka rattigheter de har om de blir utsatta
for nagot:

»» Jag énskar att patienter fick nGgon slags utbildning

i vad det innebdr att vara patient, och att de fick en
grundférstdelse for vad grdnserna gar i sjukvdrden.
Information om rdttigheter i tvdngsvdarden ska ges, men
man borde éven informera om rdttigheterna fér det fall
ndgot intrdffar som inte ska hdnda.

— Anstélld inom den psykiatriska tvangsvarden



Arbetsplatskultur

Civil Rights Defenders har ocksa fragat personalen om
de kénner stdd fran kollegor och chefer om de skulle
rapportera att ndgon i personalen missténks ha begatt
ett brott mot en enskild. Av svaren framgar att det tycks
variera fran arbetsplats till arbetsplats:

> Jag kdnner inte att jag har st6d. Jag tror att man bér
prata ihop sig med en annan kollega som man ldrt kinna
forst. Jag skulle [ldmna 6ver det uppdt, men jag skulle
inte vara sdker pd att ndgot hdnder. Det dr ofta sG pd
SiS, att det har skett rdtt mycket kring en viss person
innan SiS reagerar. Det dr svdrt ocksd, att ta upp att en
kollega har agerat felaktigt. Sdrskilt ndr man ser att det
dokumenterats pd ett sdtt som inte Gverensstimmer
med hur man sjdlv uppfattat situationen. Och sd finns
aspekten att man riskerar att inte bli inringd for fler
jobbpass om man rapporterat en kollega.

— Anstalld inom ungdomsvarden

> Vi ger varandra mycket feedback i personalen. Jag
sdger till ndr naggon gér fel och tolererar inte om en

i personalen exempelvis sdtter knd i ryggen vid en
nedldggning. Det behévs inte fér att ha kontroll éver
situationen — dven om det dr stressigt. SG dd sdger jog
ifrdn direkt och rakt av fér att férsoka fa den anstdllda
att géra ett bdttre jobb. Men dr det en personal som har
attitydproblem 6ver lag och inte bdttrar sig s kommer
jag ta upp det med férestdndaren. Jag upplever ocksd
att jag fdr ett bra stéd ndr jag tar upp sddant med
férestdndaren.

- Anstélld inom ungdomsvarden

> Ndr det handlar om att en patient eller ungdom har
begdtt ett brott dr det inga problem, dd kdnner jag stéd
frdn kollegor och chefer. Men om det dr personalen

som gjort ndgot dr det inte lika sjélvklart. Eller om
verksamheten brister i ndgot allvarligt. D& Gr man tyvdrr
rddd fér att ta tag i det. En del chefer har varit bra och
jag har kdnt ett sjdlvklart stéd. De andra har varit mer....
har jag kommit in med en avvikelse sd uppfattas jag som
illojal. Sa har det varit inom s@vdl SiS som psykiatrin.

— Anstalld som har arbetat bade inom ungdomsvarden
och den psykiatriska tvangsvarden

Flera beskriver en halla-om-ryggen-mentalitet, men
ocksa hur det blir lattare att f& stéd nar man natt en
position med hégre status:

» Man mdste komma ihdg att rdttspsykiatrivdrden dr
liten och att det finns en hdlla-varandra-om-ryggen-
mentalitet. Det dr valdigt blandat om jag upplever stéd
frdn kollegor och chefer... Bdde ock faktiskt... Idag har jag
en hégre status sd jag har mer stéd nu.

— Anstalld inom rattspsykiatrin

»»Jag har en maktposition pd kliniken, s@ det blir enklare
fér mig att tala utifrdn auktoritet om det hér med utsatt
och férévare.

— Anstalld inom den psykiatriska tvangsvarden
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SAMMANFATTNING AV
IDENTIFIERADE BRISTER
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| avsnittet sammanfattas de brister som identifierats
i kartlaggningen. Under varen 2022 kommer

Civil Rights Defenders att diskutera punkterna
tillsammans med berdrda myndigheter, politiker

och verksamhetsforetrddare, med syftet att ta fram
gemensamma rekommendationer pa atgarder.

Civil Rights Defenders kartldggning av rattslaget och den
praktiska implementeringen av brottsofferdirektiven
visar att brottsofferdirektivens rattighetskatalog inte
fullt utimplementerats eller fatt genomslag i praktiken
nar det galler frihetsberévade brottsoffer. Precis som

i situationen for hakte och migrationsverkets férvar
betraktas intagna som utsatts for olika former av vald

i tvdngsvarden sallan som brottsoffer. Exempelvis

finns det tendenser att kla vald fran intagen mot annan
intagen i termer av konflikt, vilket leder till att hdndelsen
inte hanteras som ett missténkt brott. Det tycks ocksa
finnas tendenser att behandla valdshandelser inom
ramen for de ”vardinterna” regelverken om vardskada/
sékerhetsskada/missforhallande utan att ocksa koppla
pa brottsutsatthetsperspektivet.

Nagra av de utvecklingsomraden som sarskilt
identifierats inom ramen fér undersékningen ar féljande:

» Det saknas bestdammelser i lag och
myndighetsforeskrifter som direkt alagger halso-
och sjukvarden ett generellt ansvar att tillgodose
brottsutsattas ratt till stéd och skydd enligt
minimidirektivet. De regelverk som finns ar avgransade
och exkluderar flera grupper av sarbara brottsoffer,
daribland frihetsberévade (se analys i avsnitt 7.2.4).

» Det saknas bestdmmelser i lag och
myndighetsféreskrifter som direkt alagger SiS ett
ansvar att tillgodose brottsutsattas ratt till stéd och
skydd enligt minimidirektivet (se analys i avsnitt 7.2.4).

» Relevanta myndighetsforeskrifter pa sékerhets- och
trygghetsomradet saknar perspektiv som ar viktiga for
frinetsberévade brottsoffer (se analys i avsnitt 7.3.1.4
och 7.3.2.3).

- Det finns exempelvis inget centralt krav i SOSFS
2006:9 och HSLF-FS 2016:55 pa verksamheterna att
ha riktlinjer som beskriver vilka atgérder personalen
ska vidta nar det uppstar misstankar om att en
person som &r intagen i tvdngsvard utsatts for brott.

Méanga vardgivare saknar adekvata riktlinjer vid brott
(se analys i avsnitt 7.4.2.22).

SiS saknar en central riktlinje for brott mellan intagna.

Det saknas ibland en brygga till socialtjanstens
faktiska ansvar enligt 5 kap. 11 § SoL och det specifikt
brottsofferstéjande arbetet inom socialtjansten.

Det saknas oftast en brygga till ideella
brottsofferjourers stédjande verksamhet (se avsnitt 7.5
samt verksamheternas riktlinjer).

Arrangemangen for att informera frihetsberévade
brottsoffer om sina rattigheter ar otillrackliga.

- Exempelvis saknar de centralt framtagna
informationsbladen om rattigheter som tagits fram
av Socialstyrelsen, IVO och SiS information om
brottsofferrattigheter.

Arrangemangen for att fa skador dokumenterade av
sjukvardspersonal eller lakare ar otillrackliga.

Det saknas metod for att de rattsvardande
myndigheterna, i ett inledande skede, ska kunna
identifiera en omstandighet hos en individ som gér
att hen kan behdva anpassningar av informationen,
kommunikationen eller av rattsprocessen som sadan
(se analys i avsnitt 8.1.6).

Det finns utrymme for férbattring i polisens
informationsgivning till brottsutsatta (se analys i
avsnitt 8.2.2).

Dokument som ror en polisanmalan skickas till
adressen till den intagnes folkbokféringsadress varfor
intagna riskerar att inte far tillgdng till handlingarna
som ror handelsen eller information.

Det saknas statistik rorande frihetsberévande
brottsoffer (se analys i avsnitt 10.4).

- Fragor om upplevelser av hot och vald under
vardtiden stalls inte till barn och unga vid SiS
utskrivningsintervjuer.

- IVO saknar héandelsekategorier fér lex Maria och
sékerhetsskador som kan fanga upp utsatthet for
olika typer av vald under vard enligt LPT och LRV.

Utbildningen for personalen i tvangsvarden innehaller
inte information om brottsoffers rattigheter och behov.
Aven utbildning som méjliggdr fér personalen att
identifiera brottsoffer saknas (se avsnitt 11.3).
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Den 31 mars 2022 arrangerade Civil Rights Defenders
ett rundabordssamtal med bland annat myndigheter,
regioner och civilsamhallesorganisationer for att
diskutera innehallet i rapporten. Syftet var att
deltagarnas olika ansvarsomraden, perspektiv

och erfarenheter skulle bidra till att identifiera
forbattringsatgarder som ar bade genomférbara och
som har férutsattningar att fa effekt i praktiken. Med
utgadngspunkt i kartlaggningens slutsatser och vad som
framkom under samtalen rekommenderar Civil Rights
Defenders féljande.

REKOMMENDATIONERTILL REGERING
OCH RIKSDAG

» Det bor uttryckligen klargéras att dven SiS omfattas
av tillAmpningsomradet for EU:s direktivom
minimirattigheter for brottsoffer.

» Halso-och sjukvardens ansvar i férhallande till
brottsoffer generellt bor faststallas i lag.

» Det bor tillsattas en utredning géllande forutsattningar
och tillvdgagangssatt for att implementera en metod
for att identifiera om den som anmaler ett brott har en
funktionsnedséattning och behdver anpassningar av
rattsprocessen.

« Barn, unga och klienter som tvangsplacerats pa
SiS-hem bor — liksom personer som tvangsvardas
enligt lagen om psykiatrisk tvangsvard och lagen om
rattspsykiatrisk vard — ges ratt till en extern stédjande
aktor, med adekvat utbildning fér uppdraget.

REKOMMENDATIONER TILL SOCIALSTYRELSEN

« Socialstyrelsen bér se éver férutsattningarna
fér och behovet av att ta fram foreskrifter som
reglerar socialtjanstens och halso- och sjukvardens
brottsofferarbete generellt.

» Socialstyrelsens kunskapsstdd Brottsoffer och deras
ndrstdende, Socialtjénstens ansvar fér att ge stéd
och hjélp (2012) b6r uppdateras. Frihetsberévade
brottsoffer bé6r omndmnas sarskilt och
rattighetsperspektivet bli mer framtradande.

» Socialstyrelsen bor se dver forutsattningarna att
komplettera foreskrifterna i SOSFS 2006:9 om
systematiskt sdkerhetsarbete med en bestdmmelse
som staller krav pa att vardgivarna har skriftliga

riktlinjer for nér en patient utsatts fér misstankt vald/
hot/6vergrepp/brott under vardtiden. | samband med
att en sddan bestammelse inférs i féreskrifterna,
bér Socialstyrelsens handbok om systematiskt
sakerhetsarbete uppdateras for att kunna utgéra
ett stdd i verksamheternas framtagande av lokala
riktlinjer.

¢ Vid uppdatering av Socialstyrelsens handbok om
systematiskt patientsékerhetsarbete bér myndigheten
pa ett tydligare satt beskriva vilka brottsliga handlingar
som kan fall in under legaldefinitionen av vardskada,
exempelvis:

- Patient skadar annan patient, om handelsen kunnat
intraffa pa grund av att varden brustit i rutiner.

- Nar patient utséatts fér misstankt vald/hot/
Gvergrepp/brott av personal under vardtiden.

- Om patient, som upplever att hen utsatts for brott,
inte far stod av vardgivaren for att kunna kédnna
sig trygg och saker och darfér drabbas av lidande,
kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom som
hade kunnat undvikas om adekvata atgarder hade
vidtagits.

REKOMMENDATIONER TILL KOMMUNERNA

» Samtliga socialtjanster/nédmnder bér implementera
strukturerade arbetssétt for att erbjuda brottsoffer-
stdd och information enligt 5 kap. 11 § SoL nar de far
kédnnedom om att placerade barn, unga och klienter pa
SiS-hem kan ha utsatts for olika typer av vald.

» Samtliga socialtjanster/namnder bor vidta atgarder
for att barn och unga som &r placerade pa SiS-hem i
praktiken ska ha tillgang till sina socialsekreterare.

REKOMMENDATIONERTILL SIS

» SiS bor utveckla centrala skriftliga riktlinjer fér nar en
intagen missténks ha utsatt en annan intagen for brott
under vardtiden.

» SiS bor komplettera sin centrala riktlinje Om en
anstdlld vid SiS missténks for brott eller annat
oldmpligt beteende mot en ungdom eller klient med
information om att den enskilde kan ha ratt till
malsadgandebitrade, samt att man bér be om det redan
vid polisanmalan.
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« SiS bor sédkerstilla att saval nyanstalld som
befintlig personal far kontinuerlig utbildning i hur
brottsutsatthet kan férebyggas, identifieras, hanteras
och utredas. Utbildningen bor bland annat inkludera
kunskap om brottsofferrattigheter, relaterade
sekretessbestdmmelser samt hur grupper med
specifika behov kan bemétas. Utbildningen bér
tas fram i dialog med barn, ungdomar och klienter
samt civilsamhéllesorganisationer med kunskap om
exempelvis brottsofferrattigheter och olika diagnoser.

» SiS bor kartldgga om och hur myndigheten uppfyller
samverkansskyldigheten med socialtjansten i
praktiken, i samband med missténkt brottsutsatthet.
Vid behov bér myndigheten vidta lampliga atgarder
for att forbattra arbetsséatten for sddan kontakt med
socialtjansten.

« SiS bor vidta forebyggande atgarder for att minska
brottsutsatthet, exempelvis genom att tillhandahalla
lampliga lokaler och verka fér kontinuitet i
personalstyrkan.

e SiS bor uppmuntra enskilda SiS-hem att granska den
egna verksamheten i syfte att identifiera utsatthet
och riskfaktorer for utsatthet och darefter atgarda
identifierade brister. Saval barn, ungdomar och
klienter som personal bér inkluderas i arbetet.

» SiS bor anvdnda mer konkreta beteendetermer nar
handlingar som kan utgéra brott och vald beskrivs i
olika sammanhang, exempelvis vid journalféring.

» SiS bor inkludera brottsutsatthetsperspektivet i
implementeringen av ett ménniskoréttsbaserat
arbetssatt, i syfte att forebygga utsatthet och minska
skadeverkningarna om nagon val utsatts.

 SiS maste sakerstalla att alla barn, unga och klienter
far information om sina brottsofferrattigheter,
exempelvis genom att inkludera sadan information i
material till barn, unga och klienter. Materialet maste
anpassas efter malgruppen.

» SiS bor utéka samarbetet med civilsamhéllesorganisa-

tioner, inklusive brottsofferstédjande verksamheter.
Organisationerna bor bjudas in fér att fa traffa
barnen, ungdomarna och klienterna. Pa s& satt 6kar
transparensen i verksamheten liksom de intagnas
mojligheter att dela sina erfarenheter med nagon
utomstéende.

» SiS bor sdkerstalla att personal som arbetar nara
barn, unga och klienter ges ratt stéd for att kunna ge
brottsutsatta stdd och information.
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REKOMMENDATIONER TILL VARDGIVARE

« Vardgivare bor ta fram skriftliga riktlinjer for nar en

patient utsatts for misstankt vald/hot/6vergrepp/brott
under vardtiden. Av riktlinjerna bor det framga hur
verksamheten kan hantera situationen sa att det inte
framstar som ett krav for den utsatta att ga vidare i
processen, samtidigt som verksamheterna maste vara
mer uppmuntrande. Riktlinjerna bér omfatta

- Situationer dér den missténkte ar en annan intagen
- Situationer dar den missténkte ar personal

- En definition eller beskrivning av vad som kan utgoéra
brott/vald/Gvergrepp

- En beskrivning av hur verksamheten arbetar med att
forebygga brott/vald/dvergrepp

- En beskrivning av vilka atgarder som ska vidtas eller
6vervagas nar misstanke om brott/vald/6vergrepp
mot enskild uppkommer, samt vem som bar ansvaret
for att ta stallning till och genomfdra dessa atgarder.
Rtgarderna kan bland annat inkludera:

- Information om mdjligheten att géra en
polisanmalan

-Erbjudande av praktisk hjalp i kontakt med
myndigheter (exv. fér polisanmaélan)

-Information om brottsofferrattigheter pa ett satt
sé att den enskilde kan ta till sig

-Tillhandahallande av emotionellt eller
psykologiskt stod

-Tillhandahallande av kontaktuppgifter till
brottsofferstédjande verksamheter

-Stallningstagande i fragan om polisanmalan
ska goras fran verksamhetens sida, inklusive
beskrivning av relevanta sekretessbestammelser

-Dokumentation av skador eller andra &tgarder for
att undvika att bevisning forstors

-Skydd och férhindrande av fortsatt utsatthet

« Vardgivare bor se 6ver hur ett manniskorattsbaserat

arbetssatt kan implementeras, i syfte att féorebygga
utsatthet och minska skadeverkningarna om nagon val
utsatts.

« Vardgivare bor sékerstalla att saval nyanstalld

som befintlig personal far kontinuerlig utbildning

i hur brottsutsatthet kan férebyggas, identifieras,
hanteras och utredas. Utbildningen bér bland

annat inkludera kunskap om brottsofferrattigheter,
relaterade sekretessbestdmmelser samt hur

grupper med specifika behov kan bemétas.
Utbildningen bér tas fram i dialog med patienter

och civilsamhallesorganisationer med kunskap om
exempelvis brottsofferrattigheter och olika diagnoser.



« Vardgivare bér anvanda mer konkreta beteendetermer
nar handlingar som kan utgéra brott och vald beskrivs.

« Vardgivare maste sakerstélla att alla patienter far
information om sina brottsofferrattigheter, exempelvis
genom att se 6ver férutsattningarna att inkludera
sadan information i material till patienter. Materialet
maste anpassas efter malgruppen.

« Vardgivare bér utéka samarbetet med
civilsamhallesorganisationer, inklusive
brottsofferstédjande verksamheter.

« Vardgivare bor sékerstélla att personal som arbetar
patientnéra ges ratt stéd for att kunna ge brottsutsatta
stdd och information.

REKOMMENDATIONERTILL
TILLSYNSMYNDIGHETER (IVO, JO)

« | sintillsyn av verksamheterna bér IVO och JO
unders6ka om det finns ett adekvat arbete
for att forebygga vald, hot och 6vergrepp av
frihetsberdévade, med sarskild uppmarksamhet
riktad mot frihetsberévade med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, intellektuell
funktionsnedséattning och psykisk ohélsa.

* Isintillsyn av verksamheterna bér IVO och JO
undersdka om det finns rutiner och arbetssatt for att
hantera utsatthet for vald och tillhandahallande av
brottsofferrattigheter.

» VO bér se dver forutsattningarna att inkludera
information om brottsofferrattigheter i sitt
informationsmaterial. Materialet maste anpassas efter
malgruppen.

 IVO bér i stérre utstrdckning 6verviga orosanmalan
nar myndigheten far uppgifter som tyder pa att
frihetsberévade barn och unga far illa.

 IVO bor lasa inkomna anmalningar och klagomal dven
utifran ett brottsutsatthetsperspektiv, fér att kunna
vidta lampliga atgarder nar uppgifter om utsatthet for
vald etc. ndr myndigheten.

« IVO bor vidta atgarder for att kunna erbjuda battre
aterkoppling till barn och unga som berattar om
valdsutsatthet.

« VO bdr se 6ver hdndelsekategorierna fér inkomna lex
Maria-anmalningar och anmélningar om sékerhets-
brister i verksamheten, i syfte att kunna fa fram battre
data 6ver olika former av valdsutsatthet.

REKOMMENDATIONER TILL PATIENTNAMNDERNA

¢ Patientndmnderna bér lasa inkomna anmélningar och
klagomal aven utifran ett brottsutsatthetsperspektiv,
for att kunna vidta lampliga atgarder nar uppgifter om
utsatthet for vald etc. nar namnden. | detta ingar aven
att hanvisa enskilda till instanser som ar relevanta vid
brottsutsatthet.

REKOMMENDATIONER TILL POLISMYNDIGHETEN

« Polismyndigheten bor vidta atgarder for att med storre
skyndsamhet kunna utreda misstankta brott mot
frihetsberévade, for att avgérande bevisning inte ska
hinna ga forlorad.

» Polismyndigheten bdr infora tydliga rutiner som
sékerstéller att brottsutsatta far den information de
behover under hela drendets gang.

» Polismyndigheten bér regelbundet f6lja upp och

utvardera i vilken utstréackning medarbetare informerar

brottsutsatta.

» Polismyndigheten bér utvardera om olika grupper av
medarbetare som kommer i kontakt med brottsoffer
har ratt stod for att kunna informera brottsutsatta.

« Polismyndigheten bor etablera rutiner fér att
sakerstélla att skaliga anpassningar av information
och kommunikation tillhandahalls brottsoffer med
funktionsnedséttning.
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KALLFORTECKNING

OFFENTLIGT TRYCK

Lagradsremisser

Lagradets yttrande den 22 september 2005. Europeisk
brottsskadeersdttning.

Lagradets yttrande den 5 september 2015.
Genomférande av brottsofferdirektivet.

Propositioner
Prop. 1990/91:58 om psykiatrisk tvdngsvdrd, m.m.

Prop. 1995/96:187. Patientskadelag m.m.
Prop. 1997/98:55. Kvinnofrid.
Prop. 2005/06:26. Europeisk brottsskadeersdttning.

Prop. 2005/06:63. Anmdlningsskyldighet, sGkerhet och
tillsyn inom psykiatrisk tvdngsvard.

Prop. 2008/09:193. Vissa psykiatrifrGgor m.m.

Prop. 2009/10:131. Lex Sarah och socialtjinsten
— forslag om vissa fordndringar.

Prop. 2009/10:210. Patientsdkerhet och tillsyn.
Prop. 2011/12:4. Utredningar avseende vissa dédsfall.

Prop. 2020/2021:163. Férebyggande av vdld i néra
relationer.

Statens offentliga utredningar
SOU 2020:47. Héllbar socialtjdnst — En ny socialtjénstlag.

SOU 2021:85. Vidgar till ett tryggare samhdille.

SOU 2021:64. Ersdttning till brottsoffer.

Departementspromemorior
Ds 2014:14. Genomférande av brottsofferdirektivet.

Kommittédirektiv

Dir. 2021:36. Oversyn av vissa frégor géllande den
psykiatriska tvangsvdrden och den rdttspsykiatriska
varden.

Dir. 2021:84. Barn och unga i samhdllets vard.

Foreskrifter och allmanna rad

SOSFS 2006:9. Socialstyrelsens féreskrifter om

sdkerhet vid sjukvdrdsinréttningar som ger psykiatrisk
tvdngsvard och réttspsykiatrisk vard samt vid enheter fér
rattspsykiatrisk undersékning.

SOSFS 2011:5. Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna rdd om lex Sarah.

SOSFS 2011:9. Socialstyrelsens féreskrifter och
allmdnna rdd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

SOSFS 2012:11. Socialstyrelsens féreskrifter och
allmdnna rdd om socialndmndens ansvar fér barn och
unga i familjehem, jourhem, stédboende och hem fér vard
eller boende.

SOSFS 2014:4. Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna rdd om vald i ndra relationer.

HSLF-FS 2016:55. Socialstyrelsens féreskrifter och
allmdnna réd om hem fér vard och boende.

HSLF-FS 2017:40. Socialstyrelsens féreskrifter
och allménna rad om vdrdgivares systematiska
patientsdkerhetsarbete.

HSLF-FS 2017:41. Inspektionen f6r vard och omsorgs
foéreskrifter om anmdlan av hdndelser som medfért eller
hade kunnat medféra en allvarlig vardskada (lex Maria).

Regeringsbeslut

Regeringsbeslut den 22 december 2014, Regleringsbrev
for budgetdret 2015 avseende Polismyndigheten, https:/
www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=16508

Regeringsbeslut den 28 mars 2019, S2019/01522/
FS (delvis), Uppdrag rérande den barn- och
ungdomspsykiatriska heldygnsvdrden inklusive
den psykiatriska tvdngsvdrden, https:/
www.regeringen.se/49593d/contentassets/
b110eae0dcaa4e40ac0cald34de493a9/uppdrag-
rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-
heldygnsvarden.pdf

FRIHETSBEROVADE BROTTSOFFERS RATTIGHETER

101


https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=16508
https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=16508
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf
https://www.regeringen.se/49593d/contentassets/b110eae0dcaa4e40ac0ca1d34de493a9/uppdrag-rorande-den-barn-och-ungdomspsykiatriska-heldygnsvarden.pdf

Regeringsbeslut den 26 november 2020, S2020/08835
(delvis), Uppdrag om férstdrkt tillsyn av socialtjénstens
handléggning av érenden som rér barn och unga, https://
www.regeringen.se/4adc98/contentassets/1b5b1441
56614ab0938ca8d3b2a803d7/uppdrag-om-forstarkt-
tillsyn-av-socialtjanstens-handlaggning-av-arenden-
som-ror-barn-och-unga.pdf

Regeringsbeslut den 18 mars 2021, S2021/02644
(delvis), Uppdrag att analysera férutsdttningarna fér
Statens institutionsstyrelse att bedriva dndamdlsenlig
vard med sdrskilt fokus pd vard av flickor, https:/
www.regeringen.se/494e57/contentassets/4a36035b
a80242aeb9b62fff0b7bf256/uppdrag-att-analysera-
forutsattningarna-for-statens-institutionsstyrelse-att-
bedriva-andamalsenlig-vard-med-sarskilt-fokus-pa-
vard-av-flickor.pdf

Regeringsbeslut den 18 mars 2021, S2021/02640
(delvis), Uppdrag att genomféra en kartldggning av den
psykiatriska respektive rattspsykiatriska varden, https://
www.regeringen.se/49501c/contentassets/32941898e
c6b403192f322b9d4941aab/uppdrag-att-genomfora-
en-kartlaggning-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-
respektive-den-rattspsykiatriska-varden.pdf

Regeringsbeslut den 10 juni 2021, S2021/04972

(delvis), Uppdrag att forstdrka och utveckla tillsynen

och uppféliningen av den psykiatriska tvangsvdarden och
den rattspsykiatriska varden, https://www.regeringen.
se/49d5da/contentassets/81578085fd024ed1adb8e524
c5c0fdf6/uppdrag-att-forstarka-och-utveckla-tillsynen-
och-uppfoljningen-av-den-psykiatriska-tvangsvarden-
och-den-rattspsykiatriska-varden.pdf

Ovrigt
Bet. 2021/22:S0U6. Vdrd av unga vid Statens
institutionsstyrelses sérskilda ungdomshem.

Motion 2014/15:3063, av Linda Snecker m.fl. (V) med
anledning av prop. 2014/15:77 Genomfdrande av
brottsofferdirektivet.

Regeringen, Skrivelse 2020/21:215, Vdrd av unga vid
Statens institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem,
https:/data.riksdagen.se/fil/2E7E01A1-771C-447C-
9838-0165EEF92E90.
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INTERNATIONELL RATT

EU-domstolen

Domstolens dom av den 10 maj 2001, Kommissionen mot
Nederlédnderna, C-144/99, EU:C:2001:257.

Domstolens dom av den 28 november 2002,
Kommissionen mot Frankrike, C-259/01, EU:C:2001:719.

Ovrigt

Europeiska kommissionen, Meddelande fran
kommissionen till europaparlamentet, radet,

europeiska ekonomiska och sociala kommittén samt
regionkommittén, EU-strategi fér brottsoffers réttigheter
(2020-2025), Bryssel den 24.6.2020, KOM (2020) 258,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?ur
i=CELEX:52020DC0258&from=EN

European Parliament, Directorate-General for
Parliamentary Research Services, Kiendl Kristo, I.,
Scherrer, A., The Victims’ Rights Directive 2012/29/EU,
European Parliament, 2017, https://data.europa.eu/
doi/10.2861/921076

FN, Declaration of Basic Principles of Justice for Victims
of Crime and Abuse of Power, Adopted by General
Assembly resolution 40/34 of 29 November 1985.
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MYNDIGHETSPUBLIKATIONER

Barnombudsmannen

Barnombudsmannen, Vem bryr sig — ndr samhdllet

blir férélder, Barns réster om att véxa upp i den sociala
barnavdrden (2019), Stockholm: E-print AB, https:/
www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/
publikationer/vem-bryr-sig-ar19-las.pdf

Brottsoffermyndigheten

Brottsoffermyndigheten, Brottsskadeersdttning,
https://www.brottsoffermyndigheten.se/sok-ersattning/
brottsskadeersattning/

Brottsoffermyndigheten, Férsdkringsersdéttning,
https:/www.brottsoffermyndigheten.se/sok-ersattning/
forsakringsersattning/

Brottsforebyggande radet

Bra, Klassificering av brott, Anvisningar och regler,
version 9.1, Mars 2021.

Bra, Kortanalys 5/2017, Intagnas brott under péféljden,
https://bra.se/download/18.4c494ddd15e9438f8ada
633a/1513070389734/2017_Intagnas_brott_under_
pafoljden.pdf

Bra, Kortanalys 7/2018, Stéd till brottsoffer, En analys
utifran Nationella trygghetsundersékningen 2006-2017,
https:/bra.se/download/18.62c6cfa2166ecabd70ee
cf/1615394728165/2018_Stod_till_brottsoffer.pdf

Bra, Rapport 2020:16, Brott och brottsutsatthet
pd kollektiva asylboenden under 2018, https:/
bra.se/download/18.7d27ebd916ea64de530
6e0bb/1604651182609/2020_16_Brott_och_
brottsutsatthet_pa_kollektiva_asylboenden_
under_2018.pdf

Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd

HSAN, Verksamhetsredogdrelse 2020, https:/
www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/dokument-webb/ovrigt/hsan-
verksamhetsredogorelse-2020.pdf

Inspektionen fér vard och omsorg

IVO, Falu kommun har brustit i ansvar fér placerat barn
pd HVB, diarienummer 3.5.1-24751/2021-8, https:/www.
ivo.se/publicerat-material/nyheter/2021/falu-kommun-
har-brustit-i-ansvar-for-placerat-barn-pa-hvb/

IVO, Statistiktabeller fér lex Maria, samt Statistiktabeller
for lex Sarah (2020), https:/www.ivo.se/publicerat-
material/statistik/lex-maria-och-lex-sarah/

IVO, Vad har IVO sett 2017 (2018), https:/www.ivo.
se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/
rapporter-2018/vad-har-ivo-sett-2017.pdf

IVO, Vad har IVO sett 20207 Kortversion (2021), https:/
www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/
rapporter/rapporter-2021/vad_har_ivo_sett_2020_
kortversion_webb.pdf

IVO, Vet du vilka réttigheter du har? Sédrskilda
ungdomshem (SiS) (2015), https:/www.
ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/
informationsmaterial/barnunga/vet-du-vilka-
rattigheter-du-har---sarskilda-ungdomshem-sis.pdf

IVO, Arsredovisning 2020 (2021), https:/www.
ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/
informationsmaterial/arsredovisning/ivo_
arsredovisning-2020.pdf

Kronofogdemyndigheten

KFM, E-tjdnster och blanketter, https://kronofogden.
se/e-tjanster-och-blanketter

KFM, F4 ditt skadestdnd, https://www.kronofogden.
se/du-har-ett-krav-mot-nagon/du-vill-fa-ditt-krav-
genomfort/fa-ditt-skadestand

Riksrevisionen

Riksrevisionen, Granskningsrapport, (2021),
Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med
information till brottsutsatta, RIR 2021:20,
https://www.riksrevisionen.se/download/18.
c39a051179e57ab37eeefe0/1623647995245/RiR%20
2021_20%20Anpassad.pdf

Socialstyrelsen

Socialstyrelsen, Brottsoffer och deras ndrstdende,
Socialtjénstens ansvar for att ge stéd och hjdlp (2012),
https:/www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2012-3-22.pdf

Socialstyrelsen, Dina rdttigheter i tvdngsvdrden,
Information fér dig som dr under 18 ér och behéver
psykiatrisk tvdngsvdrd (2020), https:/www.
socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/
artikelkatalog/ovrigt/2020-7-6854.pdf

Socialstyrelsen, Férslag pd matt om socialtjdnstens
brottsofferstéd (2020), https:/www.socialstyrelsen.
se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/
ovrigt/2020-12-7006.pdf

Socialstyrelsen, Lex Sarah, Handbok fér tillémpningen
av bestdmmelserna om lex Sarah (2014), https:/www.
socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/
artikelkatalog/handbocker/2014-1-24.pdf
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